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1. EINLEITUNG

Die vorliegende Bundesrichtlinie wurde entsprechend den VVorgaben der ,,Bundesrichtlinie
uber die Erstellung von Bundesrichtlinien im AMS* verfasst.

Sie wurde am 11.11. 2008 in der 44. Sitzung des Férderausschusses und durch den
Verwaltungsrat am 18.11.2008 beschlossen.

2. REGELUNGSGEGENSTAND

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte

Kurzbezeichnung: GBP

Regelungsgegenstand ist die Bereitstellung von Projektarbeitsplatzen durch gemeinnutzige
Beschaftigungstréager.

3. REGELUNGSZIELE

3.1. Regelungsziel

Ziel ist die Festlegung einer einheitlichen und verbindlichen Vorgangsweise fir die
Forderung, Ubertragung und Durchfiihrung von Dienstleistungen im Rahmen
Gemeinnitziger Beschéftigungsprojekte.

3.2.  Gleichstellungsziel

Erhéhung der Frauenbeschéaftigung und Bekampfung der Arbeitslosigkeit.

Frauen und Méannern soll der Zugang zu GBP gleichrangig ermdglicht werden, insbesondere
auch alteren und behinderten Frauen.

Bei der Planung und Umsetzung ist auf Genderkompetenz zu achten.

33. EFQM

Mit dieser Bundesrichtlinie wird den EFQM-KTriterien 4a ,,Externe Partnerschaften werden
gemanagt*“ und 5a und 5b ,,Prozesse* Rechnung getragen.

! Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.1.
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4. GESETZLICHE GRUNDLAGEN

Gemal} § 32 Abs. 3 Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) kann das Arbeitsmarktservice
Dienstleistungen, die es selber nicht bereitstellen kann oder deren Bereitstellung
unzweckmaRig oder unwirtschaftlich wére, durch vertragliche Vereinbarungen an geeignete
Einrichtungen Gbertragen und diesen hierfiir eine Beihilfe geméal § 34 AMSG gewéhren.
Sofern Einrichtungen nicht oder nicht im erforderlichen Ausmal vorhanden sind, kdnnen
gemaR § 34 Abs. 5 AMSG Beihilfen fiir entsprechende Errichtungs-, Erweiterungs- oder
Ausstattungsinvestitionen gewahrt werden.

Die Verordnung des Bundesministers fur Finanzen ber Allgemeine Rahmenrichtlinien fur
die Gewahrung von Foérderungen aus Bundesmitteln (ARR 2004) ist zu beachten. In jenen
Fallen, in denen dies die Eigenart der Forderung von GBP-Projekten erfordert, werden
Konkretisierungen der ARR vorgenommen.

S. ADRESSATINNEN

Diese Bundesrichtlinie richtet sich an alle Mitarbeiterinnen des Arbeitsmarktservice, die in
den Landesgeschaftstellen mit der Forderung von Gemeinnutzigen Beschéaftigungsprojekten
betraut sind und die in den Regionalen Geschéftsstellen im Zusammenhang mit der Beratung
und Betreuung von vorgemerkten Personen, die Besetzung von Transitarbeitsplatzen
vereinbaren.

6. NORMEN - INHALTLICHE REGELUNGEN
6.1. Gemeinnutzige Beschaftigungsprojekte

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte stellen Produkte her oder bieten Dienstleistungen an,
an denen ein dffentliches oder gemeinniitziges Interesse? besteht. Das 6ffentliche oder
gemeinnutzige Interesse zeigt sich in der finanziellen Beteiligung anderer Stellen oder dem
uberwiegenden Vorliegen 6ffentlicher oder gemeinnutziger Auftraggeber. Die
Tatigkeitsbereiche von GBP kommen der Allgemeinheit zu Gute und tragen zur Erreichung
regionaler und kommunaler Ziele bei. GBP sind Non-Profit-Organisationen und befinden sich
nicht in klassischer Konkurrenz zu nach Marktgesetzen anbietenden Unternehmen.

? Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.2.
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6.2.  Arbeitsmartpolitische Ziele

Das Ziel von GBP ist die Integration von am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen. Durch
die Bereitstellung von relativ geschitzten befristeten Arbeitsplatzen soll die nachhaltige
Integration von schwer vermittelbaren Personen in den Arbeitsmarkt geférdert werden
(Vermittlungsunterstiitzung).

6.3.  Arbeitsmarktpolitische Leistungen
6.3.1. Integration in den Arbeitsmarkt

Die Integration von Langzeitbeschaftigungslosen und anderen arbeitsmarktpolitischen
Problemgruppen in den Arbeitsmarkt erfolgt durch die Férderung der Beschéaftigung bei
gemeinnutzigen Einrichtungen. Die Beschaftigung erfolgt in Form eines
vollversicherungspflichtigen Dienstverhaltnisses. Die Arbeitsleistung fir den/die
Dienstgeberln steht dabei im Vordergrund.®

Durch das geforderte, zeitlich befristete Beschaftigungsverhaltnis wird der Ubergang von der
Arbeitslosigkeit in das reguldre Beschéftigungssystem ermdglicht bzw. erleichtert (Transit-
funktion mit bewusst gestaltetem Einstieg und Ausstieg).

Die Bereitstellung eines Pakets von sozialarbeiterischen oder sozialpadagogischen oder
psychosozialen oder qualifizierenden sowie weiteren unterstiitzenden Angeboten ist darauf
auszurichten, die Vermittlungsfahigkeit der auf den Transitarbeitsplatzen beschaftigten
Personen zu verbessern.

Werden Vermittlungstatigkeiten im Sinne des 8 10 Abs. 1 Z 1 AIVG durchgefihrt, sind die
Bestimmungen der 88 2 bis 7 AMFG zu beachten.

6.3.2. Vorbereitungsmalinahme

Im Rahmen des Projektes kann (flr alle Teilnehmerinnen oder auch Einzelpersonen) eine
VorbereitungsmaRnahme vorgeschaltet werden. Inhaltlich dient die MalRnahme der
Vorbereitung auf die Transitbeschaftigung in Form einer Arbeitserprobung (Uberpriifung und
Feststellung der fachlichen und persdnlichen Eignung), eines Arbeitstrainings (Erwerb von
Arbeitserfahrung, Training von Fertigkeiten und Féahigkeiten bzw. der Verbesserung der
Arbeitshaltung und der Zeitstruktur bzw. Steigerung der Belastbarkeit) und kann durch
Clearing-, Orientierungs-, Aktivierungs- und Qualifizierungsmodule sowie
Gesundheitsforderung erganzt werden. Die Betreuung der Person mit dem Ziel des Ubertritts
in die Transitbeschaftigung steht im Vordergrund (mit einer Ubertrittsquote > 50%). Die
Existenzsicherung erfolgt durch Gewéhrung einer DLU-Beihilfe. Die Dauer der

3 Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.3.
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VorbereitungsmalRnahme ist mit maximal 8 Wochen begrenzt, wobei die Dauer der
Arbeitserprobung zum Zwecke der Feststellung der Eignung fiir die geplante
Transitbeschaftigung bis zu 2 Wochen umfassen kann. In begriindeten Einzelféallen kann die
Arbeitserprobung bis zu 8 Wochen betragen. Handelt es sich um eine allgemeine MaRnahme
der Orientierung und/oder Aktivierung und/oder Qualifizierung so ist ein eigenstandiges
Projekt in Form einer BildungsmaRnahme (Vorstandsrichtlinie zur Vergabe von
Bildungsmalinahmen (BM1)) voranzustellen.

Die Kosten der Vorbereitungsmanahme sind als Bestandteil der Projektkosten zu
beriicksichtigen.

6.3.3. Ausstieg aus dem Erwerbsleben

Das wesentlichste Merkmal ist der Verbleib von alteren Personen — die wenige Jahre
(3,5 Jahre oder kiirzer) vor der Alterspension stehen — bis zum Antritt dieser im
Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekt. Die Beschéftigung erfolgt in Form eines
Dienstverhéltnisses. Die Arbeitsleistung flir den/die DienstgeberIn steht im Vordergrund.

6.4. Finanzierung durch das AMS

Die finanzielle Beteiligung des Arbeitsmarktservice ist als Ausgleichszahlung flr eine durch
das AMS nachgefragte und vom GBP erbrachte Dienstleistung anzusehen und umfasst:

e Aufwandungen fiir die Beschéftigung von Transitarbeitskréften;

e Aufwandungen fiir die Qualifizierung der beschéftigten Transitarbeitskrafte;

e Aufwandungen der sozialarbeiterischen bzw. sozialpadagogischen und
genderkompetenten Betreuung, der Personalentwicklung, der Integrationsunterstiitzung
(Outplacement/Arbeitsvermittlung) fur die Transitarbeitskréfte und Aufwéndungen der
Nachbetreuung;

e Aufwandungen fiir die notwendigen Schlisselkrafte zur fachlichen Anleitung und
Ausbildung der Transitarbeitskrafte, sowie zur ordnungsgemafen Fiihrung des
Beschaftigungsprojektes.

Die Leistungen, die das GBP fiir das AMS erbringt und die dafir vom AMS anerkennbaren
Aufwéandungen sind in der Fordervereinbarung festzulegen.

Bundesrichtlinie AMF/01-2009 Seite 7
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6.5. Forderbarer Personenkreis®

Zielgruppe Gemeinnutziger Beschéftigungsprojekte sind schwer vermittelbare Personen mit
im Regelfall eingeschrénkter Produktivitit. Die Zugehdorigkeit zur Zielgruppe ist im Einzelfall
zu prfen.

Die Auswahl und Zusammensetzung der Zielgruppenpersonen ist zwischen Landes-
geschaftsstelle/Regionaler Geschaftsstelle und Gemeinniitzigem Beschaftigungsprojekt zu
vereinbaren.

6.6. Verweildauer

Im Rahmen des Dienstverhéltnisses ist die Vereinbarung eines Probemonats mdglich, sofern
die Leistung an den/die Dienstgeberin (und nicht die Betreuung der Person) im Vordergrund
steht. Im Falle der Eignung ist die Transitbeschaftigung fortzufiihren.

6.6.1. Verweildauer der Transitarbeitskrafte

Grundsatzlich ist von einer Verweildauer von maximal einem Jahr auszugehen. In
begriindeten Einzelfallen kann die Verweildauer tber ein Jahr hinausgehen.

Bei der Festlegung der Verweildauer ist jedoch darauf zu achten, dass der Transitcharakter
nicht verloren geht.

Ziel ist es eine stabile und langfristige Integration zu erreichen, daher ist im Einzelfall auf die
jeweilige individuelle Problemlage und die individuelle Entwicklung einzugehen.

Die Teilnahme an der VorbereitungsmaRnahme wird nicht in die Verweildauer der
Transitarbeitskrafte einberechnet.

6.6.2. Verweildauer von Pensionstransitkraften

Fur éltere Arbeitslose, die kurz (3,5 Jahre oder kirzer) vor der Alterspension stehen und keine
Aussicht auf ein regulédres Beschéftigungsverhéltnis haben, ist der Verbleib im
Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojekt bis zum Antritt der Pension unter Berlicksichtigung
der Amortisation der zusétzlich entstehenden Kosten méglich®.

6.7. Beschaftigungstrager

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte werden von gemeinnitzigen oder offentlichen
Rechtstragern (in der Regel Vereinen, Gemeinniitzige GmbH) gefuhrt.®

* Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.4.
® Siehe dazu Erlduterungen Punkt 12.5.
® Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.6.
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6.8.  Fordervoraussetzungen

Grundlage fir die Forderabwicklung ist das vom Projekttréager vorzulegende Begehren
(Anlage) inklusive Projektkonzept und Qualitdtsmanagementsystem.

6.8.1. Projektkonzept

Die Prufung der Fordervoraussetzungen erfolgt auf Grundlage des vom Projekttrager
vorzulegenden Projektkonzeptes, bestehend aus folgenden drei Bereichen:

e Organisationsteil
e Betreuungsteil
e Kosten- und Finanzplan

Soll mit dem Projekt ein Beitrag zur Gleichstellung auf dem Arbeitsmarkt geleistet werden, so
sind in den Zielen und Inhalten des Organisationsteiles die dazu geplanten Malinahmen fiir
Frauen und Mé&nner darzustellen.

Im Betreuungsteil ist die fir die jeweilige Zielgruppe erforderliche sozialpddagogische und
genderkompetente Betreuung und die Zielsetzung der mit dem Arbeitsverhéltnis verbundenen
theoretischen und praktischen Ausbildung im Detail darzustellen.

Im Kosten- und Finanzplan ist eine Ubersicht (Kalkulation) aller mit dem Vorhaben in
direktem Zusammenhang stehenden Aufwénde und Ertrage vorzulegen.

Fur nicht direkt zuordenbare Aufwandungen (Gemeinkosten) ist die Zuordnung nach einem
nachvollziehbaren Berechnungsschlissel darzustellen.

Unbare Aufwénde kénnen mit Ausnahme der Abschreibungen nicht anerkannt werden. Es
kdnnen nur jene Aufwénde (Personal- und Sachaufwand) anerkannt werden, die im Sinne
einer wirtschaftlichen, zweckmaRigen und sparsamen Geschaftsfiihrung notwendig sind.
Beteiligen sich am Vorhaben andere Stellen, so ist im Finanzierungskonzept entweder eine
eindeutig zuordenbare Zweckbindung nach Aufwandspositionen oder der jeweilige Anteil an
den Gesamtaufwandungen darzustellen.

Die Landesgeschéftsstellen priifen die Angemessenheit der einzelnen Aufwandspositionen
mit einer AMS-Zweckbindung und die Mitfinanzierung anderer Stellen.

Bei der Kalkulation ist auf eine bestimmte Anzahl von Transitarbeitsplatzen — unter der
Annahme einer durchschnittlichen Verweildauer der Transitarbeitskréfte — abzustellen. Im
Falle einer vorangehenden VorbereitungsmaRnahme ist dafir gleichfalls von einer
bestimmten Anzahl von Platzen — unter Annahme einer durchschnittlichen Verweildauer der
TeilnehmerInnen — auszugehen.
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Dabei ist die Besetzung der Platze tber den Zeitraum so zu verteilen, dass durch eine laufende
Nachbesetzung die Projektressourcen (insb. die Schlisselkréfte und Raumlichkeiten fiir die
Betreuung) moglichst durchgéngig genutzt werden.

6.8.2. Qualitatsmanagementsystem

Der Projekttrager hat den Nachweis eines Qualitatsmanagementsystems bzgl. der Umsetzung
des Betreuungsteils und der Teilnahmezufriedenheit zu erbringen.

Bestehenden Projekten wird hierfiir eine Ubergangsfrist bis Ende der Vertragslaufzeit
eingerdaumt. Mit dem Zeitpunkt der Umsetzung des Qualitdtsmanagementsystems (auch im
Rahmen bestehender Projekte) sind die Voraussetzungen des § 9 Abs. 7 AIVG erfullt.

Bei der Umsetzung des Betreuungskonzeptes ist sicherzustellen, dass

e sozialarbeiterisch geschulte Schlusselkrafte mit der Hauptaufgabe der
sozialarbeiterischen bzw. sozialpadagogischen Betreuung der Transitarbeitskrafte
sowie Schliisselkrafte mit nachgewiesener’ Erfahrung im Outplacement beschéftigt
werden und die Schlusselkrafte Uber Genderkompetenz verfligen und

e die Arbeitsorganisation, neben der produktiven Beschéftigung von
Transitarbeitskréften auch deren sozialarbeiterische bzw. sozialpddagogische
Betreuung zeitlich und organisatorisch gewéhrleistet und

e die Arbeitsorganisation zudem Malinahmen der Aus- und Weiterbildung fir
Transitarbeitskréfte im Gemeinnitzigen Beschaftigungsprojekt selbst oder bei
externen Schulungstrégern zeitlich und organisatorisch ermdéglicht und

e die arbeitsrechtlichen Bestimmungen eingehalten werden.

Die Landesgeschéftsstelle ist verpflichtet, in der Fordervereinbarung alle im Sinne des
8 9 Abs. 7 AIVG relevanten Qualitatsstandards im Sinne dieser Richtlinie verbindlich zu
regeln.

Der Beschéftigungstréager ist verpflichtet, mit den Transitarbeitskréaften eine individuelle
Vereinbarung abzuschlieRen, welche die Zielsetzung und die zu erbringenden
Dienstleistungen bzgl. der sozialpddagogischen Betreuung und Qualifizierung beinhaltet. Die
individuelle Vereinbarung hat einer vom Arbeitsmarktservice genehmigten
Mustervereinbarung zu entsprechen und ist der Transitarbeitskraft auszuhandigen.

" Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.7.
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6.9. HO6he der Beihilfe
6.9.1. Beihilfe fur den laufenden Betrieb

Forderbar sind

e Personalaufwénde
e Sachaufwénde
- Abschreibungen
- Fremdfinanzierungsaufwand
- Beitrége fur die Mitgliedschaft bei Dachverbénden
- Kosten fur das Qualitdtsmanagement
- Schulungs- und Weiterbildungsaufwand

Die Beihilfe fir anerkennbare Personalaufwandungen fiir Transitarbeitskrafte kann bis zur
Hohe von 66,7% und fur Schlusselkrafte bis zur Héhe von 100% gewahrt werden.

Die Beihilfe fir anerkennbare Sachaufwandungen gemaf Punkt 6.9.1.2.1 bis 6.9.1.2.5 kann
bis zur Hohe von 100% gewahrt werden. Die Finanzierung von Personalaufwéndungen fir
sonstiges Personal (Administration/Sekretariat, Buchhaltung, Reinigung,...) und von Uber die
Punkte 6.9.1.2.1. bis 6.9.1.2.5. hinausgehende Sachaufwandungen hat im Regelfall aus
Eigenmitteln/Spenden oder finanzieller Beteiligung anderer Stellen (als 6ffentliche
Forderstelle oder zahlender 6ffentlicher oder gemeinnditziger Auftraggeber) zu erfolgen, in
einem untergeordnetem AusmaR kénnen Markterldse einbezogen werden.

Die vom Arbeitsmarktservice fur den laufenden Betrieb gewahrte Beihilfe fiir Personal- und
Sachaufwandungen darf 2/3 der gesamten Personal- und Sachaufwéndungen nicht
uberschreiten.

Das Landesdirektorium ist ermdchtigt, im Einzelfall - unter Beriicksichtigung der
arbeitsmarktpolitischen Gesamtbeurteilung des Projektes - von dieser Beihilfenobergrenze
abzuweichen und eine hohere Beihilfe zu gewéhren (siehe Punkt 7.1.3.3.).

6.9.1.1. Personalaufwand

Das AMS darf keinesfalls im Zusammenhang mit Entlohnungsfragen als ,,versteckter
Dienstgeber* oder als ,,Schiedsrichter* offener arbeitsrechtlicher Fragen agieren.

Die Festlegung des im Einzelfall geltenden Kollektivvertrages und die Anwendung der
diesbeztiglichen Regelungen liegen ausschliel3lich in der Verantwortung des Projekttragers.

Die Prufung der Kostenangemessenheit durch das AMS orientiert sich an den fur den
Projekttrager geltenden Regelungen des kollektiven Arbeitsrechts. Mit Geltung des BAGS-
KV?® und der Satzung des BAGS-KV vom 26.1.2007 (Jeweils gultig ab 1.1.2007) werden alle
bisherigen analogen KV-Anwendungen obsolet.

® Kollektivvertrag fiir Arbeitnehmerinnen die bei Mitgliedern der Berufsvereinigung von Arbeitgebern fiir
Gesundheits- und Sozialberufe (BAGS) beschéftigt sind.
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Die Entlohnung richtet sich nach einem der folgenden Kollektivvertrage:

1. Fir BAGS-Mitglieder sind die Entgeltbestimmungen des BAGS-KV anzuwenden
(BAGS-Mitgliedschaft geht einem eventuellen Branchen-Kollektivvertrag vor)

2. Fir Nicht-BAGS-Mitglieder kommen im Fall der Kollektivvertragsunterworfenheit die
Entgeltbestimmungen des jeweiligen Branchen-Kollektivvertrages zur Anwendung (z.B.:
Branchen-KV aufgrund einer Gewerbeberechtigung; Kollektivvertrag der Caritas, ...)

3. Wenn weder eine BAGS-Mitgliedschaft noch ein anzuwendender Branchen-
Kollektivvertrag vorliegt, kommen aufgrund der Satzung des BAGS-KV dessen
Entgeltbestimmungen zur Anwendung®

Der Projekttrager hat im Forderbegehren die Grundlagen fir die Kalkulation der
Peronalkosten darzustellen. Die Kostenangemessenheit wird seitens der AMS-
Landesgeschaftsstelle auf Plausibilitat geprift. Wichtig ist, dass der Férderentscheidung eine
Einigung Uber die forderbaren Kosten vorangeht.

AMS Vorarlberg

Obwohl der BAGS-KV und die diesbezugliche Satzung im Bundesland Vorarlberg nicht gilt,
ist die dargestellte Vorgangsweise sinngemal’ auch in Bezug auf den fir das Bundesland
Vorarlberg geltenden AGV-KV* zu wahlen.

6.9.1.1.1 Transitarbeitskrafte

Ist der BAGS-KYV aufgrund von Mitgliedschaft oder gemaR Satzung anzuwenden, so ist flr
die Priifung der Kostenangemessenheit flr Transitarbeitskrafte ab 1.1.2007 der § 28 BAGS-
KV relevant. Sieht der jeweilige ,,Branchenkollektivvertrag™ jener Berufsgruppen, nach der
die Transitarbeitskraft zu entlohnen wére, wenn das Arbeitsverhéltnis zu einem
Gewerbebetrieb dieser Branche bestehen wiirde, eine niedrigere Entlohnung als EUR 1.000,--
(inkl. kollektivvertraglichen Zulagen) vor, so gebuhrt der Transitarbeitskraft jedenfalls ein
monatliches Entgelt von EUR 1.000,--.

6.9.1.1.2 Schlisselkrafte

Schlisselkréfte sind qualifizierte Fuhrungs- und Fachkréfte, die flr die Projektleitung
und/oder fir die fachliche Anleitung und Ausbildung und/oder fiir die erforderliche
sozialarbeiterische Betreuung verantwortlich sind, und die nicht ersetzt werden kénnen, ohne
das Projekt zu geféhrden.

® Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.8.
10 Kollektivvertrag fir Angestellte in Privaten Sozial- und Gesundheitsorganisationen Vorarlbergs
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Ist der BAGS-KV anzuwenden (Mitgliedschaft oder gemaR Satzung), so sind fir die Prufung
der Kostenangemessenheit flr Schlisselkréfte, die nicht vom Optierungsangebot Gebrauch
gemacht haben, die Bestimmungen gemal? § 30a BAGS-KV heranzuziehen.

Anmerkung: Vorrickungen ergeben sich aus § 30a 3) ,,Erhthungen fir Arbeitnehmerinnen,
die von der Mdglichkeit der Optierung geméal § 41 BAGS-KV nicht Gebrauch gemacht
haben*.

Ist der BAGS-KV anzuwenden (Mitgliedschaft oder gemaR Satzung), so sind fir die Prufung
der Kostenangemessenheit fr Schlisselkréfte, die ab dem 1.1.2007 das Dienstverhaltnis
beginnen, die Regelungen des BAGS-KV heranzuziehen. Kollektivvertrage regeln die
Mindestentlohnung, sodass im Einzelfall Uberzahlungen mdglich sind.

Im Zuge der Prufung der Kostenangemessenheit sind diese im Hinblick auf Sparsamkeit/
Wirtschaftlichkeit/ZweckmaéRigkeit nachvollziehbar zu begriinden.

Eine wichtige Voraussetzung fiir die Fihrung Gemeinnitziger Beschaftigungsprojekte ist die
Mitarbeit entsprechend qualifizierter Schlusselkréfte. Dabei ist auf eine klare
Kompetenzaufteilung mit eindeutiger Zuordenbarkeit einzelner Schlisselkrafte zu bestimmten
Verantwortungsbereichen zu achten.

Der Trager hat auf Verlangen des AMS fur die Personen, die als Schlisselkréafte beschaftigt
sind, deren Qualifikationen und/oder Erfahrungen sowie deren Genderkompetenz
nachzuweisen.

Die Zahl der zu beschéaftigenden Schliisselkréfte ist sowohl im Zusammenhang mit der
jeweiligen Problemlage der beschéftigten Zielgruppe, der jeweiligen arbeitsmarktpolitischen
Leistung als auch dem Projektgegenstand und der Projektgréfie zu sehen.

6.9.1.2. Sachaufwand

Forderbar sind die unter Punkt 6.9.1.2.1. bis 6.9.1.2.5 angefiihrten Sachaufwéandungen.

Die im Zusammenhang mit der Durchfiihrung von GBP darlber hinaus entstehenden
Sachaufwandungen sind im Regelfall durch den Projekttrager aus Eigenmitteln/Spenden oder
durch die Beteiligung anderer Stellen (als 6ffentliche Forderstelle oder zahlender 6ffentlicher
oder gemeinniitziger Auftraggeber) abzudecken, in einem untergeordnetem Ausmal’ kénnen
Markterldse einbezogen werden.

In besonders begrindeten Fallen (etwa, wenn das Projekt im Gberwiegenden Interesse des
Arbeitsmarktservice gelegen ist und mangels Ausfinanzierung nicht realisiert werden kann)
kann die Landesgeschaftsstelle auch eine Beihilfe in Form eines Zuschusses zu den (ber die
Punkte 6.9.1.2.1 bis 6.9.1.2.5 hinausgehenden Sachaufwéndungen gewahren. Die Forderung
von variablen Sachaufwandungen (z.B. Materialeinsatz, Wareneinsatz) ist nicht moglich.
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Die arbeitsmarktpolitisch vertretbare Hohe des Zuschusses fiir anerkennbare Sachauf-
wandungen hangt im Einzelfall von der Gesamtbeurteilung des arbeitsmarktpolitischen
Interesses ab.

Im Falle der Forderung von Sachaufwéndungen ist der Fordernehmer zu verpflichten, bei
Vergabe von Auftragen fur Lieferung und Leistungen zu Vergleichszwecken nachweislich
mehrere Angebote einzuholen, sofern der geschatzte Auftragswert EUR 1.600,-- Gibersteigt.
Bei Wiederbeauftragung zu gleichen Bedingungen kann das Einholen von
Vergleichsangeboten entfallen.

6.9.1.2.1 Abschreibungen

Abschreibungen fir Abnutzung kénnen insoweit anerkannt werden, als es sich um
betriebsnotwendige Wirtschaftsgiiter (insbesondere Einrichtung und Ausstattung des GBP)
handelt.

Anlagevermdgen ist im Ausmal? der Investitionszuschiisse des AMS und anderen aus
Offentlichen Mitteln gewahrten Zuschiissen zu vermindern. Daher ist fur diese bezuschussten
Investitionsguter entsprechend dem AusmaR der Zuschiisse keine Abschreibung anzusetzen.
Uberschreitet die Nutzungsdauer eines Wirtschaftsgutes, das zur Durchfithrung des Projektes
angeschafft wurde, den geplanten Projektzeitraum, darf maximal jener Kostenanteil gefordert
werden, der der Abschreibung nach Einkommenssteuergesetz fur den Forderzeitraum
entspricht.

6.9.1.2.2 Fremdfinanzierungsaufwand

Aufgrund der Abrechnung nach tatsdchlichem Aufwand hat das AMS laufend fiir die
Liquiditat des Projektes zu sorgen. Gelingt dies zu irgendeinem Zeitpunkt nicht, wird der dem
Projekt entstehende Fremdfinanzierungsaufwand (Zinsen) vom AMS anerkannt.

Zinsaufwande sind nicht ESF-kofinanzierbar.
6.9.1.2.3 Beitrége fur die Mitgliedschaft bei Dachverbénden

Bei GBP, die ihre Mitgliedschaft an einer landesweiten VVernetzungs- und
Koordinationsstruktur (in der Regel Landes-Dachverbénde) nachweisen, konnen 1% der
Bruttolohnsumme (inkl. 13. und 14.) von Schlissel- und Transitarbeitskréften sowie freien
Dienstnehmerninnen als férderbare Kosten anerkannt werden. Fur Projekte, die selbst oder im
Wege ihrer landesweiten Vernetzungs- und Koordinationsstruktur Mitglied einer
bundesweiten Vernetzungs- und Koordinationsstruktur sind, erhéht sich die Umlage auf
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1,15%. Diese Regelung betrifft nur jene Dachverbande, die von der Bundesorganisation™ oder
der jeweiligen Landesorganisation anerkannt werden.
Die Regelung bezuglich der Umlage in Hohe von 1,15% ist bis 31.12.2010 befristet.

6.9.1.2.4 Kosten fur das Qualitdtsmanagement

Die Kosten fir die Implementierung eines Qualitdtsmanagementsystems (insbesondere des
Sozialgutesiegels) kénnen gefdrdert werden.

6.9.1.2.5 Schulungs- und Weiterbildungsaufwand

Sieht das Betreuungskonzept externe Schulungskosten fur Transitarbeitskréfte vor, so kdnnen
diese anerkannt werden.

Zur Sicherstellung der Leistungsféhigkeit der Schliisselkréafte kénnen fur diese Kosten der
Personalentwicklung und Weiterbildung anerkannt werden.

Regelungen bzgl. der anerkennbaren Hohe dieser Kosten sind von der Landesgeschéftsstelle
zu treffen.

6.9.2. Beihilfe fiir gesetzliche und vertragliche Verpflichtungen®?

Die Vorsorge fiir sachlich gerechtfertigte Aufwénde und gesetzliche Verpflichtungen, die mit
der Beendigung der Tétigkeit eines Gemeinn(tzigen Beschaftigungsprojektes in
Zusammenhang stehen, ist bis zur Hohe der vertraglichen bzw. gesetzlichen Verpflichtungen
in Form einer bedingten Forderzusage moglich.

Eine budgetare VVorbuchung ist nicht erforderlich. Die Abwicklung und Verbuchung erfolgt
im Anlassfall.

6.9.3. Beihilfe fur Abfertigungszahlungen

Anspriiche auf Abfertigungszahlungen ab 1.1.2003 sind vom Projekttréger in der Kalkulation
der Personalkosten als Bestandteil der Lohnnebenkosten zu berticksichtigen.

Anspriiche auf Abfertigungszahlungen, die aus friiheren Beschéftigungszeiten resultieren,
kénnen im Anlassfall bis zur Héhe der gesetzlich geblhrenden Abfertigung gefordert werden,
sofern

e ein Abfertigungsanspruch gem. 88 23 oder 23a Angestellten Gesetz vorliegt oder

1 Sjehe dazu Erlauterungen Punkt 12.9.
12 Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.10.
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e das Dienstverhéltnis zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmerin einvernehmlich geldst
wird und der einvernehmlichen Losung entweder ein dienstliches Interesse auf Seiten des
Arbeitgebers oder ein tibergeordnetes arbeitsmarktpolitisches Interesse™® zugrunde liegt.
Der Arbeitgeber hat das dienstliche als auch das aus seiner Sicht arbeitsmarktpolitische
Interesse an der einvernehmlichen Losung gegenuber dem AMS glaubhaft darzustellen.

Die Héhe der Forderung der Abfertigungszahlung richtet sich nach dem anteiligen zeitlichen
und prozentuellen AusmaB, in dem die Schlusselkraft im Rahmen einer Férdervereinbarung
mit dem AMS beschéftigt war. Die Aliquotierung erfolgt nach Beschéftigungsmonaten im
Rahmen der AMS-Fdérdervereinbarungen zu den gesamten Beschéftigungsmonaten des
jeweiligen Dienstnehmers.

Der Projekttrager hat folgende Nachweise und Informationen vorzulegen:

e An-und Abmeldung bei der Krankenkasse

e Berechnung des insgesamt geblhrenden Abfertigungsanspruches

e Nachweis der anteiligen Zuordnung zu Férdervereinbarungen mit dem
Arbeitsmarktservice

e Lohnkonto und Auszahlungsnachweis

Fur anteilige Abfertigungsanspriiche, die vor dem 1.1.2003 entstanden sind, kann eine
bedingte Forderzusage erfolgen. Eine budgetére VVorbuchung fiir eine allfallige Beihilfe fur
Abfertigungszahlungen ist nicht erforderlich. Die Abwicklung und Verbuchung erfolgt im
Anlassfall.

Abfertigungszahlungen sind nicht ESF-kofinanzierbar.
6.9.4. Beihilfe fur die Anschaffung von Wirtschaftsgttern

Gibt es am Markt keine entsprechenden Einrichtungen und zielt die Planung des AMS auf
eine mehrjéhrige Nutzung ab, sind Investitionen gemaR 8 34 Abs. 5 AMSG forderbar.
Gegenstand einer Investitionsbeihilfe sind bewegliche Wirtschaftsguter des Anlagevermdgens
(mit einem Anschaffungswert tber EUR 400,--) zur Einrichtung und Ausstattung des
Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojektes. Fur Investitionen, die einen Anschaffungswert von
EUR 1. 600,-- Gbersteigen, ist die VVorlage von mindestens drei Kostenvoranschlagen
erforderlich.

Fur bewegliche Investitionsgiter mit einem Anschaffungswert tiber EUR 1.600,--, die
ausschlie3lich oder uberwiegend gemal § 34 Abs. 5 AMSG gefordert werden, ist zu
vereinbaren, dass der Fordernehmer bei Wegfall oder wesentlicher Anderung des
Verwendungszweckes

13 Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.11.
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e eine angemessene Abgeltung in Geld (Verkehrswert zum Zeitpunkt des Wegfalls bzw.
der Anderung des Verwendungszweckes) leistet oder

o die betreffende Sache fiir weitere Forderzwecke der Forderstelle
(Landesgeschaftsstelle) kostenlos zur Verfuigung stellt oder

e die Sache zu diesem Zweck in das Eigentum eines von der Forderstelle genannten
Rechtstragers tbertragt.

Die VerauRerung/Ubertragung sollte fiir den Fordernehmer kostenneutral sein.

Die Prufung der widmungsgemalien Verwendung erfolgt durch belegsmaliige Abrechnung
(Rechnungs- und Zahlungsbelege).

Investitionen sind nicht ESF-kofinanzierbar.
6.9.5. Forderung der Projektvorbereitung

Ist fur die Entwicklung und praktische VVorbereitung von Gemeinnitzigen
Beschaftigungsprojekten der Einsatz von qualifizierten Fachkréften erforderlich, so kénnen
diese fiir die Dauer der dringend notwendigen Vorarbeiten (Erstellung eines realisierungs-
reifen und finanzierbaren Projektkonzeptes; Klarung der finanziellen Beteiligung anderer
Stellen, Klarung organisatorischer, fachtechnischer, rechtlicher und anderer Fragen) geférdert
werden.

6.10. Abrechnungsformen
Die Abrechnung fir den laufenden Betrieb ist — je nach ZweckmaéRigkeit — wie folgt méglich:

6.10.1. BelegsmaRige Abrechnung (,,Echtkostenabrechnung®)

Die Abrechnung erfolgt durch eine zahlenmaliige Aufstellung aller mit der geforderten
Leistung zusammenhéngenden Aufwande und Ertrdge bzw. Beteiligungen anderer Stellen,
wobei die Gliederung der Plankalkulation (als Bestandteil des Fordervertrages) entspricht und
einen Plan-Ist-Vergleich ermdglicht.

Der Abrechnung sind entweder entsprechende Ausziige aus der Buchhaltung (Saldenlisten,
Kontoblatter ...) oder ein Belegsverzeichnis mit folgenden Inhalten anzuschlielRen:

- Gegenstand der Rechnung

- Rechnungsaussteller/Zahlungsempfanger

- Rechnungs- und Zahlungsbetrag (brutto/netto)

- Rechnungs- und Zahlungsdatum

- forderungsrelevanter Betrag/Kosten (abzliglich Skonti und Rabatte)

- Zuordnung zur Kostenposition laut Kalkulation/Férdervertrag
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Projekttrager, die gleichzeitig mehrere Projekte durchfuhren, haben als Grundlage fiir die
Abrechnung des gefdrderten Projektes im Rahmen ihres Buchfuihrungssystems einen eigenen
Verrechnungskreis oder im Rahmen des Kostenrechnungssystems eine eigene Kostenstelle
einzurichten.

Im Falle von indirekten Kosten (Gemeinkosten) sind diese nach dem vereinbarten Be-
rechnungsschlissel nachvollziehbar zuzuordnen.

Anerkannt werden die tatsachlich entstandenen Aufwandungen entsprechend der festgelegten
Zweckbindung nach Aufwandspositionen oder entsprechend dem festgelegten Anteil an den
Gesamtaufwandungen.

Der zahlenméalRige Nachweis basiert auf Originalrechnungen oder gleichwertigen Buchungs-
belegen und auf Belegen fur den Nachweis der Zahlung (Zahlungsunterlagen, Bankkonto-
ausziigen, etc.), welche auf Verlangen im Original oder in Kopie vorzulegen sind.

Eine generelle Uberpriifung von Drittbelegen erfolgt nicht.

Die Uberpriifung von Drittbelegen erfolgt in Form von Stichproben oder bei Verdacht auf
Malversationen. Die Stichprobenziehung hat nach den Kriterien der Objektivitat zu erfolgen
und sollte eine moglichst breite Streuung tber alle Fordervertrage beinhalten.

In die Priifung sind 5% der Jahresmalinahmen bezogen auf die Gesamtfordersumme
einzubeziehen. Die Uberpriifung einer einzelnen MaBnahme kann auch schwerpunktmaRig
erfolgen (z.B. durch Auswahl bestimmter Aufwandspositionen).

6.10.2. BelegsmaRige Abrechnung mit Teilpauschalierung

Bezliglich der dem Projekt direkt zuordenbaren Personalaufwénde (Personalaufwand der
Schlissel- und Transitarbeitskrafte) und der dem Projekt direkt zuordenbaren Sachaufwande
(projektspezifische Sachkosten, ...) erfolgt der Nachweis durch belegmaliige Abrechnung
(siehe Punkt 6.10.1.).

Im Falle einer dartber hinausgehenden Forderung kénnen die dem Projekt nur indirekt
zuordenbaren Personal- und Sachaufwénde als pauschalierte Gemeinkosten bis zum Ausmal
von maximal 20% der direkt zuordenbaren Personalaufwande anerkannt werden. Dies ist
insbesondere zweckmaéliig, wenn verlasslich abschétzbar ist, dass bei ordnungsgemaélier
Durchfiihrung des Projektes die geplanten Aufwéndungen den tatséchlich entstehenden
Aufwéandungen entsprechen werden.

Beziiglich der pauschalierten Gemeinkosten werden diese entsprechend dem vereinbarten
Anteil (bis zu max. 20 % der direkt zuordenbaren Personalaufwénde) anerkannt. Ein
gesonderter Nachweis der tatsdchlichen Héhe und eine Vorlage von Rechnungs- und
Zahlungsbelegen sind nicht erforderlich.
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6.11. Dauer der Beihilfe

Die der Beihilfengewéhrung zu Grunde liegende Vereinbarung wird grundsatzlich fir einen
Zeitraum von einem Jahr abgeschlossen. Das Landesdirektorium kann eine davon
abweichende Forderdauer festlegen.

7. VERFAHREN
7.1.  Landesgeschaftsstelle

Aufgabe der Landesgeschaftsstelle ist — in Abstimmung mit den betroffenen Regionalen
Geschéftsstellen — die Planung und Bereitstellung von Gemeinn(tzigen Beschéftigungs-
projekten und umfasst alle Belange der Tréger-bezogenen Abwicklung, des
Monitorings/Controllings sowie der Koordination/Information.

7.1.1. Planung

Die Landesgeschéftsstelle ist fir den Planungsprozess unter Berlcksichtigung der Rahmen-
bedingungen (Budget, ...) und der Gleichstellungsorientierung verantwortlich. Die
Regionalen Geschéftsstellen sind in die Ermittlung des Bedarfes an Gemeinnlitzigen
Beschaftigungsprojekten aktiv miteinzubeziehen.

7.1.2. Begehrenseinbringung

Beihilfenbegehren fir die Férderung von Gemeinnitzigen Beschaftigungsprojekten sind bei
der zustédndigen Landesgeschaftsstelle einzubringen und von dieser zu entscheiden.

Die Projekttrager sind von der Landesgeschaftsstelle zu informieren, dass Begehren auf
Weiterforderung rechtzeitig vor Beginn der Forderperiode einzubringen sind, damit ein
zeitgerechter Vertragsabschluss sichergestellt ist.

7.1.3. Begehrensentscheidung

Die Prufung des Beihilfenbegehrens samt allen integrierten Bestandteilen erfolgt anhand der
nachstehenden Kriterien. Das Ergebnis ist aktenmaRig festzuhalten.

Die Bewilligung erfolgt in Form einer Fordervereinbarung (Punkt 7.1.4.).

Eine negative Entscheidung ist dem Férderwerber unter Angabe der wesentlichen
Entscheidungsgrinde bekannt zu geben.
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7.1.3.1. Arbeitsmarktpolitische Gesamtbeurteilung

Die arbeitsmarktpolitische Beurteilung erfolgt unter Beruicksichtigung des quantitativen und
qualitativen Bedarfes und des bisherigen bzw. erwarteten Malinahmenerfolges und Arbeits-
markterfolges, sowie der bisherigen bzw. zu erwartenden Teilnahmezufriedenheit. Die
Festlegung der Beihilfenhéhe hat — entsprechend der Gesamtbeurteilung der arbeitsmarkt-
politischen Forderungswiirdigkeit — in einem vertretbaren Verhaltnis zur Anzahl und der
jeweiligen Problemlage der beschéftigten Personen (Transitarbeitskrafte) zu erfolgen.

7.1.3.2. Prifung der Férdervoraussetzungen

Die Landesgeschéftsstellen priifen das vorliegende Projektkonzept (Punkt 6.8.1.) und das
Qualitatsmanagementsystem (Punkt 6.8.2.) auf Plausibilitdt und Machbarkeit, sowie die
Kostenangemessenheit. Die Ausfinanzierung des Projektes ist nachzuweisen.

7.1.3.3. Beteiligung anderer Stellen

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte sind auch fir andere Stellen (andere Bundesstellen,
Lander, Gemeinden, ...) von grof3er Bedeutung. Zum einen liegt die Integration von
Problemgruppen (insbesondere Sozialhilfeempfanger) auch in deren Verantwortungsbereich
und zum anderen liegen die Tatigkeitsbereiche von Gemeinnutzigen Beschéftigungsprojekten
im 6ffentlichen oder gemeinnditzigen Interesse und tragen zur Erreichung regionaler und
kommunaler Ziele bei. Typische Tatigkeitsbereiche sind: Landschaftspflege, Kultur, Soziale
Dienste, lokale Entwicklung etc.. Die Lander und Gemeinden oder sonstige (landes- und
gemeindenahe) gemeinnitzige Einrichtungen sind daher in eine gemeinsame Finanzierung
einzubinden.

Eine Forderung durch das Arbeitsmarktservice ist grundsétzlich nur dann maéglich, wenn die
Beteiligung anderer Stellen (als 6ffentliche Forderstelle oder zahlender 6ffentlicher oder
gemeinnutziger Auftraggeber) im Ausmal’ von zumindest 1/3 der gesamten Personal- und
Sachaufwandungen vorliegt. In die notwendige Beteiligung anderer Stellen kénnen
Eigenmittel/Spenden und in einem untergeordnetem Ausmall Markterlose einbezogen werden.

Ist eine Fremdfinanzierung im Ausmal3 von 1/3 der gesamten Personal- und
Sachaufwandungen nicht moglich, so kann das Landesdirektorium unter Beriicksichtigung der
arbeitsmarktpolitischen Gesamtbeurteilung des Projektes entscheiden, ob das VVorhaben
ausschlieBlich bzw. in einem hoheren Ausmald aus Mitteln der Arbeitsmarktférderung
finanziert werden soll.

VVom Projekttrager sind Verhandlungen mit den zustandigen Stellen so rechtzeitig zu fiihren,
dass zum Zeitpunkt der Entscheidung des AMS uber die (Weiter-) Forderung des Projektes
die Entscheidungen der anderen finanzierenden Stellen wenn mdéglich ebenfalls bereits
vorliegen.
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Bei Bedarf ist die Klarung und Abstimmung durch die Landesgeschaftsstelle aktiv zu
unterstutzen. Bei Bedarf kann die Ausfinanzierung durch Beteiligung anderer Stellen durch
eine Auflage sichergestellt werden.

Um einerseits Doppelforderungen zu vermeiden und andererseits die Ausfinanzierung
sicherzustellen, ist die Landesgeschaftsstelle verpflichtet, die Férderung durch das AMS mit
den mitfinanzierenden Stellen abzustimmen (Zweckbindung bzw. Finanzierungsanteil,
Abrechnungsform, ...), die gemeinsame Finanzierung zu dokumentieren (z.B. Protokolle,
Schriftwechsel, ...) und im BAS TF zu erfassen (Fremdfinanzierung bzw. andere
Kostenstréger).

7.1.4. Fordervereinbarung

Die Gewdhrung der Beihilfe erfolgt in Form einer ausfihrlichen schriftlichen
Fordervereinbarung. Die beiliegende Mustervereinbarung (Anlage) gilt als integrierter
Bestandteil dieser Bundesrichtlinie.

Die Fordervereinbarung ist so zu gestalten, dass sie keine Verpflichtung des Projekttragers zur
Leistungserbringung beinhaltet. Es ist ausdriicklich festzuhalten, dass die Beihilfe in Héhe der
anerkennbaren Kosten unter der Bedingung gewéhrt wird, dass die geforderte Leistung
erbracht wird. Es ist auf die Rechtsfolge einer Nichtdurchfihrung bzw. einer teilweisen
Durchfiihrung der geférderten Leistung hinzuweisen, wonach in diesem Fall vom
Arbeitsmarktservice eine anteilige Kiirzung des Beihilfenrahmenbetrages vorgenommen
wird.*

Die Fordervereinbarung ist vor Projektbeginn abzuschlieBen und hat flr den Forderzeitraum
alle wesentlichen Punkte der Rechtsbeziehung zu beinhalten.

Das Begehren samt Darstellung des Projektkonzeptes, einschliel3lich des Kosten- und
Finanzplanes sowie des Liquiditatsplanes und des Qualitatsmanagementsystems bilden einen
integrierten Bestandteil der Fordervereinbarung.

Wesentliche Punkte die in der Fordervereinbarung festzuhalten sind:

e der vom AMS gewidhrte Beihilfengesamtbetrag;

e Zielgruppe und Anzahl der vom Projekttrager zu schaffenden Arbeitsplatze
(Schlusselkrafte und Transitarbeitskrafte);

e Verpflichtung zur Einhaltung aller sozial- und arbeitsrechtlichen Bestimmungen

e das Zusammenwirken zwischen Landesgeschaftsstelle/Regionaler Geschéftsstelle und
Gemeinniitzigem Beschéftigungsprojekt bezuglich Auswahl und Reintegration der
Transitarbeitskrafte;

e die Art der Betreuung gegliedert nach Zielgruppen und der jeweiligen
arbeitsmarktpolitischen Leistung, der fachlichen Anleitung bzw. der Ausbildung
(entsprechend dem zugrunde liegenden Betreuungskonzept);

14 Siehe dazu Erlauterungen Punkt 12.12.
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e eine Verpflichtung zur regelmaRigen Meldung des Beschaftigtenstandes durch den
Projekttrager (die Form und der Zeitraum dieser Meldungen ist im Einzelfall festzulegen);

e Erfolgskriterien, Messmethoden und Messgréiien;

e die Zweckbindung der einzelnen Beihilfenteilbetrége.

Veranderungen sind in einer erganzenden schriftlichen Vereinbarung festzuhalten.

Einzelne Vertragspunkte konnen seitens der Landesgeschaftsstelle — je nach der im Einzelfall
gegebenen Zweckmaligkeit — abweichend oder ergédnzend zur Mustervereinbarung geregelt
werden.

Sollte es aus Grunden, die nicht in den Verantwortungsbereich des Férderwerbers fallen, nicht
maoglich sein, spatestens zu Beginn des neuen Forderzeitraumes die Férdervereinbarung
abzuschlielRen oder eine negative Entscheidung zu treffen, verlangert sich — bei aliquoter
Beihilfenbemessung — die jeweilige Fordervereinbarung (Beihilfenbetrage fir den laufenden
Betrieb und zur Finanzierung von Abfertigungsansprichen und vertraglichen
Verpflichtungen) um weitere 6 Monate.

7.1.5. Beihilfenauszahlung

Der Auszahlungsmodus der einzelnen Beihilfenbetrége ist — unter Berticksichtigung des
jeweiligen Liquiditatsbedarfs des Gemeinniitzigen Beschaftigungsprojektes — vertraglich zu
regeln.

Zur Vermeidung einer unterjahrigen Illiquiditat ist es zweckmaéRig,

¢ den Beihilfenteilbetrag fiir den laufenden Betrieb monatlich/quartalsweise im Vorhinein,

¢ den Beihilfenteilbetrag fiir alte Abfertigungszahlungen und vertragliche/gesetzliche
Verpflichtungen unmittelbar im Anlassfall und

e die Beihilfenteilbetrage fir investive MaRnahmen, nach Tatigung der Anschaffung und
vor Félligkeit der Rechnung anzuweisen.

Im Auszahlungsplan ist vorzusehen, dass die Auszahlung von mindestens 10% des Beihilfen-
betrages erst nach Vorlage und Priifung des abschlieenden Verwendungsnachweises
(Endbericht tber die konzeptkonforme Durchfuihrung der geférderten Leistung und Vorlage
und Prufung der Endabrechnung) erfolgt.

7.1.6. Prufung der Durchfihrungsqualitat

Es ist zweckmalig, wahrend der Vertragslaufzeit die konzeptkonforme Durchfiihrung des
Projektes durch eine (im Regelfall unangekiindigte) vor-Ort-Kontrolle zu tberprifen.

Die Landesgeschéftsstellen haben die Option, ein diesbezigliches Konzept fiir Anlassfall-
bezogene Prifungen (infolge von Beschwerden, Auffalligkeiten,...) und fiir Stichproben-
prifungen (Stichprobenauswahl — StichprobengrofRe — Prufinhalte/Checkliste —

Bundesrichtlinie AMF/01-2009 Seite 22



Arbeitsmarktservice Osterreich

Prifmethoden) zu entwickeln. Im Rahmen einer zweijahrigen Pilotphase soll das Priifkonzept,
die Organisation (unter arbeitsteiliger Einbindung der Malnahmenbetreuung), die
Dokumentation der Feststellungen und Veranlassungen und die Kommunikation mit dem
Projekttrager erprobt werden.

Eine Normierung wird auf Grundlage der Erfahrungen (Good Practice Transfer) erfolgen.

7.1.7. Priufung der widmungsgemalfen Verwendung

7.1.7.1. Zwischenverwendungsnachweis

Erstreckt sich die Laufzeit des Projektes auf die Dauer eines Jahres ist nach 6 Monaten ein
Zwischenverwendungsnachweis in Form eines Zwischenberichtes vorzulegen.

Zweck der Vorlage und Priifung des Zwischenberichtes tiber die bisherige Durchfuihrung der
geforderten Leistung ist es, die bisherigen Erfahrungen auszuwerten und bei Bedarf — noch
wahrend der Vertragslaufzeit — VerbesserungsmalRnahmen oder Konzeptanpassungen
vorzunehmen. Auf die Rechtsfolge bei nicht konzeptkonformer Durchfiihrung ist
hinzuweisen.

Bei der Festlegung von Teilzahlungen ist der Projektfortschritt zu berticksichtigen, in dem
einzelne Teilzahlungen an die Vorlage und Priifung des Zwischenberichtes gebunden werden.

7.1.7.2. Abschlieender Verwendungsnachweis

Zum Zwecke der Prifung der widmungsgeméaRen Verwendung ist vom Malinahmentrager —
unter Setzung einer angemessenen Frist von maximal 6 Monaten — ein abschlie3ender
Verwendungsnachweis in Form eines Endberichtes sowie eine Endabrechnung vorzulegen.
Im Hinblick auf eine riickstandsfreie Bearbeitung ist von der Landesgeschéftsfiihrung eine
Frist fur die Priifung der widmungsgemaRen Verwendung festzulegen.

Vorlage und Prufung des Endberichtes

Der vorzulegende Endbericht dient als Nachweis der Durchfiihrung des geforderten
Beschaftigungsprojektes sowie der durch dieses erzielten Erfolge. Der Bericht hat fir jede
Mafnahme insbesondere zu enthalten:

- Anzahl der geschaffenen Transitarbeitsplatze und betreuten Transitarbeitskrafte

- Anzahl der eingesetzten Schlisselkréafte und deren Beschaftigungsausmal3

- Qualifizierung der beschéftigten Transitarbeitskréfte

- Betreuung der beschaftigten Transitarbeitskrafte

- Auswertung der individuellen Betreuungsberichte bzgl. des MaRnahmenerfolges

Die Prufung dient der Feststellung, ob bzw. inwieweit eine ordnungsgemalie, d.h.
konzeptkonforme Durchfiihrung gegeben ist.
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Im Falle einer teilweisen Durchflihrung ist bei maRgeblichen Abweichungen eine Begriindung
des Projekttrégers einzuholen.

Bei triftigen Grunden und ohne Verschulden des Projekttréges erfolgt keine Reduzierung des
Beihilfenrahmenbetrages.

Liegen keine triftigen Griinde fiir die Abweichungen vor und gehen diese auf ein Verschulden
(eingeschrankt auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit) des Projekttragers zurtick, so ist
grundsatzlich eine anteilige Reduzierung des Beihilfenrahmenbetrages vorzunehmen.

Wurden Leistungen erbracht, die in der Férdervereinbarung nicht vorgesehen waren, sind
diese grundsatzlich nicht forderfahig. Die auf diese Leistungen entfallenden Kosten kdnnen
nicht anerkannt werden und fuihren zu einer Kiirzung des Beihilfenrahmenbetrages. Sind diese
Leistungen jedoch nach Einschatzung des AMS fur die Erreichung des der
Fordervereinbarung zugrunde liegenden Forderzweckes sinnvoll und nutzlich, kann von einer
Kirzung des Beihilfenbetrages aus diesem Grund abgesehen werden. Diese Regelung ist
zeitlich auf zwei Jahre befristet (gilt voraussichtlich bis 31.12.2010).

Vorlage und Priufung der Endabrechnung

Auf die Bestimmungen in Punkt 6.9. (H6he der Beihilfe) und Punkt 6.10. (Abrechnungs-
formen) wird verwiesen.

Das Ergebnis der Prifung der widmungsgemaRen Verwendung des Endberichtes und der
Endabrechnung ist aktenmaRig zu dokumentieren (Prifbericht) und dem Projekttrager sind
die wesentlichen Prufungsfeststellungen in Form eines Endabrechnungsschreibens
mitzuteilen.

Dem Projekttrager kann die Auflage erteilt werden, die der Abrechnung zugrunde liegenden
Originalbelege zu entwerten.

7.1.8. Monitoring und Controlling

Die Auswertung der im ,BAS TF’ und ,TAS’ erfassten Projektdaten erfolgt im Rahmen des
DWH. Dariber hinausgehende Berichte sind nicht mehr erforderlich.

Fur Zwecke des Benchmarking werden als Kennzahlen unter anderem die ,,Kosten pro
Transitarbeitsplatz® und die ,,Kosten pro Transitarbeitskraft” herangezogen. Grundlage hierftr
sind die Plan- und Istwerte der im ,BAS TF’ erfassten Finanzierung und die Plan- und
Istwerte der im ,BAS TF’ auf Veranstaltungsebene erfassten ,, Transitarbeitsplatze®.

7.1.9. Befassung der Bundesorganisation

Bei Verdacht auf Vorliegen gerichtlich strafbarer Handlungen™ und bei Fragen der
Forderbarkeit von Schadensfallen ist der Vorstand Gber den Sachverhalt zu informieren.

15 Unabhéngig von der Verpflichtung zur Information der zustandigen Staatsanwaltschaft
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Bei der Bereinigung von im Bereich des Trégers aufgetretenen Schadensfallen ist wie folgt

vorzugehen:

1. Prufung, ob ein Ersatzanspruch des Trégers gegenlber Dritten besteht.

2. Im Fall der Uneinbringlichkeit der Schadensforderung kann die Landesorganisation bis
zum Betrag von EUR 75.000,-- die Abschreibung des Schadens als Betriebsaufwand bei
der Abrechnung anerkennen.

Bei Uberschreitung dieses Betrages kann die Landesorganisation ohne Zustimmung des

Vorstandes keine Entscheidung uber die Férderung der betroffenen Kostenpositionen treffen.

Der Kontrollausschuss ist vom Vorstand in jedem Fall unverziglich zu informieren.
7.1.10. MalRnahmenerfolg

Das Ziel und die Inhalte des Gemeinniitzigen Beschéftigungsprojektes sind im Projektkonzept
beschrieben und integrierter Bestandteil der Férdervereinbarung.

In den individuellen Betreuungsberichten ist durch den Projekttrager riickzumelden, ob im
Einzelfall das inhaltliche MaRnahmenziel erreicht wurde oder nicht. Die statistische Aus-
wertung erfolgt durch den Projekttrager im Rahmen des Endberichtes tiber die Durchfiihrung
der geférderten Leistung.

In der Fordervereinbarung kann ein diesbeziiglich angestrebter Planwert festgelegt werden.
Die Vereinbarung des angestrebten Malinahmenerfolges (Kennzahl: Anteil der Transitarbeits-
krafte mit Erreichung des inhaltlichen Malinahmenzieles an allen Transitarbeitskraften) dient
dem Zweck, im Falle des Nichterreichens eine Abweichungsanalyse vorzunehmen und
Verbesserungen fiir einen allfalligen Folgevertrag abzuleiten. Bei signifikanten
Abweichungen ist eine neuerliche Ubertragung ohne Ableitung und Festlegung von
Anderungserfordernissen nicht moglich. Der Trager ist verpflichtet an diesem laufenden
Verbesserungsprozess mitzuwirken. In die Abweichungsanalyse sind die Anregungen des
Projekttragers einzubeziehen.

Wird ein Planwert fur den MalRnahmenerfolg vereinbart (optional), ist ein diesbeztglicher
Textbaustein in die Fordervereinbarung aufzunehmen.

7.1.11. Arbeitsmarkterfolg (6sterreichweit einheitlicher Indikator)

Kurzfristiger Arbeitsmarkterfolg:

Fur die Beurteilung des Arbeitsmarkterfolges wird die Kennzahl ,,Bestand Personen in
Beschaftigung 3 Monate nach Austritt aus der MalRnahme* (Anteil in Prozent) herangezogen.
In der Fordervereinbarung ist der diesbezuglich angestrebte Planwert festzulegen. Dar(ber
hinaus kann auch ein Planwert fiir die Kennzahl ,,Bestand Personen in Qualifizierung

3 Monate nach Austritt aus der MalRnahme* ergédnzend vereinbart werden.

Die Vereinbarung des angestrebten Arbeitsmarkterfolges dient dem Zweck, im Falle des
Nichterreichens eine Abweichungsanalyse vorzunehmen und Verbesserungen fir eine
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allfallige Fortfihrung abzuleiten. Bei signifikanten Abweichungen ist eine Wieder-
beauftragung ohne Ableitung und Festlegung von Anderungserfordernissen nicht moglich.
Der Trager ist verpflichtet an diesem laufenden Verbesserungsprozess mitzuwirken.

In die Abweichungsanalyse sind die Anregungen der Trager bzw. der anerkannten
Dachorganisationen einzubeziehen.

Langfristiger Arbeitsmarkterfolg:

Zur arbeitsmarktpolitischen Beurteilung des Forderinstrumentes GBP wird die Differenz des
Anteils der Tage in Beschaftigung (in Prozentpunkten) 12 Monate vor dem Eintritt in das
GBP und 12 Monate nach dem Austritt herangezogen.

Der kurzfristige und der langfristige Arbeitsmarkterfolg stellen auf alle Teilnehmerinnen ab,
flir die ein Dienstverhaltnis begriindet wurde, mindestens 35 Tage im GBP beschéftigt waren
und nach dem Ende des Dienstverhaltnisses dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehen.

BAS-TF:

Fur die Kennzahl ,,Bestand Personen in Beschéftigung* ist der angestrebte Planwert zu
erfassen und in die Fordervereinbarung aufzunehmen. Die Erfassung des Planwertes fiir die
Kennzahl ,,Bestand Personen in Qualifizierung* ist optional.

Vorlagen an die Bundesorganisation:

Bei Vorlage von Projekten an die Bundesorganisation (Férderausschuss) ist der kurzfristige
Arbeitsmarkterfolg darzustellen (Erfolg in relativen und absoluten Zahlen). Dieser Indikator
wird gleichfalls fir Zwecke des Benchmarkings verwendet.

7.1.12. Teilnahmezufriedenheit

Mit der Teilnahmezufriedenheit wird die Bewertung der MalRnahme durch die
Teilnehmerinnen ermittelt. Es sind alle Teilnehmerinnen zu befragen, die fir mindestens
35 Tage in ein Arbeitsverhaltnis eingetreten sind. Die Befragung ist einmalig am Ende des
Beschaftigungsverhaltnisses durchzufuhren und die Internetapplikation

,» 1eilnahmezufriedenheit” ist zu verwenden. Der Férdernehmer ist verpflichtet, den
Teilnehmerinnen den Zugang zur Online Befragung zu ermdglichen. Die Erhebung der
Teilnahmezufriedenheit dient als Grundlage fiir die laufende Qualitatssicherung und die
kontinuierliche Verbesserung der Malinahme.
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7.1.13. EDV-Abwicklung im Beihilfenadministrationssystem Tragerforderungen
(BAS-TF)

e Das BAS-TF ist einzusetzen.

e Fir eine VorbereitungsmaRnahme ist eine eigene MaRnahme/Veranstaltung anzulegen.

e Beteiligungen anderer Kostentréger sind zu erfassen, im Zuge der Genehmigung des
Projektes die Planbetrdge und im Zuge der Prifung der widmungsgemaRen Verwendung
die Istbetrage.

e Bei fremdfinanzierten Projekten, deren Teilnehmerinnen durch das AMS administriert
werden, sind gleichfalls die Plan- und Istwerte der anderen Kostentrager zu erfassen.

e Der (teilweise) Eingang einer Rickforderung bzw. die Abschreibung einer Riickforderung
ist zu dokumentieren.

e Sofern Auszahlungen an Berichte gebunden sind, sind die Berichte mit der
entsprechenden Zeile im Auszahlungsplan zu verknupfen. Eine Freigabe dieser und aller
weiteren Zahlungen kann nur nach positiver Priifung des Berichtes erfolgen.

e Projektverlangerungen kénnen mit der Geschéftsfunktion ,,Projekt verlangern®
durchgefiihrt werden, ohne dass die Teilnehmerinnen auf Veranstaltungen neu gebucht
werden missen.

e Schlusselkréfte sind zu erfassen.

e Der Planwert des Arbeitsmarkterfolges ist auf der Malinahmenbasis einzutragen.

e Wird ein Planwert fur den MalRnahmenerfolg vereinbart (optional), ist dieser auf der
MaRnahmenbasis einzutragen.

¢ Die abgeschlossene Fordervereinbarung ist in das Projektunterlagencenter (PUC) zu
importieren.

Die budgetédre Verbuchung in der Applikation ,AMF-SAP’ erfolgt elektronisch aufgrund der
Entscheidung/Genehmigung im ,BAS TF’ und entspricht der jeweils glltigen
Bundesrichtlinie ,,Budgetierung und Verbuchung von Beihilfen (AMF-SAP)*.

7.1.14. Externe Partnerschaften

Im Sinne des EFQM-Kriteriums 4a ,,Externe Partnerschaften werden gemanagt* ist die
Landesgeschaftsstelle verpflichtet, in systematischer und regelméiiger Form eine
Abstimmung mit den Projekttragern und/oder deren Vernetzungs- und
Koordinationsstrukturen (in Form von Workshops, Tragermeetings, ...) durchzufihren.
Durch Informations- und Erfahrungsaustausch (jeweilige Bedurfnisse und Erwartungen —
strategische Ausrichtung — Veranderungen — Gestaltung der Zusammenarbeit - ...) und
gemeinsame Entwicklungen sollen die Prozesse der Dienstleistungserbringung zugunsten der
Organisation und der KundInnen verbessert werden.
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7.2.  Regionale Geschaftsstelle

Aufgabe der Regionalen Geschaftsstelle ist die Nutzung des Angebots von Gemeinniitzigen
Beschaftigungsprojekten und umfasst alle Belange der Teilnehmerinnen-bezogenen
Abwicklung und der MaRnahmenbetreuung.*®

7.2.1. Malnahmenbetreuung

Die Regionale Geschéftsstelle ist verpflichtet eine/n Malinahmenbetreuerin fir
Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekte zu bestimmen. Zu den Aufgaben des
Mafnahmenbetreuers/der MalRnahmenbetreuerin zahlen:

e Uberwachung der zielgruppengerechten Zubuchung

e Uberwachung der Auslastung der MaRnahme

e MaRnahmenbetreuung

e Regelung entsprechender Betreuungsschritte vor Ablauf des befristeten DV
e Mitwirkung an der Malinahmenkontrolle (optional)

Die Malinahmenbetreuung der Teilnehmerinnen erfolgt wahrend der GBP-Malknahme durch
die fur die MalRnahme/Veranstaltung zustdndigen Mitarbeiterinnen der Regionalen
Geschéftsstelle.

Ist vor Ende der Transitbeschaftigung keine Arbeitsaufnahme am ersten Arbeitsmarkt
mdoglich, ist der Kunde/die Kundin durch die Malnahmenbetreuung tber die Notwendigkeit
der unverziglichen personlichen Vorsprache bei der zustdndigen Regionalen Geschéftsstelle
zu informieren. Die Reaktivierung des PST erfolgt durch die PST-Betreuung.

7.2.2. Eintragungen im PST

Die arbeitsmarktpolitische Beurteilung ist in der Betreuungsvereinbarung vor Eintritt in das

Gemeinniitzige Beschaftigungsprojekt festzuhalten. In der Betreuungsvereinbarung ist zu

dokumentieren:

e dass die befristete Beschaftigung als VVorbereitung fur ein Dienstverhaltnis auf dem
regularen Arbeitsmarkt dient

e eine vorgeschaltete Vorbereitungsmafnahme (aus welchem — im Falle der Eignung — ein
Ubertritt in eine Transitbeschaftigung vorgesehen ist)
Erfolgt kein Ubertritt in ein Dienstverhaltnis, weil die Aufnahme der Transitbeschaftigung
nicht sinnvoll und/oder mdglich ist, ist der Kunde/die Kundin durch die Regionale
Geschaftsstelle weiter zu betreuen. In der Folge ist eine neue Betreuungsvereinbarung zu
erstellen.

e die voraussichtliche Dauer des Dienstverhaltnisses

e die Art der voraussichtlichen Tatigkeit(en)

16 Ausgenommen das AMS-Vorarlberg
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Der PST-Status ist entsprechend der Bundesrichtlinie ,,Verpflichtende Eintragungen in der
AMS-EDV* zu codieren (im Regelfall erfolgt die Statusanderung automatisch im Zuge der
TAS Zu- und Abbuchung).

Individuelle Betreuungsberichte

Die Riickmeldungen in Form der individuellen Betreuungsberichte sind im Hinblick auf die
weitere Betreuung durch das AMS zu bearbeiten und unter Beachtung der Bestimmungen der
Bundesrichtlinie ,,Betreuungsvereinbarung® im Textdokument MVBER zu dokumentieren
und abzuspeichern.

7.2.3. EDV-Abwicklung im Teilnahmeadministrationssystem (TAS)

Die Teilnehmerlnnen sind mittels TAS zu administrieren.

Samtliche Teilnehmerinnen an GBP sind auf die entsprechende Veranstaltung
zuzubuchen. Die Eintrittsbuchung in eine Vorbereitungsmalinahme (Eintrittsgrund ,,GBP-
Vorbereitung*) bewirkt einen Statuswechsel auf SC. Mit einer erneuten Eintrittsbuchung
mit Eintrittsgrund ,,Arbeitsaufnahme*®, die den Umstieg von der VVorbereitungsmaRnahme
auf Arbeitsaufnahme darstellt, wird der entsprechende PST ruhend gestelit.

e Mit Beendigung des geforderten Beschéaftigungsverhaltnisses ist eine Austrittsbuchung
mit der Aktion ,Malinahmenende’ mit dem jeweiligen Datum und Beendigungsgrund
vorzunehmen (TN-Status ,,absolviert”; PST-Status bleibt ruhend).

e Liegt nach Ruckmeldung des Projekttragers ein Mallnahmenabbruch bzw. ein
MaRnahmenausschluss vor, ist eine Austrittsbuchung mit der Aktion ,Abbruch’ bzw.
,Ausschluss’ mit dem jeweiligen Datum und Abbruch- bzw. Ausschlussgrund
vorzunehmen (TN-Status ,,abgebrochen®).

e MaRnahmen/Veranstaltungen (z.B. M/V VorbereitungsmalRnahme — M/V

Dienstverhéltnis), die einer bestimmten Malinahme/Veranstaltung vor- oder nachgelagert
sind, sind als solche zu erfassen, da dies einerseits die Umbuchung erleichtert und
andererseits die Voraussetzung daftr bildet, dass zusammengehorige Veranstaltungen als
solche erkannt und als verkettete Forderepisode im DWH ausgewertet werden konnen.

8. EUROPAISCHER SOZIALFOND

Eine Kofinanzierung von GBP (und deren Teilnehmerinnen) durch den ESF ist moglich.
Dabei sind jedoch die inhaltlichen VVorgaben des jeweils giiltigen Operationellen Programms
ESF Ziel 2 Beschéaftigung und ESF Phasing Out Burgenland, das festlegt, welche MaRnahmen
aus arbeitsmarktpolitischer Sicht grundsétzlich kofinanziert werden konnen, zu
beriicksichtigen. Das betrifft insbesondere auch den Entwicklungspfad, der ab 2010 vorsieht,
dass GBP ausschliel3lich dann ESF-kofinanziert werden kdénnen, wenn sie flr altere
Langzeitarbeitslose ausgerichtet bzw. nach den Grundsatzen des altersgerechten Arbeitens/der
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betrieblichen Gesundheitsforderung konzipiert sind. Fur die ESF-Finanzierung sind folgende
Verordnungen relevant:

8.1.

Verordnung (EG) Nr. 1081/2006 des europdischen Parlaments und des Rates vom

5. Juli 2006 Uber den Européischen Sozialfonds

Verordnung (EG) Nr. 1083/2006 des Rates vom 11. Juli 2006 mit allgemeinen
Bestimmungen Uber den Européischen Fonds fiir regionale Entwicklung, den
Européischen Sozialfonds und den Kohésionsfonds

Verordnung (EG) Nr. 1828/2006 der Kommission vom 8. Dezember 2005 zur Festlegung
von Durchfiihrungsvorschriften zur Verordnung (EG) Nr. 1083/2006 des Europdischen
Parlaments und des Rates Uber den europdischen Fonds flr regionale Entwicklung, den
Européischen Sozialfonds und den Kohésionsfonds

Verordnung (EG) Nr. 2035/2005 der Kommission vom 12. Dezember 2005 zur Anderung
der Verordnung (EG) Nr. 1681/1994 betreffend UnregelméRigkeiten und die
Wiedereinziehung zu Unrecht gezahlter Betrdge im Rahmen der Finanzierung der
Strukturpolitiken sowie die Einrichtung eines einschlagigen Informationssystems

Erfassung

Eine ESF-Kofinanzierung ist im BAS-TF in der Projektfinanzierung mit dem jeweiligen
Schwerpunkt im Gruppenfeld ,,ESF-Kofinanzierung* zu erfassen. Bei einer nachtréglichen
Erfassung des ESF-Schwerpunktes ist zu beachten, dass in den Finanzierungs-Details die
jeweils betroffene Zeile oder Spalte auf ,,ef* umgestellt wird.

8.2.

ESF-Forderfahigkeit

Beziglich der Forderfahigkeit der Ausgaben von GBP durch den ESF wird auf Artikel 56,
Absatz 4 der Verordnung (EG) Nr. 1083/2006 des Rates verwiesen, der festgelegt, dass flr

die

Forderfahigkeit der Ausgaben bis auf die in den Verordnungen der einzelnen Fonds

vorgesehenen Ausnahmen die nationalen Vorschriften gelten.

In Artikel 11 der Verordnung (EG) Nr. 1081/2006 (ber den Européischen Sozialfonds werden
in Absatz 2 folgende Ausgaben als nicht férderfahig definiert:

8.3.

Erstattungsfahige Mehrwertsteuer

Sollzinsen

Investitionen: Kauf von Mobeln, Betriebsmitteln, Fahrzeugen, Infrastruktur, Immobilien
und Grundstlicke

ESF-Vereinbarung

Die GBP sind in der Fordervereinbarung zu verpflichten die Bestimmungen des ESF
hinsichtlich
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o Offentlichkeitsarbeit und Marketing (erganzend zu den im Folgenden formulierten
Bestimmungen),

e Teilnehmerlnnen-Information,

e Rechnungsprifung,

e Evaluierung und

e Veroffentlichung von Forderdaten

durch Unterzeichung der ESF-Vereinbarung anzuwenden.

9. OFFENTLICHKEITSARBEIT

Die GBP sind verpflichtet, alle Aktivitaten in den Bereichen Marketing und
Offentlichkeitsarbeit mit dem AMS wie folgt zu koordinieren:

Generelle Koordination:

MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit sind zeitgerecht vor ihrer Durchfilhrung dem AMS zur

Kenntnis zu bringen und mit diesem abzustimmen.

Publikationen:

Folder, Broschiiren, Prospekte, Informationsblatter, Einladungen sowie sonstige Druckwerke

und Informationsmaterialien haben auf der VVorderseite — bei Mehrseitigkeit auf der

Vorderseite des ersten Blattes — in Schriftform folgenden Vermerk deutlich sichtbar zu

enthalten: ,,In Zusammenarbeit mit dem Arbeitsmarktservice* (inkl. AMS-Lo0go).

Auf der letzten Seite von Publikationen in obigem Sinn ist der Vermerk ,,Diese MaRnahme

wird aus Mitteln des Arbeitsmarktservice geférdert” (inkl. AMS-Logo) anzubringen.

Medienaktivititen:

a) Presseaussendungen, Presseeinladungen und -unterlagen:
Presseaussendungen, Einladungen zu Pressekonferenzen und Unterlagen zu
Pressekonferenzen habe auf der VVorderseite — bei Mehrseitigkeit auf der VVorderseite des
ersten Blattes — in Schriftform folgenden Vermerk deutlich sichtbar zu enthalten: ,, In
Zusammenarbeit mit dem Arbeitsmarktservice” (inkl. AMS-Logo).

b) Interviews, Statements, Pressekonferenzen:
Entsprechend den Vorgaben fiir schriftliche AuRerungen ist auch in miindlichen
Stellungnahmen bei Interviews, Statements, Pressekonferenzen und sonstigen ¢ffentlichen
Auftritten der durchfiihrenden Einrichtung darauf hinzuweisen, dass ihre Téatigkeit im
Zusammenhang mit einem Auftrag oder einer Férderung durch das Arbeitsmarktservice
steht.

10. IN-KRAFT-TRETEN/AUSSER-KRAFT-TRETEN

Diese Bundesrichtlinie tritt mit 01. Janner 2009 in Kraft und ersetzt die Bundesrichtlinie
AMF/33-2005 (GZ: BGS/AMF/0722/9915/2005) vom 11. Juli 2005.
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11. BESTIMMUNGEN BETREFFEND EINFUHRUNGSBERICHT UND
LAUFENDE QUALITATSSICHERUNG

Um die laufende Qualitatssicherung zu gewahrleisten, sind die Landesgeschaftsstellen
verpflichtet, bei Anwendungsproblemen und/oder Nichtanwendbarkeit der Bundesrichtlinie
den Erfahrungsbericht an die Bundesgeschaftsstelle/Abteilung Férderungen bis spatestens
31.12.2009 zu tbermitteln. Die Fachabteilung verpflichtet sich, diese Rlickmeldungen jeweils
bis 31.3. auszuwerten und dem Vorstand des AMS Osterreich zur Festlegung des weiteren
Procederes (Rickmeldung an Landesorganisationen) vorzulegen.

Die Landesgeschéftsstelle verpflichtet sich Rlickmeldungen aus den anerkannten
Landesverbénden in die laufende Qualitatssicherung einzubeziehen.
12. ERLAUTERUNGEN

12.1. Zu Punkt 3.3. EFQM

4a) Partnerschaften zur Erzielung von Wertschopfung gestalten, Kernkompetenzen von
Partnern erkennen, wirksam einsetzen und gemeinsame Weiterentwicklung
unterstitzen.

5a) Prozesse systematisch gestalten, managen und im Hinblick auf die Erfllung der

Anforderungen aller Interessenspartnerinnen laufend verbessern.

5b) Produkte und Dienstleistungen anhand der Bedirfnisse und Erwartungen der
KundInnen entwerfen, entwickeln, herstellen, liefern und warten.

12.2. Zu Punkt 6.1. Gemeinnitzige Beschaftigungsprojekte

GBP tragen zur Verringerung des Arbeitsplatzdefizits durch die Schaffung zusatzlicher
Arbeitsplatze bei. Die Grundidee beruht auf der Uberlegung, dass es gesellschafts- und
beschaftigungspolitisch sinnvoll ist, 6ffentliche Mittel fir gesellschaftlich niitzliche Arbeiten
und Dienstleistungen einzusetzen und Beschéftigungsverhéltnisse zu schaffen, anstatt sie fur
passive Unterstiitzungsleistungen auszugeben und gleichzeitig auf Einnahmen aus der
zusétzlichen Beschéftigung zu verzichten.

12.3. Zu Punkt 6.3.1. Integration in den Arbeitsmarkt

Im Rahmen des Dienstverhéltnisses zu absolvierende MaRnahmen sind ,,nur in den engen
Grenzen des 8 9 moglich®. Trotz verpflichtender Teilnahme an Qualifizierungs- und
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Betreuungsmalinahmen — soweit diese durch den Arbeitgeber veranlasst sind — handelt es sich

weiterhin um ein Dienstverhéltnis, wenn

e die MaRnahmen der Durchflihrung der vertraglich vereinbarten Téatigkeit forderlich sind
bzw. im weiteren Sinne jedenfalls dem Erwerb oder der Vertiefung beruflicher
Qualifikationen dienen,

e die Leistungserbringung flr den/die Dienstgeberin im Vordergrund steht und diese die
MaRnahmenteilnahme tberwiegt und

e die Beschaftigung in ihrer Gesamtheit (also auch hinsichtlich der vom/von der
DienstgeberIn veranlassten MalRnahmen) den Zumutbarkeitskriterien des § 9 AIVG
entspricht.

12.4. Zu Punkt 6.5. Forderbarer Personenkreis

Als Personen mit Produktivitatseinschrankung und/oder Vermittlungshindernissen gelten
insbesondere
e Langzeitbeschéftigungslose
e Altere
e Personen mit Behinderung, einschlieBlich Personen mit gravierenden gesundheitlichen
Einschrankungen
e Personen mit sozialer Fehlanpassung
sofern folgende Vermittlungshemmnisse vorliegen:
- Verlust sozialer Kompetenz auf Grund lang andauernder Arbeitslosigkeit
- Mangelnde Qualifikation auf Grund lang andauernder Arbeitslosigkeit
- Wohnungslosigkeit
- Haft
- Schulden
- Drogen
- etc.

Aus einer langen Phase ohne Beschaftigung kann auf eine eingeschrankte Vermittlungs-
fahigkeit geschlossen werden.

Die in einem Dienstverhéltnis beschaftigten Transitarbeitskrafte sind grundsétzlich
arbeitsfahig mit einer ,,Lucke zur Marktfahigkeit*.

12.5. Zu Punkt 6.6.2. Verweildauer von Pensionstransitkraften

Anstelle des Arbeitsmarkterfolges tritt das Kriterium der Amortisationsrechnung:
Gegeniberstellung des Kosteneffekts (Forderaufwand des AMS) und der Entlastungseffekte
(fiktive Kosten des Leistungsbezuges und allenfalls zuzuglich direkter Fiskaleffekte).
Zielgruppenpersonen sind daher Personen mit relativ hohem ALG- bzw. NH-Anspruch.
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12.6. Zu Punkt 6.7. Beschaftigungstrager

Offentliche gemeinnitzige Einrichtungen:

e Lé&nder, Gemeinden und Gemeindeverbénde;

e sonstige Offentlich-rechtliche Kdrperschaften, Stiftungen und Anstalten mit
Ausnahme des Bundes

e landesweite Tragervereine

¢ landes- bzw. gemeindenahe gemeinnitzige Vereine, bei denen eine
wesentliche EinfluRmdglichkeit des Landes- bzw. der Gemeinde auf die
vereinsinterne Willensbildung besteht.

Private gemeinnutzige Einrichtungen (in der Regel Vereine)

Gemeinnditzige Einrichtungen sind solche, die nach ihrer Rechtsgrundlage (Gesetz, Statut,
Satzung, Stiftungsbrief, etc.) und nach ihrer tatsachlichen Geschéaftsfiihrung ausschlieflich
und unmittelbar der Férderung der Allgemeinheit auf geistigem, kulturellem, sittlichem oder
materiellem Gebiet dienen. Dies gilt insbesondere fir die Férderung

von Kunst und Wissenschaft

der Gesundheitspflege

von Kinder-, Jugend- oder Familienfurrsorge

von Fursorge fur hilfsbedirftige Personen

des Breitensports

des Wohnungswesens

von Erziehung, Bildung oder Berufsausbildung

von Denkmal- oder Ortsbildpflege

des Umweltschutzes

von Heimatkunde, Heimat- oder Brauchtumspflege

der Bekdmpfung von Elementarschéden

Nicht als Férderung der Allgemeinheit ist aufzufassen, wenn die Téatigkeit der Einrichtung nur
den Vereinsmitgliedern oder einer fest umschlossenen Gruppe von Begunstigten dient und
deren Zahl durch besondere Einschrankungen der Mitgliedschaft bzw. Gruppenzugehérigkeit
(Zugehorigkeit zu einer Familie bzw. zu einem Familienverband, Beschéftigung bei einem
bestimmten Arbeitgeber, Zugehdrigkeit zu einer anderen Vereinigung usw.) dauernd nur sehr
Klein sein kann.

12.7. Zu Punkt 6.8.2. Qualitdtsmanagementsystem

Ist eine Schlisselkrafte mit Erfahrung im Outplacement beschéftigt, kdnnen Schllsselkrafte
ohne Erfahrung eingestellt werden, da von einem Wissenstransfer ausgegangen werden kann.

12.8. Zu Punkt 6.9.1.1. Personalaufwand

Der BAGS-KYV dient als MaRstab einer angemessenen und ortsiiblichen Entlohnung. Die
Auslegung des Begriffes ,,psychosozial“ (BAGS-KV 8§ 2 c) erfolgt im weiteren Sinn.
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12.9.  Zu Punkt 6.9.1.2.3. Beitrage fur die Mitgliedschaft bei Dachverbanden

Seitens der Bundesorganisation wurden bisher folgende Dachverbénde anerkannt:

Bundesdacherverband fiir Soziale Bundesdachverband Osterreichischer
Unternehmen (BDV) elternverwalteter Kindergruppen (BOE)
Herklotzgasse 21/3 NeulerchenfelderstralRe 8/8

1150 Wien 1160 Wien

ASB-Schuldnerberatung Ges.m.b.H. »Promente Austria“

Bockgasse 2b Osterreichischer Dachverband

4020 Linz der Vereine und Gesellschaften

fiir psychische und soziale Gesundheit
Austrian Federation for mental health
FigulystraRe 32

4020 Linz

12.10. Zu Punkt 6.9.2. Beihilfe fur gesetzliche und vertragliche Verpflichtungen

Resturlaube und Zeitguthaben aus der laufenden Abrechnungsperiode kénnen anerkannt
werden. Uber die laufende Periode hinausgehende Anspriiche kénnen nur dann anerkannt
werden, wenn die Nichtinanspruchnahme begrindet und nachvollziehbar ist. Nicht forderbar
sind jene Anspriche die auf Grund unsachgemaRer und unwirtschaftlicher Betriebsfiihrung
entstanden sind.

12.11. Zu Punkt 6.9.3. Beihilfe fur Abfertigungszahlungen

Ein Ubergeordnetes arbeitsmarktpolitisches Interesse liegt z.B. vor, wenn die Schlusselkraft in
ein anderes vom Arbeitsmarktservice finanziertes Projekt wechselt und dort ihre Erfahrungen
und Kenntnisse aus der bisherigen Tatigkeit einbringt.

12.12. Zu Punkt 7.1.4. Fordervereinbarung

Rechtscharakter der Férdervereinbarung:

Ein einseitig verbindlicher Fordervertrag beinhaltet keine Leistungsverpflichtung des Projekt-
tragers. Wird die geforderte Leistung erbracht, wird die Beihilfe in Hohe der anerkennbaren
Kosten gewéhrt. Wird die geférderte Leistung nicht bzw. nur teilweise erbracht, erfolgt eine
anteilige Kirzung des Beihilfenbetrages. Die Erfiillung der Gegenleistung kann vom AMS
nicht eingeklagt werden.
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Vergaberechtlich unterliegen einseitig verbindliche Fordervertrage nicht dem BVergG.

Wenngleich das AMS gemaR 8§ 32 Abs. 3 AMSG fiir die Bereitstellung von Dienstleistungen
Sorge zu tragen hat, ist es aufgrund der Erfahrungen nicht notwendig, hierfur zweiseitig
verbindliche Leistungsvertrage (Forder- oder Werkvertrége) vorzusehen.

EU-wettbewerbsrechtlich entspricht die Ubertragung und Férderung von Dienstleistungen im
Rahmen von Gemeinnitzigen Beschéftigungsprojekten den Regeln fur ,,Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichen Interesse* gemaR Artikel 86 Abs. 2 des EG-Vertrages.
EU-beihilfenrechtlich handelt es sich um eine staatliche Beihilfe im Sinne des Artikels 87 des
EG-Vertrages, wobei diese jedoch — auf Grund der Gemeinnutzigkeit des Trégers, des
Kostendeckungsprinzips und der Priifung der Angemessenheit der einzelnen
Kostenpositionen — als Ausgleichszahlung [flr bestimmte mit der Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichen Interesse betrauten Einrichtungen] mit
dem gemeinsamen Markt vereinbar und nicht notifizierungspflichtig ist.

13. ANHANG

o Muster-Begehren
o Muster-Fordervereinbarung
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