
Geschäftsbericht
Arbeitsmarktservice

2010
Wien

Geschäftsbericht
2010

Das Arbeitsmarktservice Wien

Das AMS ist in die Bundes-, die Landes- und die Regionalen 
Organisationen gegliedert.
Auf allen diesen Ebenen werden Sozialpartner in die Geschäfte  
miteinbezogen (Verwaltungsrat, Landesdirektorium, Regional-
beirat).

Die Organisation
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Landesgeschäftsstelle 162

Regionale Geschäftsstellen 1.072

ServiceLine 120

Beschäftigte im AMS Wien 

Landesdirektorium

2010 2009

Förderausgaben

Eingliederungsbeihilfen

Sozialökonomische Betriebe / 
Gemeinnützige 
Beschäftigungsprojekte

Beihilfe

Lehrstellenförderung

Individualbeihilfen

Bildungsmaßnahmen

Summe

Sonstiges

Kurzarbeitsbeihilfe

in Mio €		

Qualifizierung 
für Beschäftigte

Beratungs- und 
Betreuungseinrichtungen

	 2010	 2009
	
	 41,832	 32,872	

	 42,523	 43,888	

	 4,197	 7,789	

	179,151	 189,507	

	 50,967	 37,719	

	 4,990	 3,785	

	 17,208	 13,941	

	 1,339	 2,22	

	 6,764	 5,037	

	348,971	 336,758

878,522

2010

66,019

1.308,805

Ausgaben

Leistungen nach ALVG *

Arbeitsmarktpolitische Maßnahmen

Personalaufwand

Sachaufwand

Ausgaben gesamt

Ausgaben

in Mio €
* exklusive Kranken-, Unfall- und  
Pensionsversicherungsbeiträge

348,292

15,972

Vorsitzende	 Claudia Finster
Stellvertreterin	 Dr. Ingeborg Friehs
Mitglieder
Arbeiterkammer	 Dr. Gernot Mitter
	 Asiye Sel (Stv.)
Industriellenvereinigung	 Mag. Johannes Höhrhan
	 Mag. Leopold Liechtenstein (Stv.)
Österr. Gewerkschaftsbund	 Beate Albert
	 Karl Dürtscher (Stv.)
Wirtschaftskammer	 KR Michael Hochenegg
	 Dr. Günter Steinlechner (Stv.)

Kooptierte Mitglieder	 Doris Litschauer
	 Gabriele Kreutzer

Landesgeschäftsstelle

Landesgeschäftsführerin	 Claudia Finster
Stv. Landesgeschäftsführerin	 Dr. Ingeborg Friehs

11 Regionale Geschäftsstellen: (jeweils)

GeschäftsstellenleiterIn
Regionalbeirat



Stellenangebot

2010 69.603

2008 66.765
2009 60.788

Zugänge an gemeldeten offenen Stellen: Jahressummen

Unselbständig Beschäftigte

2010 389.576

2008 389.418
2009 388.496

397.478

399.959
393.818

787.055

789.377
782.314

Unselbständig Beschäftigte im Jahresdurchschnitt

Gesamt Männer Frauen

Vermittlung

2009

2010

28.343

31.674

2008 31.724

52.258

56.936

54.319

80.601

88.610

86.043

Beschäftigungsaufnahmen nach Arbeitslosigkeit

Gesamt Männer FrauenArbeitslosigkeit

2010 29.946

2008 26.886
2009 28.621

44.234

39.601
44.431

74.179

66.487
73.052

Vorgemerkte Arbeitslose im Jahresdurchschnitt

Gesamt Männer Frauen

Arbeitslosenquote

2010 8,6

7,82008
Gesamt

2009 8,5

Arbeitslosenquote in Prozent

7,1

6,5
6,9

10,0

9,0
10,1

Männer Frauen

Lehrstellenmarkt

Juni 2008
Juni 2009
Juni 2010 2.357

2.184

Vorgemerkte Lehrstellensuchende u. gemeldete offene Lehrstellen

LehrstellensuchendeOffene Lehrstellen

2.758

2.032 3.316
2.886

Passive Arbeitsmarktpolitik

Arbeitslosengeld

Notstandshilfe

284.588.071,04

303.023.866,75

Altersteilzeitgeld

Weiterbildungsgeld 14.734.790,41

63.422.621,68

29.857.207,09Übergangsgeld

88.591,56EWR-Abkommen

Leistungen der Arbeitslosenversicherung

Leistungsart Ausgaben 2010

Ausländerbeschäftigung

Beschäftigungsbewilligung 8.182 7.936

Arbeitserlaubnis 147 219

Bewilligungen nach dem Ausländerbeschäftigungsgesetz

Bewilligungsart 2010 2009

Befreiungsschein

Jahressummen

1.569 1.505

Arbeitsmarktpolitische Ziele

Arbeitslosigkeit kurz halten; Über-
tritte von Jugendlichen unter 25 
Jahren in Arbeitslosigkeit >6 Monate

Ziele

Arbeitslosigkeit kurz halten; 
Arbeitsaufnahmen von Älteren  
(ab 45 Jahren) >6 Monate Netto-
Arbeitslosigkeit

Position am Arbeitsmarkt verbessern 
/Erwerbskarrieren sichern; Arbeitsauf-
nahmerate nach Schulung Frauen

Arbeitsmarktchancen von Frauen 
erhöhen; Zugang von Wieder-
einsteigerinnen in Qualifizierung 
und/oder Arbeitsaufnahmen von 
Wiedereinsteigerinnen

Umsetzung der Programm-
vorgaben der Regierung und 
Sozialpartner; Anzahl der 
Personen in FiT und regional-
spezifischen Qualifikationen

Landesziel: Verringerung der  
Vormerkdauer; Übertritte von 
Personen (ab 25 Jahren) in 
Arbeitslosigkeit >9 Monate	

Integration in den Arbeitsmarkt 
von Langzeitbeschäftigungslosen; 
Arbeitsaufnahmen von Langzeit-
beschäftigungslosen 	

Einschaltung am Arbeitsmarkt 
erhöhen; Stellenbesetzung ohne 
Primärsektor

Position am Arbeitsmarkt verbessern 
/Erwerbskarrieren sichern; Arbeitsauf-
nahmerate nach Schulung Männer

Transparenz am Arbeitsmarkt  
erhöhen; Stellenakquisition von 
offenen Stellen mit Anforderungs-
profil Lehre und höher

Ist 2010

1.631 2.031

18.342 16.608

18.280 12.963

68.839 57.462

32.241 25.547

43,5% 36,3%

38,8% 34,9%

14.953 10.311

220 158

1.809 1.660

5.000 4.938

Soll 2010

FIT

REG


