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Die Bedeutung der Sozialberufe ist in den letzten Jahren stark gestie-
gen. Immer mehr Menschen empfinden ihren Alltag als schwierig und
sind kaum in der Lage, ihre Probleme alleine zu bewadltigen. Ausloser
dafir konnen sowohl korperliche Beeintrdchtigungen als auch plotz-
lich auftretende Lebenskrisen (z.B. Arbeitslosigkeit, Scheidungen oder
Trennungen) sein. Hier leisten Alten-, Familien- und Behindertenarbeit,
Lebens- und Sozialberatung, Sozialarbeit sowie psychosoziale Dienst-
leistungen professionelle Hilfe und Unterstutzung.
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Neben o6ffentlichen Stellen nehmen auch religiose
Glaubensgemeinschaften und andere private Ein-
richtungen soziale Betreuung wabhr.

Im gesamten sozialen Bereich besteht dsterreich-
weit ein hoher Arbeitskriftebedarf. Dem stehen
allerdings massive staatliche Einsparungen gegen-
iiber. So kann nicht in allen Berufen mit Beschéfti-
gungszuwdichsen gerechnet werden.

Im Berufsfeld , Alten-, Familien- und Behinder-
tenarbeit” gibt es derzeit gute Beschiftigungsmog-
lichkeiten; der Bedarf an qualifiziertem Personal
wéchst.

Nicht ganz so einfach gestaltet sich der beruf-
liche Einstieg in den Bereich ,Lebens- und Sozial-
beratung, Sozialarbeit, Psychosoziale Dienstleistun-
gen”. Hier spielt Berufserfahrung eine groB3e Rolle.
Fiir SozialarbeiterInnen bieten vor allem die wih-
rend der Ausbildung zu absolvierenden Praktika
gute Kontaktméglichkeiten zu spiteren Arbeitgebe-
rlnnen. Lebens- und Sozialberatung, Psychothera-
pie oder Mediation werden meist selbststindig aus-
geiibt. Hier hdngen die Berufschancen stark von der
Nachfrage am freien Markt ab.

Die meisten Sozialberufe werden von Frauen
ausgeiibt, der Frauenanteil liegt bei rund 70 Prozent.

Die zunehmende Professionalisierung verlangt fach-
lich einschligige Ausbildungen, die an Bildungsan-
stalten, Schulen, Fachhochschulen und durch Lehr-
ginge und Universititslehrginge - zum Teil auch
berufsbegleitend - erworben werden kdnnen.
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Manche Ausbildungen sind sehr breit, so dass die
zur Berufsausiibung notwendigen Spezialkenntnisse
durch Fort- und Weiterbildung erworben werden
miissen. Weiterbildung betrifft aber nicht nur das
fachliche Wissen, sondern auch ,Soft Skills” wie
z.B. Teamfihigkeit oder Kommunikationsfihigkeit.
Auch Themen wie Psychohygiene, Verhinderung
von Burnout oder Umgang mit Gewalt und Aggres-
sion sind sehr wichtig.

Neben fachspezifischem Wissen spielen auch
bestimmte Personlichkeitseigenschaften und ,Soft
Skills” eine groBe Rolle: Teamfédhigkeit, Einfiih-
lungsvermoégen, Geduld, Verantwortungsbewusst-
sein, Kontakt- und Kommunikationsfahigkeit, kor-
perliche und psychische Belastbarkeit aber auch
Durchsetzungsvermogen sind besonders wichtig.
Weiters sollten Angehorige sozialer Berufe gerne
mit Menschen arbeiten, ihnen die notwendige Wert-
schitzung entgegenbringen, sie in ihrem Anderssein
tolerieren und ihre Bediirfnisse akzeptieren. Die
Arbeit mit Menschen erfordert zudem ein hohes
MaB an Abgrenzungsvermégen und psychischer
Stabilitdt. Dabei ist es besonders wichtig, die Prob-
leme der KlientInnen und Betreuten nicht , mit nach
Hause” zu nehmen.
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Alten-, Familien-
und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerin Altenarbeit, @
Diplom-Sozialbetreuerin Altenarbeit

Fach-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit,
Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit; Q

Fach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung,

Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenbegleitung

Diplom-Sozialbetreuerln Familienarbeit @
Heimhelferln @

Personenbetreuerlin (24-Stunden-Betreuerin) Q
Pflegeassistentin (Nachfolgeberuf von Pflegehelferin) @

Vorbereitung fur Sozialberufe Q

BERUFE | SOZIALES




Alten-, Familien-
und Behindertenarbeit

Die Berufe ,Heimhelferin”, ,Fach- und Diplom-Sozialbetreuerin Altenarbeit”,
,Fach- und Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit”, ,Fach- und Diplom-So-
zialbetreuerin Behindertenbegleitung” und ,Diplom-Sozialbetreuerin Familien-
arbeit” sind ,Sozialbetreuungsberufe”. Bezeichnung, Berufsbild, Tatigkeit und
Ausbildung der Sozialbetreuungsberufe sind auf Basis einer Vereinbarung zwi-
schen Bund und Landern 6sterreichweit einheitlich geregelt.

Der Beruf ,Pflegeassistentin” zdhlt zu den reglementierten Gesundheitsberu-
fen. Berufsbezeichnung, Ausbildung, Aufgaben und Berufsausibung sind im
Gesundheits- und Krankenpflegegesetz bundeseinheitlich geregelt.

Mit der Einrichtung der Personenbetreuung in privaten Haushalten wurde die
Jllegale Pflege” auf eine legale Basis gestellt. Neben der Unterstitzung bei der
Haushaltsfihrung und im Alltag sind Personenbetreuerlnnen berechtigt nach
Anweisung und unter Kontrolle von diplomierten Pflegefachkréften oder Arztin-
nen im Einzelfall pflegerische MaBnahmen durchzufihren.

BERUFE | SOZIALES
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung zu Fach- und Diplom-Sozialbetreu-
erlnnen erfolgt durch Absolvierung eines entspre-
chenden Ausbildungslehrgangs an einer Schule fiir
Sozialbetreuungsberufe oder durch Absolvierung
der einzelnen Module an verschiedenen Schu-
len fiir Sozialbetreuungsberufe (Schwerpunkte:
Altenarbeit, Behindertenarbeit, Behindertenbeglei-
tung oder Familienarbeit). Die Ausbildung in der
Pflegeassistenz erfolgt an Schulen fiir Gesund-
heits- und Krankenpflege oder in Lehrgingen fiir
Pflegeassistenz und ist auch Teil der Ausbildung
in den Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe in
den Bereichen ,Altenarbeit”, ,Behindertenarbeit”
und ,Familienarbeit” Heimhelferlnnen werden in
speziellen Kursen ausgebildet.

Die meisten Ausbildungen werden sowohl in
Tagesform als auch berufsbegleitend angeboten. Sie
sind sehr praxisnah konzipiert und setzen ein Min-
destalter voraus (17, 18 oder 19 Jahre). Fiir jiingere
InteressentInnen bieten sich vorbereitende Ausbil-
dungen an (siehe ,Vorbereitung fiir Sozialberufe”).

Das Weiterbildungsangebot reicht von fachspe-
zifischen Fortbildungen bis zu personlichkeitsstir-
kenden Seminaren (z.B. Vermeidung von Burnout).

Arbeitsmarkt und Karrierechancen

Trotz des zunehmenden Drucks zu Einsparungen
auch im sozialen Bereich ist ein weiteres Beschaf-
tigungswachstum zu erwarten. Vor allem in der

&
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Altenarbeit wird der Bedarf an Arbeitskriaften noch
weiter steigen, einerseits auf Grund des Riickgangs
der familidgren Betreuung, andererseits auf Grund
der Bevdlkerungsentwicklung - wachsender Anteil
an alten Menschen.

Generell kann in der Betreuung von alten
Menschen sowie von Menschen in sozialen und/
oder psychischen Notlagen mit einem stabilen,
kontinuierlichen Beschiftigungswachstum gerech-
net werden. Die Karrierechancen sind hingegen
eher begrenzt.

Berufsanforderungen

Freude am Umgang mit Menschen, Interesse
an menschlichen und sozialen Problemen, Ein-
fihlungsvermogen, Beobachtungsgabe, Geduld,
Kontakt- und Kommunikationsfahigkeit, korper-
liche und psychische Belastbarkeit, Teamfihig-
keit, Zuverldssigkeit, Verantwortungsbewusstsein,
Toleranz, Vertrauenswiirdigkeit, sorgféltiges und
genaues Arbeiten.

Zu bedenken ist, dass in der Alten-, Fami-
lien- und Behindertenarbeit in der Regel auch am
Wochenende, an Sonn- und Feiertagen und in der
Nacht gearbeitet wird.




Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerinnen Altenarbeit und Diplom-Sozialbetreuerin-
nen Altenarbeit betreuen alte Menschen zu Hause, in Tageszentren
sowie in Pensionistinnenwohnhdusern und Pflegeheimen und sind
zur Ausibung der Pflegeassistenz berechtigt (siehe Abschnitt , Aus-
bildung”). Neben der Grundversorgung steht in der Altenarbeit die
Erhaltung groBtmoglicher Selbststandigkeit und Selbstbestimmung
im Mittelpunkt.

BERUFE | SOZIALES
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Fach-Sozialbetreuerln Altenarbeit, Diplom-Sozialbetreuerin Altenarbeit
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Ausbildung und Weiterbildung
Die Ausbildungen zur/zum ,Fach-Sozialbetreu-
erln Altenarbeit und ,Diplom-Sozialbetreuerln
Altenarbeit” sind gesetzlich geregelt und erfolgen
an Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe. Sie fin-
den entweder tagsiiber (Vollzeitausbildung) oder
berufsbegleitend statt.
Aufnahmevoraussetzungen Gesetzlich geregelt ist
lediglich das Mindestalter fiir die Berufsausiibung,
das bei Fach-Sozialbetreuerlnnen bei 19 Jahren und
bei Diplom-SozialbetreuerInnen bei 20 Jahren liegt.
An den einzelnen Schulen gibt es unterschied-
liche Aufnahmekriterien: z.B. Mindestalter von 17
Jahren, positiver Abschluss einer mittleren oder
héheren Schule oder einer Berufsausbildung (nach
der 9. Schulstufe), hohe soziale Kompetenz, Nach-
weis der korperlichen und geistigen Eignung, Ver-
trauenswiirdigkeit, positives Aufnahmegespréch.
Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung zur/zum ,Fach-Sozialbetreuerln Alten-
arbeit” dauert zwei Ausbildungsjahre. Sie umfasst
mindestens 1.200 Stunden Theorie und mindestens
1.200 Stunden Praxis, ist modular aufgebaut und
beinhaltet die ,Pflegeassistenz-Ausbildung” (vgl.
~Pflegeassistentln”). Es besteht die Moglichkeit ent-
weder einen entsprechenden Ausbildungslehrgang
an einer Schule fiir Sozialbetreuungsberufe oder
einzelne Module an verschiedenen Schulen fiir Sozi-
albetreuungsberufe zu absolvieren. Daran anschlie-
Bend kann die Ausbildung zur/zum ,Diplom-Sozial-
betreuerln Altenarbeit” absolviert werden. Sie baut
auf der Fachausbildung auf, dauert ein weiteres
Ausbildungsjahr und ist ebenfalls modular aufge-
baut. Sie umfasst mindestens 600 Stunden Theorie
und mindestens 600 Stunden Praxis.
Abschluss Nach den zwei Ausbildungsjahren wird
eine Fachpriifung abgelegt und die Ausbildung -
bei positivem Ergebnis - mit der Berufsbezeichnung
~Fach-SozialbetreuerIn Altenarbeit” beendet. Nach
dem dritten Diplomjahr und nach Bestehen einer
schriftlichen Klausurarbeit und einer miindlichen
Priifung sind die Absolventlnnen ,Diplom-Sozial-
betreuerlnnen Altenarbeit” Fach-Sozialbetreuerln-
nen Altenarbeit und Diplom-Sozialbetreuerlnnen
Altenarbeit sind zusitzlich zur Ausiibung der Pfle-
geassistenz berechtigt.

Weiterbildung Sowohl Fach-Sozialbetreuerlnnen
Altenarbeit als auch Diplom-Sozialbetreuerlnnen
Altenarbeit sind verpflichtet, im Zeitraum von zwei
Jahren mindestens 32 Stunden an Fortbildung zu
absolvieren. Im Bereich der Altenarbeit bieten sich
zahlreiche unterschiedliche Themen an, z.B. Palliativ-
pflege, Sterbebegleitung, Vermeidung von Burnout,
Validation (Methode im Umgang mit demenzkran-
ken Menschen), Konfliktregelung, Kriseninterven-
tion, Umgang mit Aggression und Gewalt.

Durch den modularen Aufbau der Ausbildung fiir
Sozialbetreuungsberufe konnen Fach-Sozialbetreu-
erlnnen Altenarbeit und Diplom-Sozialbetreuerln-
nen Altenarbeit einzelne Module in anderen Betreu-
ungsbereichen absolvieren und so relativ einfach in
einen anderen Sozialbetreuungsberuf wechseln.

Beschaftigungsmaoglichkeiten
und Arbeitsmarktsituation
Fach-SozialbetreuerInnen Altenarbeit und Dip-
lom-Sozialbetreuerlnnen Altenarbeit arbeiten in
stationdren Einrichtungen (z.B. Pensionistlnnen-
wohnhéuser, Pflegeheime), in Tageszentren und
Pensionistinnenclubs und im Bereich der mobilen
Altenbetreuung und Hauskrankenpflege. Sie sind als
qualifizierte Fachkrdfte im Angestelltenverhéltnis
tatig und arbeiten sowohl Teilzeit als auch Vollzeit.
Die Berufsaussichten im Bereich der Altenarbeit
sind sehr gut. Schon jetzt gibt es in der Langzeitbe-
treuung und im mobilen Bereich eine groBe Nach-
frage nach ausgebildeten Fachkriften. Kiinftig wird
hier der Bedarf noch weiter steigen.

Einkommensperspektiven

Zu Beginn ihrer Tatigkeit verdienen Fach-Sozialbe-
treuerlnnen Altenarbeit und Diplom-Sozialbetreue-
rInnen Altenarbeit bei einer Vollzeitstelle zwischen
1.900 und 2.120 Euro brutto monatlich, abhingig
vom Rechtstriger der Einrichtung.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerln Altenarbeit, Diplom-Sozialbetreuerin Altenarbeit
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Ausbildungseinrichtungen

Folgende Einrichtungen bieten
Ausbildungsmoglichkeiten im Bereich
Altenarbeit” an, z.B.:

BURGENLAND

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Standorte:
¢ Pinkafeld, Dr. Alfred Kranich-Platz 3,
7423 Pinkafeld
* Giissing, Schulstralle 17,
7540 Giissing
03357 20720
109459@Isr-bgld.gv.at
www.fsb-pinkafeld.at

KARNTEN

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Waiern der Diakonie de La Tour
Ernst-Schwarz-Weg 11,

9560 Feldkirchen

04276 2201-500
sob@diakonie-delatour.at
www.diakonie-delatour.at

Schule fiir Sozialbetreuungshberufe des
Kérntner Caritasverbandes

Viktringer Ring 36, 9020 Klagenfurt

0463 511404-0

fs-sozial2@Isr-ktn.gv.at

www.sobs.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Kérntner Caritasverbandes

Wolzing 19, 9433 St. André/Lavanttal
04358 28364
fssozial-standrae@lsr-ktn.gv.at
www.sozialberufe.eduhi.at

NIEDEROSTERREICH

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Perlasgasse 10, 2362 Biedermannsdorf
02236 71117-10

office@sob-bmdf.ac.at
www.sob-bmdf.ac.at

Bildungszentrum Gaming, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
OtscherlandstraRe 38, 3292 Gaming
07485 97353

office@Ifs-gaming.ac.at
www.Ifs-gaming.ac.at

Schulzentrum Gmiind, Schule fiir
Sozialbetreuungsberufe

Otto Glockel-StralRe 6, 3950 Gmiind
02852 52901
hak.gmuend@noeschule.at
www.hakgmuend.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
Wienerstral3e 2, 3350 Haag

07434 43717
hiw.haag@noeschule.at
http://sobhaag.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Raabser StralRe 49, 3580 Horn

02982 2235

office@hlwhorn.ac.at
www.sobhorn.ac.at

Fachschulen der Marienschwestern
vom Karmel

Klein Erla 1,

4303 St. Pantaleon-Erla/St. Valentin
07435 7464
office@fachschulenerla.ac.at
www.fachschulenerla.ac.at

Bildungszentrum fiir Gesundheits- und
Sozialberufe der Caritas der Didzese
St. Polten

Parkpromenade 10, 3100 St. Pélten

02742 353550
fsh.stpoelten@noeschule.at
www.bigs.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
St. Polten

EybnerstraBe 23, 3100 St. Pdlten
02742 361515
hiw.stpoelten@noeschule.at
www.hlwstpoelten.ac.at/sob

Fachschule fiir Sozialberufe der
Caritas der Erzdiozese Wien in
Wiener Neustadt

Grazer StraBBe 52, 2700 Wiener Neustadt
02622 23847

fsh@caritas-wien.at
www.fsbwr-neustadt.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
im landlichen Raum an der Landwirt-
schaftlichen Fachschule Zwettl
Edelhof 2, 3910 Zwettl

02822 52684

office@Ifs-zwettl.ac.at
www.lfs-zwettl.ac.at

OBEROSTERREICH

Schulzentrum Josee, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe der Caritas
Oberdsterreich

Langbathstrale 44, 4802 Ebensee
06133 5204

office@josee.at

www.josee.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe am
Standort Freistadt

Krankenhausstral3e 2, 4240 Freistadt

05 055476-21801
christian.peinbauer@gespag.at
www.gespag.at/bildung/ausbildung-pfle
geberufe

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich
HauptstraBe 7, 4210 Gallneukirchen

07235 63251-265
sob.office.diakoniewerk@edubhi.at
www.diakoniewerk-oberoesterreich.at/sob

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe am
Standort Kirchdorf
HausmanningerstraBe 8, 4560 Kirchdorf
05 055467-21801

heide.jackel@gespag.at
www.gespag.at/bildung/ausbildung-pfle
geberufe

Altenbetreuungsschule des Landes
Oberdsterreich
0732731694
abs.post@ooe.gv.at
www.altenbetreuungsschule.at
Standorte:
e Linz, PetrinumstralRe 12/2, 4040 Linz
¢ Andorf, Winertshamerweg 1,
4770 Andorf
* Gaspoltshofen, Wohnpark,
Klosterstralle 12, 4673 Gaspoltshofen
¢ Baumgartenberg, Baumgartenberg 1,
4342 Baumgartenberg

Kepler Universitatsklinikum, Ausbil-
dungszentrum am Med Campus VI.
Paula Scherleitner-Weg 3, 4021 Linz

05 7680 83-3290
office.medaz@akh.linz.at
www.kepleruniklinikum.at

Ausbildungszentrum Sozialbetreuungs-
berufe der Caritas Oberosterreich
Schiefersederweg 53, 4040 Linz

0732 732466
aushildungszentrum.linz@caritas-linz.at
www.ausbildungszentrum-linz.at

Schule fiir Sozialbetreuungshberufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich
BahnhofstraBe 49, 5270 Mauerkirchen
0664 8582767

n.mathis@diakoniewerk.at
b.gerner@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk-oberoesterreich.at/sob

BERUFE | SOZIALES
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Ausbildungseinrichtungen

Schule fiir Sozialbetreuungsbherufe am
Standort Rohrbach

Krankenhausstral3e 2, 4150 Rohrbach

05 055477-21801
christian.peinbauer@gespag.at
www.gespag.at/bildung/ausbildung-pfle
geberufe

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe in
Zusammenarbeit mit dem bfi Oberds-
terreich

Leopold-WerndI-Strae 7, 4400 Steyr
07252 70209

office@sob-steyr.at

www.sob-steyr.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich

Dr. Schauer-StraBe 5, 4600 Wels

0664 8582767

n.mathis@diakoniewerk.at
b.gerner@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk-oberoesterreich.at/sob

SALZBURG

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Almerstrae 33, 5760 Saalfelden
06582 72195

office@altendienste.at
www.sob-saalfelden.at

Ausbildungszentrum der

Caritas Salzburg,

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
SchieBstandstraBe 45, 5061 Salzburg
0662 908668

bildung@sob-caritas.at
www.sob-caritas.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe des
Diakoniewerkes Salzburg
GuggenbichlerstraRe 20, 5026 Salzburg
0662 6385922
aushildung.sbg@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk-salzburg.at

STEIERMARK

Ausbildungszentrum fiir Sozialberufe
der Caritas Steiermark
Wielandgasse 31, 8010 Graz
0316 8015660
abz.wielandgasse@caritas-steiermark.at
http://abz-wielandgasse.caritas-steiermark.at
Weitere Standorte:
* PreBguts, Pre3guts 46,
8211 GroRpesendorf
« St. Stefan ob Stainz, St. Stefan ob Stainz
132, 8511 St. Stefan ob Stainz
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HIP, Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
Asperngasse 2-4, 8020 Graz

0316 571863

info@hip.co.at

www.hip.co.at

Lehranstalt fiir Sozialberufe

der Caritas Steiermark

SchloBgasse 122B, 8786 Rottenmann
03614 2312
la.rottenmann@caritas-steiermark.at
http://la-rottenmann.caritas-steiermark.at

Griines Kreuz Steiermark,
Schulungszentrum

St. Stefan ob Stainz 132,

8510 St. Stefan ob Stainz
0316 14846
office@grueneskreuz-stmk.at
www.grueneskreuz-stmk.at

TIROL

SOB Tirol — Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
Maximilianstralle 41-43, 6020 Innshruck
0512 582856

sob@tsn.at

http://sob-tirol.tsn.at

VORARLBERG

Sozialberufe Bregenz,

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Heldendankstrae 50, 6900 Bregenz
05574 71132

office@sob.snv.at
www.sozialberufe.net

WIEN

Caritas Aushildungszentrum

fiir Sozialberufe

Seegasse 30, 1090 Wien

01 3172106
office@ausbildung.caritas-wien.at
www.seegasse.caritas-wien.at

Wiener Schule fiir Sozialberufe des
Ausbildungszentrums Soziales Wien
(AWZ)

Schlachthausgasse 37, 1030 Wien

01 89134-15861

office@awz-wien.at
www.awz-wien.at
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Fach-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit,
Diplom-Sozialbetreuerin Behinderten-
arbeit; Fach-Sozialbetreuerin Behinder-
tenbegleitung, Diplom-Sozialbetreuerin
Behindertenbegleitung

Fach-Sozialbetreuerlnnen und Diplom-Sozialbetreuerinnen Behindertenarbeit oder
Behindertenbegleitung setzen gezielte MaBnahmen, um die Lebensqualitat der betreu-
ten Menschen zu heben und ein lebenswertes soziales Umfeld zu gestalten. Sie aktivie-
ren die Menschen, sorgen gemeinsam mit ihnen fur Freizeitgestaltung, Entspannung und
Erholung, organisieren und gestalten gemeinsame Feste und Feiern. Durch vielfdltige
Methoden und Angebote stdrken sie das Selbst- und Gemeinschaftsbewusstsein der
behinderten Menschen und foérdern so ihre Selbststdndigkeit. Sie helfen beim Ausfillen
von Formularen, erledigen organisatorische und administrative Aufgaben zur téglichen
Lebensbewadltigung und unterstitzen die Angehdrigen.

Zudem nehmen Fach-Sozialbetreuerlnnen und Diplom-Sozialbetreuerlnnen Behinder-
tenarbeit pflegerische Aufgaben entsprechend ihrer Qualifikation als Pflegeassistentin-
nen (nur Behindertenarbeit!) wahr. Sie unterstitzen bei der Kérperpflege, beim Waschen
und beim An- und Ausziehen. Sie richten Mahlzeiten an und helfen - falls erforderlich
- beim Essen. AuBerdem arbeiten sie mit den Bezugspersonen und den betreuenden
Stellen der unterstitzungsbedirftigen Menschen zusammen, insbesondere mit den
Expertinnen aus den Bereichen Therapie, Medizin, Recht, Gesundheits- und Kranken-
pflege usw.

Anstelle des pflegerischen Anteils stehen bei der ,Behindertenbegleitung” die Bera-
tung, Begleitung und Assistenz im Vordergrund. Diplom-Sozialbetreuerinnen Behinder-
tenbegleitung koordinieren auch MaBnahmen in den Bereichen Wohnen, Arbeit, Freizeit
und Bildung.

Im Gegensatz zu Fach-Sozialbetreuerlnnen erledigen Diplom-Sozialbetreuerlnnen neben
unmittelbaren Betreuungsaufgaben auch planerische Aufgaben der Betreuungsarbeit.
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildungen zur/zum ,Fach-Sozialbetreue-

rln Behindertenarbeit®, ,Diplom-Sozialbetreuerln
Behindertenarbeit®, ,Fach-Sozialbetreuerln Behin-
dertenbegleitung“ wund ,Diplom-Sozialbetreuerln
Behindertenbegleitung” sind gesetzlich geregelt und
erfolgen an Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe. Sie
finden entweder tagsiiber (Vollzeitausbildung) oder
berufsbegleitend statt.
Aufnahmevoraussetzungen Gesetzlich geregelt ist
lediglich das Mindestalter fiir die Berufsausiibung,
das bei Fach-SozialbetreuerInnen bei 19 Jahren und
bei Diplom-SozialbetreuerInnen bei 20 Jahren liegt.
An den einzelnen Schulen gibt es unterschied-
liche Aufnahmekriterien: z.B. Mindestalter von 17
Jahren, positiver Abschluss einer mittleren oder
héheren Schule oder einer Berufsausbildung (nach
der 9. Schulstufe), hohe soziale Kompetenz, Nach-
weis der korperlichen und geistigen Eignung, Ver-
trauenswiirdigkeit, positives Aufnahmegesprich.
Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung zur/zum ,Fach-SozialbetreuerIn Behin-
dertenarbeit” bzw. ,Fach-Sozialbetreuerln Behin-
dertenbegleitung” dauert zwei Ausbildungsjahre.
Sie umfasst mindestens 1.200 Stunden Theorie und
mindestens 1.200 Stunden Praxis und ist modu-
lar aufgebaut. Es besteht die Moglichkeit entweder
einen entsprechenden Ausbildungslehrgang an einer
Schule fiir Sozialbetreuungsberufe oder einzelne
Module an verschiedenen Schulen fiir Sozialbe-
treuungsberufe zu absolvieren. Daran anschlieBend
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kann die Ausbildung zur/zum ,Diplom-Sozialbe-
treuerIn Behindertenarbeit” bzw. ,Diplom-Sozialbe-
treuerIn Behindertenbegleitung” absolviert werden.
Sie baut auf der Fachausbildung auf und dauert ein
weiteres Ausbildungsjahr und ist ebenfalls modu-
lar aufgebaut. Sie umfasst mindestens 600 Stunden
Theorie und mindestens 600 Stunden Praxis.

Die Ausbildung im Bereich ,Behindertenarbeit”
beinhalten die ,Pflegeassistenz-Ausbildung” (vgl.
~PflegeassistentIn”). Im Bereich der ,Behinderten-
begleitung” ist die ,Pflegeassistenz-Ausbildung”
nicht enthalten.

Abschluss Nach den zwei Ausbildungsjahren wird
eine Fachpriifung abgelegt und - bei positivem
Ergebnis - die Ausbildung mit der Berufsbezeich-
nung ,Fach-Sozialbetreuerln Behindertenarbeit” bzw.
sFach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung” been-
det. Nach dem dritten Diplomjahr und nach Bestehen
einer schriftlichen Klausurarbeit und einer miindli-
chen Priifung sind die Absolventlnnen ,Diplom-Sozi-
albetreuerInnen Behindertenarbeit” bzw. ,Diplom-So-
zialbetreuerlnnen Behindertenbegleitung”
Fach-SozialbetreuerInnen Behindertenarbeit und
Diplom-Sozialbetreuerlnnen Behindertenarbeit
sind zusidtzlich zur Ausiibung der Pflegeassistenz
berechtigt.

Weiterbildung Fach-Sozialbetreuerlnnen und Dip-
lom-Sozialbetreuerlnnen Behindertenarbeit oder
Behindertenbegleitung sind verpflichtet, im Zeit-
raum von zwei Jahren mindestens 32 Stunden an
Fortbildung zu absolvieren.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerln Behindertenarbeit, Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit;
Fach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung, Diplom-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung
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Weiterbildungsmoglichkeiten gibt es zu unter-
schiedlichen Themen wie z.B. Enthospitalisierung,
Sexualpddagogik, Konfliktmanagement, Umgang
mit Aggression, Krisenintervention, Psychohygiene,
Vermeidung von Burnout, interdisziplinére Frithfor-
derung, Basale Férderung und Arbeitsassistenz.

Durch den modularen Aufbau der Ausbildung fiir
Sozialbetreuungsberufe konnen Fach-Sozialbetreu-
erlnnen und Diplom-SozialbetreuerInnen Behin-
dertenarbeit oder Behindertenbegleitung einzelne
Module in anderen Betreuungsbereichen absolvie-
ren und so relativ einfach in einen anderen Sozial-
betreuungsberuf wechseln.

Beschdaftigungsmoglichkeiten
und Arbeitsmarktsituation
Fach-Sozialbetreuerlnnen und Diplom-Sozialbe-
treuerInnen Behindertenarbeit oder Behindertenbe-
gleitung arbeiten in Einrichtungen und Institutio-
nen fiir geistig und mehrfach behinderte Menschen
(z.B. Werkstitten, Tagesheime, Freizeiteinrichtun-
gen, Wohnheime, Wohngruppen und Wohngemein-
schaften). Weiters konnen sie in Beratungsstellen,
in der Frithférderung von Kindern oder in Sonder-
und Integrationskindergérten tétig sein. Sie sind als
qualifizierte Fachkrifte im Angestelltenverhéltnis
tatig und arbeiten sowohl Teilzeit als auch Vollzeit
bei offentlichen und privaten - oft kirchlichen -
Triagern (z.B. Gemeinden, Caritas, Diakoniewerk,
Lebenshilfe, Jugend am Werk).

Derzeit gibt es im Bereich der Behindertenbe-
treuung sehr gute Jobchancen, ausgebildete Fach-
krifte sind gesucht.

Einkommensperspektiven

Zu Beginn ihrer Tétigkeit verdienen Fach-Sozi-
albetreuerInnen und Diplom-Sozialbetreuerlnnen
Behindertenarbeit oder Behindertenbegleitung bei
einer Vollzeitstelle zwischen 1.900 und 2.100 Euro
brutto monatlich, abhingig vom Rechtstriger der
Einrichtung.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerln Behindertenarbeit, Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit;
Fach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung, Diplom-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung

Ausbildungseinrichtungen

Folgende Einrichtungen bieten
Ausbildungsmoglichkeiten im Bereich
,Behindertenarbeit” bzw. ,Behinderten-
begleitung” an, z.B.:

BURGENLAND

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Standorte:

* Pinkafeld, Dr. Alfred Kranich-Platz 3,

7423 Pinkafeld

* Giissing, Schulstralle 17, 7540 Giissing
03357 20720
109459@Isr-bgld.gv.at
www.fsb-pinkafeld.at

KARNTEN

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Waiern der Diakonie de La Tour
Ernst-Schwarz-Weg 11, 9560 Feldkirchen
04276 2201-500
sob@diakonie-delatour.at
www.diakonie-delatour.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Kérntner Caritasverbandes

Viktringer Ring 36, 9020 Klagenfurt

0463 511404-0

fs-sozial2@Isr-ktn.gv.at

www.sobs.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Kéarntner Caritasverbandes

Woalzing 19, 9433 St. Andrd/Lavanttal
04358 28364
fssozial-standrae@lIsr-ktn.gv.at
www.sozialberufe.eduhi.at

NIEDEROSTERREICH

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Perlasgasse 10, 2362 Biedermannsdorf
02236 71117-10

office@sob-bmdf.ac.at
www.sob-bmdf.ac.at

Rudolf Steiner Seminar fiir
Heilpadagogik und Sozialtherapie
HauptstraBe 99, 2384 Breitenfurt
0699 10821035
rudolfsteinerseminar@aon.at
www.rudolfsteinerseminar.at

Bildungszentrum Gaming, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
OtscherlandstraBe 38, 3292 Gaming
07485 97353

office@Ifs-gaming.ac.at
www.Ifs-gaming.ac.at
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Schulzentrum Gmiind, Schule fiir Sozi-
albetreuungsherufe

Otto Glockel-StraRe 6, 3950 Gmiind
02852 52901

hak.gmuend@noeschule.at
www.hakgmuend.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Wienerstral3e 2, 3350 Haag

07434 43717
hiw.haag@noeschule.at
http://sobhaag.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Raabser StraBe 49, 3580 Horn

02982 2235

office@nhlwhorn.ac.at
www.sobhorn.ac.at

Bildungszentrum fiir Gesundheits- und
Sozialberufe der Caritas der Didzese
St. Pélten

Parkpromenade 10, 3100 St. Pélten

02742 353550
fsh.stpoelten@noeschule.at
www.higs.ac.at

Fachschule fiir Sozialberufe der
Caritas der Erzdiozese Wien in
Wiener Neustadt

Grazer StraBe 52, 2700 Wiener Neustadt
02622 23847

fsh@caritas-wien.at
www.fsbwr-neustadt.ac.at

OBEROSTERREICH

Schulzentrum Josee, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe der Caritas
Oberdsterreich

LangbathstraRe 44, 4802 Ebensee
06133 5204

office@josee.at

www.josee.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich
HauptstraBe 7, 4210 Gallneukirchen

07235 63251-265
sob.office.diakoniewerk@eduhi.at
www.diakoniewerk-oberoesterreich.at/sob

Ausbildungszentrum Sozialbetreuungs-
berufe der Caritas Oberdsterreich
Salesianumweg 3, 4020 Linz

0732 772666-4710

direktion@sob-linz.at

www.sob-linz.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich
Bahnhofstralle 49, 5270 Mauerkirchen
0664 8582767

n.mathis@diakoniewerk.at
b.gerner@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk-oberoesterreich.at/sob

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Diakoniewerkes Oberosterreich
Pfarrplatz 1, 4910 Ried/Innkreis

0664 8582767

n.mathis@diakoniewerk.at
b.gerner@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk.at

Berufsforderungsinstitut Wels, bfi
Oberosterreich

RoseggerstralRe 14, 4600 Wels
07242 2055-0
service.wels@bfi-ooe.at
www.bfi-ooe.at

SALZBURG

Ausbildungszentrum der Caritas
Salzburg, Schule fiir Sozialbetreuungs-
berufe

SchieBstandstralRe 45, 5061 Salzburg
0662 908668

bildung@sob-caritas.at
www.sob-caritas.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe des
Diakoniewerkes Salzburg
GuggenbichlerstraBe 20, 5026 Salzburg
0662 6385922
aushildung.sbg@diakoniewerk.at
www.diakoniewerk-salzburg.at

STEIERMARK

Ausbildungszentrum fiir Sozialberufe
der Caritas Steiermark
Wielandgasse 31, 8010 Graz
0316 8015660
abz.wielandgasse@caritas-steiermark.at
http://abz-wielandgasse.caritas-steiermark.at
Weitere Standorte:
* PreBguts, Pre3guts 46,
8211 GroBpesendorf
* St. Stefan ob Stainz, St. Stefan ob Stainz
132, 8511 St. Stefan ob Stainz

HIP, Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Asperngasse 2-4, 8020 Graz

0316 571863

info@hip.co.at

www.hip.co.at
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuerln Behindertenarbeit, Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit;
Fach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung, Diplom-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung
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Ausbildungseinrichtungen

Sozial- und Heilpadagogisches
Forderinstitut Steiermark - SHFI
Innovationspark Puntigam
PuchstralRe 85/1, Halle C, 8020 Graz
0316 392805

office@shfi.at

www.shfi.at

Rudolf Steiner Seminar fiir
Heilpiddagogik und Sozialtherapie
RiesstrafRe 351, 8010 Graz

0316 302434

mail@rssg.at

WWW.rssg.at

Lehranstalt fiir Sozialberufe der
Caritas Steiermark

SchloRBgasse 122B, 8786 Rottenmann
03614 2312
la.rottenmann@caritas-steiermark.at
http://la-rottenmann.caritas-steiermark.at

Griines Kreuz Steiermark,
Schulungszentrum

St. Stefan ob Stainz 132, 8510 St. Stefan
ob Stainz

0316 14846
office@grueneskreuz-stmk.at
www.grueneskreuz-stmk.at

TIROL

SO0B Tirol — Schule fiir Sozialbetreu-
ungsberufe

Maximilianstral3e 41-43, 6020 Innsbruck
0512 582856

sob@tsn.at

http://sob-tirol.tsn.at

VORARLBERG

Sozialberufe Bregenz, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
HeldendankstraRe 50, 6900 Bregenz
05574 71132

office@sob.snv.at
www.sozialberufe.net

Kathi-Lampert-Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe

Am Garnmarkt 12, 6840 Gotzis
05523 53128-0
office@kathi-lampert-schule.at
www.kathi-lampert-schule.at

WIEN

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe-Be-
hindertenarbeit (SOB)

Absherggasse 27, 1100 Wien,

01214 2580

sob@caritas-wien.at
www.sob.caritas-wien.at

Wiener Schule fiir Sozialberufe des
Ausbildungszentrums Soziales Wien
(AWZ)

Schlachthausgasse 37, 1030 Wien

01 89134-15861

office@awz-wien.at
www.awz-wien.at
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Diplom-Sozialbetreuerinnen Familienarbeit springen ein, wenn die fur
die Haushaltsfihrung und Kinderbetreuung zustdndige Person kurzfristig
ausfallt oder wenn eine schwierige Lebenssituation (z.B. Scheidung, Tod
von Angehorigen) eintritt. Zudem unterstutzen sie auch allein erziehende
Elternteile (z.B. bei komplizierter Erkrankung der Kinder). Sie stehen der
Familie jedoch nur eine begrenzte Zeit zur Verfigung.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Diplom-Sozialbetreuerln Familienarbeit

Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung zur/zum ,Diplom-Sozialbetreuerln
Familienarbeit” ist gesetzlich geregelt und erfolgt
an Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe. Sie finden
entweder tagsiiber (Vollzeitausbildung) oder berufs-
begleitend statt.

Aufnahmevoraussetzungen Gesetzlich  geregelt
ist lediglich das Mindestalter fiir die Berufsaus-
iibung, das bei Diplom-Sozialbetreuerlnnen bei
20 Jahren liegt.

An den einzelnen Schulen gibt es unterschied-
liche Aufnahmekriterien: z.B. Mindestalter von 17
Jahren, positiver Abschluss einer mittleren oder
hoheren Schule oder einer Berufsausbildung (nach
der 9. Schulstufe), hohe soziale Kompetenz, Berufs-
und/oder Lebenserfahrung, Nachweis der korperli-
chen und geistigen Eignung, Vertrauenswiirdigkeit,
positives Aufnahmegesprach.

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung zur/zum ,Diplom-Sozialbetreuerln Fami-
lienarbeit” dauert drei Ausbildungsjahre (Tagesform).
Sie umfasst mindestens 1.800 Stunden Theorie und
mindestens 1.800 Stunden Praxis. Die Ausbildung
ist modular aufgebaut und beinhaltet die ,Pflegeas-
sistenz-Ausbildung” (vgl. ,PflegeassistentIn”). Es
besteht die Moglichkeit entweder einen entsprechen-
den Ausbildungslehrgang an einer Schule fiir Sozi-
albetreuungsberufe oder einzelne Module an ver-
schiedenen Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe zu
absolvieren.

Abschluss Die Ausbildung schlieBt nach dem
dritten Ausbildungsjahr mit einer schriftlichen
Klausurarbeit und einer miindlichen Priifung ab.
Personen, die erfolgreich abgeschlossen haben, sind
zur Ausiibung der Familienarbeit und zur Fiihrung
der Berufsbezeichnung ,Diplom-Sozialbetreuerln

Familienarbeit” berechtigt. Diplom-Sozialbetreue-
rInnen Familienarbeit sind zusétzlich zur Ausiibung
der Pflegeassistenz berechtigt.

Weiterbildung Diplom-Sozialbetreuernnen Fami-
lienarbeit sind verpflichtet, im Zeitraum von zwei
Jahren mindestens 32 Stunden an Weiterbildung
zu absolvieren. Im Bereich der Familienarbeit bie-
ten sich dafiir unterschiedliche Themen an, z.B.
Konfliktregelung, Krisenintervention, Umgang mit
Aggression und Gewalt, Vermeidung von Burnout.
Durch den modularen Aufbau der Ausbildung fiir
Sozialbetreuungsberufe koénnen Diplom-Sozial-
betreuerInnen Familienarbeit einzelne Module in
anderen Betreuungsbereichen absolvieren und so
relativ einfach in einen anderen Sozialbetreuungs-
beruf wechseln.

Beschdaftigungsmdéglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
Diplom-Sozialbetreuerlnnen Familienarbeit arbei-
ten im Rahmen von mobilen Diensten und iiben ihre
Tétigkeit im Privatbereich der Familie oder famili-
endhnlicher Lebensformen aus. Sie sind dabei bei
offentlichen oder privaten - oft kirchlichen - Ins-
titutionen (z.B. Gemeinden, Caritas) beschiftigt. Sie
sind als qualifizierte Fachkrédfte im Angestelltenver-
héltnis téitig und arbeiten sowohl Teilzeit als auch
Vollzeit. Die Berufsaussichten im Bereich der Fami-
lienarbeit sind sehr gut. Derzeit ist der Bedarf an
Fachkriften groB.

Einkommensperspektiven

Zu Beginn ihrer Tétigkeit verdienen Diplom-Sozial-
betreuerlnnen Familienarbeit bei einer Vollzeitstelle
zwischen 1.920 und 2.140 Euro brutto monatlich,
abhdngig vom Rechtstriger der Einrichtung,.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Diplom-Sozialbetreuerln Familienarbeit

Ausbildungseinrichtungen

Folgende Einrichtungen bieten
Ausbildungsmoglichkeiten im Bereich
,Familienarbeit* an, z.B.:

BURGENLAND

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Standorte:
¢ Pinkafeld, Dr. Alfred Kranich-Platz 3,
7423 Pinkafeld
* Giissing, Schulstrale 17,
7540 Giissing
03357 20720
109459@lIsr-bgld.gv.at
www.fsb-pinkafeld.at

NIEDEROSTERREICH

Ausbildungszentrum Sozialbetreuungs-
berufe der Caritas Oberosterreich
Schiefersederweg 53, 4040 Linz

0732 732466
aushildungszentrum.linz@caritas-linz.at
www.fachschule-sozialberufe.at

SALZBURG

Ausbhildungszentrum der Caritas Salz-
burg, Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
SchieBstandstrale 45, 5061 Salzburg

0662 908668

bildung@sob-caritas.at
www.sob-caritas.at

STEIERMARK

Bildungszentrum Gaming, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
OtscherlandstraBe 38, 3292 Gaming
07485 97353

office@Ifs-gaming.ac.at
www.lfs-gaming.ac.at

Schule fiir Sozialbetreuungsherufe
Raabser StraBe 49, 3580 Horn

02982 2235

office@hlwhorn.ac.at
www.sobhorn.ac.at

Fachschulen der Marienschwestern
vom Karmel

Klein Erla 1, 4303 St. Pantaleon/Erla
07435 7464
office@fachschulenerla.ac.at
www.fachschulenerla.ac.at

Bildungszentrum fiir Gesundheits- und
Sozialberufe der Caritas der Didzese
St. Pélten

Parkpromenade 10, 3100 St. P6lten

02742 353550
fsh.stpoelten@noeschule.at
www.bigs.ac.at

OBEROSTERREICH

Schulzentrum Josee, Schule fiir
Sozialbetreuungsberufe der Caritas
Oberdsterreich

Langbathstra3e 44, 4802 Ebensee
06133 5204

office@josee.at

www.josee.at
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Ausbildungszentrum fiir Sozialberufe
der Caritas Steiermark

Wielandgasse 31, 8010 Graz

0316 8015660
abz.wielandgasse@caritas-steiermark.at
http://abz-wielandgasse.caritas-steiermark.at

TIROL

SOB Tirol — Schule fiir Sozialbetreu-
ungsherufe

Maximilianstralle 41-43, 6020 Innshruck
0512 582856

sob@tsn.at

http://sob-tirol.tsn.at

VORARLBERG

Sozialberufe Bregenz, Schule fiir
Sozialbetreuungsherufe
HeldendankstraRe 50, 6900 Bregenz
05574 71132

office@sob.snv.at
www.sozialberufe.net

WIEN

Caritas Ausbildungszentrum fiir
Sozialberufe

Seegasse 30, 1090 Wien

01 3172106
office@ausbildung.caritas-wien.at
www.seegasse.caritas-wien.at
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Heimhelferinnenkommentaglich odermehrmals wochentlich stundenweise
zu hilfsbedirftigen, kranken oder behinderten Menschen aller Altersstu-
fen, um diese bei der Haushaltsfihrung und den Aktivitaten des taglichen
Lebens zu unterstutzen. Dabei sollen die Madglichkeiten und Fahigkeiten
der unterstitzungsbedirftigen Personen insofern ausgeschopft werden,
als die Heimhilfe Hilfe zur Selbsthilfe bietet. Die geleisteten Arbeiten hal-
ten Heimhelferinnen in einem Arbeitsbuch schriftlich fest.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Heimhelferin

| ——

Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung zur/zum ,HeimhelferIn“ ist gesetz-
lich geregelt und erfolgt in Kursen bzw. Lehrgingen
fiir Heimhilfe, die z.B. die Berufsférderungsinstitute
(bf1), die Wirtschaftsforderungsinstitute (WIFI), viele
private Betreuungsorganisationen, einige Gesund-
heits- und Krankenpflegeschulen bzw. Ausbildungs-
zentren fiir Gesundheitsberufe und Schulen fiir
Sozialbetreuungsberufe anbieten. Zusétzlich bein-
haltet der Abschluss einiger landwirtschaftlicher
Fachschulen ebenfalls die Ausbildung zu Heimhel-
ferInnen. AuBerdem berechtigt eine Ausbildung als
Fach-SozialbetreuerIn oder als Diplom-Fachbetreu-
erln zur Berufsausiibung als HeimhelferIn.
Avufnahmevoraussetzungen  Aufnahmevorausset-
zung ist die Vollendung des 18. Lebensjahres, die
gesundheitliche Eignung, korperliche und psychi-
sche Belastbarkeit, positiver Abschluss der 9. Schul-
stufe, mitunter Fiihrerschein der Klasse B, positives
Aufnahmegesprich.

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung umfasst mindestens 200 Unterrichts-
einheiten Theorie und mindestens 200 Unterrichts-
einheiten Praxis. Die Ausbildungen finden abends,
tagsiiber oder in einer Mischform statt.

Abschluss Die Ausbildungen enden mit einer
Abschlusspriifung. Personen, die diese Priifung
erfolgreich abgelegt haben, sind zur Ausiibung der
Heimbhilfe und zur Fiihrung der Berufsbezeichnung
,~Heimhelferin” bzw. ,,Heimhelfer” berechtigt.
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Weiterbildung Heimhelferlnnen sind verpflichtet,
im Zeitraum von zwei Jahren mindestens 16 Stun-
den an Weiterbildung zu absolvieren. Die angebote-
nen Weiterbildungskurse reichen vom Umgang mit
dementen Menschen {iber wertschitzendes Kom-
munizieren und authentisches Handeln bis Weiter-
bildungen zu den Themen Sterben, Tod und Trauer
oder Animation im Pflegeheim. Weitere Moglichkei-
ten sind eine Ausbildung im Bereich der Pflegeas-
sistenz (siehe ,PflegeassistentIn”) oder Ausbildun-
gen in Sozialbetreuungsberufen.

Beschdaftigungsmoglichkeiten
und Arbeitsmarktsituation
HeimhelferInnen arbeiten bei 6ffentlichen, kirch-
lichen oder privaten Institutionen (z.B. Gemeinde,
Land, Diakonie, Caritas, Hilfswerk, Volkshilfe oder
Rotes Kreuz), die Triger mobiler Dienste sind oder
Wohnheime, Tageszentren, Nachbarschaftshilfe-
zentren, Behinderteneinrichtungen u.A. betreiben.
Heimhelferlnnen sind im Angestelltenverhiltnis
tatig und arbeiten sowohl Teilzeit als auch Vollzeit.
Derzeit ist die Beschiftigungssituation von Heim-
helferlnnen sehr gut. Insgesamt wird der Bedarf an
Heimbhilfe-Dienstleistungen noch weiter steigen.

Einkommensperspektiven

Das Einstiegsgehalt hingt vom Rechtstrager der
Institution ab und betrdgt bei einer Vollzeitstelle
zwischen 1.690 und 1.880 Euro brutto monatlich.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Heimhelferln

28

Ausbildungseinrichtungen

Folgende Einrichtungen bieten bei
Bedarf Lehrgédnge fiir HeimhelferIlnnen
an, z.B. (Auswahl):

Berufsforderungsinstitut - bfi Osterreich
www.bfi.at

Caritas Osterreich
www.caritas.at

Die Johanniter
www.johanniter.at/kurse/pflege

Osterreichisches Hilfswerk
www.hilfswerk.at

Osterreichisches Rotes Kreuz,

Pflege und Betreuung
www.roteskreuz.at/wien/kurse-aus-wei
terbildung

Schulungszentrum Dr. Kienbacher,
Akademie fiir Gesundheitsbherufe
www.schulungszentrum.or.at

Soziale Dienste der Adventmission,
Bildungszentrum
www.hbizadv.at

Sozial Global,

Bildungszentrum Kompass
www.sozial-global.at/home/bildungszent
rumkompass

Verein Wiener Sozialdienste
WwWw.wiso.or.at

Volkshilfe Osterreich
www.volkshilfe.at

Wirtschaftsférderungsinstitut (WIFI)
Osterreich
www.wifi.at

Der Abschluss z.B. folgender landwirt-
schaftlicher Fachschulen beinhaltet
eine Ausbildung im Bereich Heimbhilfe.
Die Ausbildung ist nur Schiilerlnnen
der Fachschulen zugénglich.

NIEDEROSTERREICH

Landwirtschaftliche Fachschule
GieBhiibl

GieBhiibl 7, 3300 Amstetten,

07472 62722
office@mostviertler-bildungshof.at
www.mostviertler-bildungshof.at

Landwirtschaftliche Fachschule SooR
SooB 1, 3382 Loosdorf

02754 6154

office@Ifs-sooss.ac.at
www.Ifs-sooss.ac.at

Landwirtschaftliche Fachschule Warth
Aichhof 1, 2831 Warth

02629 2222-0
bildungszentrum@Ifs-warth.ac.at
www.lfs-warth.ac.at

OBEROSTERREICH

Fachschule Kirchschlag

Am Breitenstein 5, 4202 Kirchschlag
07215 2303
Iwbfs.kirchschlag.post@ooe.gv.at
www.fachschule-kirchschlag.guute.at

STEIERMARK

Fachschule fiir Land- und Erndhrungs-
wirtschaft, Schloss Stein — St. Martin
8350 Fehring

03155 2336

fsstein@stmk.gv.at
www.fachschule-schlossstein.at

Fachschule fiir Land- und Erndhrungs-
wirtschaft St. Martin

Kehlbergstralle 35, 8054 Graz-Stralgang
0316 283655-530

fsmartin@stmk.gv.at
www.fs-sanktmartin.at

Fachschule fiir Land- und Ernéhrungs-
wirtschaft GroBlobming — St. Martin
GroRlobming 1, 8734 Lobmingtal

03512 83750

fsgrosslobming@stmk.gv.at
www.fs-grosslobming.steiermark.at
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Personenbetreuerinnen unterstitzen betreuungsbedirftige Personen,
meist chronisch kranke, hilfs- und pflegebedirftige, oft bettlagrige und
alte Menschen, bei der Haushalts- und Lebensfuhrung in deren Privat-
haushalt rund um die Uhr. Zum Beispiel bereiten sie Mahlzeiten zu, erle-
digen Besorgungen und Hausarbeiten, gestalten den Tagesablauf, leisten
den Menschen Gesellschaft und halten Kontakte zu Verwandten, Freunden
sowie zu anderen Betreuungs- und Pflegepersonen oder Arztinnen.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Personenbetreuerin (24-Stunden-Betreuerin)

30

Ausbildung und Weiterbildung
Personenbetreuung kann im Rahmen einer selbst-
stindigen oder unselbststindigen Erwerbstétigkeit
erfolgen. Fiir das Gewerbe der ,Personenbetreuung”
ist kein Befdhigungsnachweis erforderlich (freies
Gewerbe). Fiir die Gewerbeanmeldung ist folgendes
nachzuweisen: Eigenberechtigung (Vollendung des
18. Lebensjahres, keine Sachwalterschaft), Staats-
angehorigkeit zu einem EU-/EWR-Mitgliedsstaat/
Schweiz oder Vorliegen eines fremdenrechtlichen
Aufenthaltstitels (Aufenthaltsberechtigung zur Aus-
ibung des Gewerbes) und es diirfen keine Ausschluss-
griinde vorliegen (z.B. Vorstrafen wegen betriigeri-
scher Krida). Fiir weitere Informationen zum Thema
Gewerbe/Gewerbeanmeldung zur selbststindigen
Personenbetreuung wenden Sie sich an das Griin-
der-Service der zustindigen Wirtschaftskammer.

Fiir die Férderung einer 24-Stunden-Betreuung
muss allerdings u.a. nachgewiesen werden, entwe-
der eine theoretische Ausbildung der Betreuungs-
kraft, die im Wesentlichen derjenigen von Heimhel-
ferlnnen entspricht (mindestens 200 Stunden), oder
die sachgerechte Betreuung der jeweiligen Person
seit mindestens sechs Monaten durch die Betreu-
ungskraft, oder eine fachspezifische Ermachtigung
der Betreuungskraft durch eine dipl. Pflegeperson
oder eine/einen Arztln (siehe Bundespflegegeldge-
setz, BGBI. Nr. 110/1993 in der giiltigen Fassung).

Beschdftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
Personenbetreuerlnnen sind entweder selbststindig
oder unselbststindig erwerbstitig. Unselbststian-
dig titige Personenbetreuerlnnen sind entweder
direkt bei der betreuten Person oder einer/einem
Angehorigen oder einem Anbieter von Sozial- und
Gesundheitsdiensten beschiftigt. Sie arbeiten aus-
schlieBlich in den Privathaushalten der zu betreu-
enden Personen.

Das Kundenpotential fiir Personenbetreuung
ist groB und wird aufgrund der Bevdlkerungsent-
wicklung - wachsender Anteil an alten Menschen
- noch weiter ansteigen. Grundsitzlich sind daher
die Berufsausichten sehr gut. Wie sich die kiinftigen
Arbeitsmarktchancen von Personenbetreuerlnnen
tatsdchlich entwickeln werden, bleibt abzuwarten,
auch vor dem Hintergrund einer Konkurrenz zu aus-
gebildeten HeimhelferInnen. Fast alle Personenbe-
treuerlnnen sind Frauen.

Einkommensperspektiven

Unselbstindig erwerbstitige Personenbetreuerlnnen
verdienen beim Berufseinstieg bei einer Vollzeitstelle
zwischen 1.690 und 1.880 Euro brutto monatlich.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Personenbetreuerin (24-Stunden-Betreuerln)

Informationen

Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales Wirtschaftskammer Osterreich,
und Konsumentenschutz Fachverband Personenberatung und
Stubenring 1, 1010 Wien Personenbetreuung, Berufsgruppe
post@sozialministerium.at Selbstindige Personenbetreuer
www.sozialministerium.at Wiedner HauptstraBe 63, 1045 Wien
www.pflegedaheim.at 0590900 3270

fv-pb@wko.at
Bundesamt fiir Soziales und Behinder- www.wko.at

tenwesen, Sozialministeriumservice
Babenbergerstrale 5, 1010 Wien
0158831
post@sozialministeriumservice.at
www.sozialministeriumservice.at
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Der Beruf ,Pflegeassistentin” ist der Nachfolgeberuf des Berufs , Pflege-
helferin”. Personen, die eine Berufsberechtigung als Pflegehelferin besit-
zen, sind zur Ausibung des Berufs , Pflegeassistentin” und zur Fihrung der
Berufsbezeichnung , Pflegeassistentin” bzw. ,Pflegeassistent” berechtigt.
Pflegeassistentinnen betreuen pflegebedirftige Menschen und unter-
stitzen Arztinnen und Fachkrafte des gehobenen Dienstes fiir Gesund-
heits- und Krankenpflege bei bestimmten Aufgaben im Bereich Diagnostik
und Therapie. Hauptaufgabe der Pflegeassistentinnen ist die Pflege von
Patientinnen, die sie nach Anordnung und unter Aufsicht von diplomierten
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen durchfihren.
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Ausbildung und Weiterbildung

Fiir eine Berufsberechtigung in der Pflegeassistenz
ist erforderlich: Qualifikationsnachweis (entspre-
chende Ausbildung in der Pflegehilfe bzw. neu in
der Pflegeassistenz oder in einer als gleichwertig
anerkannten im Ausland absolvierten Ausbildung),
Eigenberechtigung, die zur Berufsausiibung erfor-
derliche gesundheitliche Eignung und Vertrauens-
wiirdigkeit sowie die zur Berufsausiibung notwen-
digen Kenntnisse der deutschen Sprache.

Die Ausbildung in der Pflegeassistenz ist gesetz-
lich geregelt und erfolgt an Schulen fiir Gesund-
heits- und Krankenpflege oder in Lehrgingen fiir
Pflegeassistenz (Pflegehilfelehrginge, die zum 1.
September 2016 bewilligt sind, gelten als Lehrgénge
fiir Pflegeassistenz). Die Ausbildung kann als Voll-
zeitausbildung, im Rahmen eines Dienstverhéltnis-
ses oder in Form einer Teilzeitausbildung erfolgen.
Weiters ist die Ausbildung in der Pflegeassistenz
auch in Verbindung mit anderen Ausbildungen
moglich. So beinhaltet die Ausbildung fiir Sozial-
betreuungsberufe in den Bereichen ,Altenarbeit”,
~Behindertenarbeit” und ,Familienarbeit” auch die
~Pflegeassistenz-Ausbildung” (siehe entsprechende
Berufe in dieser Broschiire).
Aufnahmevoraussetzungen Grundsitzlich dirfen
Personen, die ihre berufliche Erstausbildung absol-
vieren, nur in eine Ausbildung in der Pflegefachas-
sistenz aufgenommen werden (,Pflegefachassisten-
tIn“ siehe Broschiire ,Berufe — Gesundheit, Fitness,
Wellness“). Interessentlnnen an einer Ausbildung
als Pflegeassistentln miissen die Absolvierung
einer beruflichen Erstausbildung nachweisen (Aus-
nahmen sind die Ausbildung in der Pflegeassistenz
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Pflegeassistentin

im Rahmen einer Ausbildung in einem Sozialbe-
treuungsberuf, siehe vorheriger Absatz, oder im
Rahmen einer Ausbildung in der medizinischen
Fachassistenz, siehe Informationen zu den medizi-
nischen Assistenzberufen in der Broschiire ,Berufe
- Gesundheit, Fitness, Wellness“, sowie Ausnahmen
in begriindeten Einzelfillen).

Zudem sind die zur Berufsausiibung erforderliche

gesundheitliche Eignung und Vertrauenswiirdigkeit
sowie die zur Berufsausiibung notwendigen Kennt-
nisse der deutschen Sprache nachzuweisen. Uber die
Aufnahme in die Ausbildung entscheidet die Auf-
nahmekommission. Die Auswahl der BewerberInnen
erfolgt nach den Erfordernissen der Pflegeassistenz.
Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung in der Pflegeassistenz besteht aus
einem theoretischen und einem praktischen Teil
zu insgesamt 1.600 Stunden und dauert bei Voll-
zeitausbildung ein Jahr. Dabei entféllt mindestens
die Hélfte der Stunden auf die theoretische Ausbil-
dung und mindestens ein Drittel auf die praktische
Ausbildung.
Abschluss Die Ausbildung endet mit einer kommissi-
onellen Abschlusspriifung. Personen, die diese Prii-
fung erfolgreich abgelegt haben, erhalten ein staat-
lich anerkanntes Zeugnis und sind zur Ausiibung
der Pflegeassistenz und zur Fiihrung der Berufsbe-
zeichnung ,Pflegeassistentin” bzw. ,Pflegeassistent”
berechtigt. Personen, die zwei Ausbildungsjahre in
einem gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Kran-
kenpflege oder ein Ausbildungsjahr in der Pflege-
fachassistenz erfolgreich absolviert haben, kénnen
ohne erginzende Ausbildung zur kommissionellen
Abschlusspriifung fiir die Pflegeassistenz antreten.
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Pflegeassistentin

Weiterbildung Pflegeassistentlnnen sind verpflich-
tet, sich im Rahmen der Fortbildung iiber die neu-
esten Entwicklungen und Erkenntnisse der Gesund-
heits- und Krankenpflege zu informieren und ihre
erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten zu vertie-
fen. Innerhalb von jeweils fiinf Jahren miissen sie
mindestens 40 Fortbildungsstunden nachweisen.
Zudem sind Pflegeassistentlnnen berechtigt Weiter-
bildungen zu absolvieren. Die Bereiche der Weiter-
bildung sind durch Verordnung festgelegt.

Es gibt zahlreiche Fort- und Weiterbildungs-
moglichkeiten, die sowohl von den Ausbildungsein-
richtungen als auch von 6ffentlichen und privaten
Einrichtungen der medizinischen Fort- und Wei-
terbildung angeboten werden, z.B. Pflege bei psy-
chiatrischen Erkrankungen, Pflege von Kinder und
Jugendlichen, Umgang mit an Demenz erkrankten
Menschen, Palliativpflege, wertschitzende Kommu-
nikation mit PatientInnen.

PflegeassistentInnen, die den Beruf zwei Jahre
lang vollbeschiftigt (oder entsprechend linger bei
einer Teilzeitbeschiftigung) ausgeiibt haben, kon-
nen eine verkiirzte Ausbildung im gehobenen Dienst
fiir Gesundheits- und Krankenpflege absolvieren.

Beschdftigungsmdoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
Beschiftigungsmoglichkeiten fiir Pflegeassisten-
tlnnen gibt es im stationdren Bereich der Akut-
und Langzeitpflege in Krankenhdusern, Pensio-

nistinnenwohnhdusern und Pflegeheimen sowie
in Einrichtungen, die Hauskrankenpflege, andere
Gesundheitsdienste oder soziale Dienste anbieten.
Pflegeassistentlnnen kdonnen auch bei freiberuflich
tatigen Arztlnnen oder bei freiberuflich titigen dip-
lomierten Gesundheits- und KrankenpflegerInnen
angestellt sein. Es werden sowohl Voll- als auch
Teilzeitstellen mit verschiedenen Stundenverpflich-
tungen angeboten. Die Arbeitszeitregelungen sind
flexibel und beinhalten auch Nacht-, Wochenend-
und Feiertagsarbeit. Eine freiberufliche Tatigkeit ist
Pflegeassistentlnnen nicht erlaubt.

Die Berufsaussichten sind sehr gut. Vor allem in
der Altenpflege, in der Langzeitpflege und im ambu-
lanten Bereich gibt es derzeit eine grofe Nachfrage
nach ausgebildeten Pflegeassistentlnnen. Kiinftig
wird hier der Bedarf noch weiter steigen.

Ab 1.1.2025 dirfen nur Personen, die die Aus-
bildung in der Pflegeassistenz bis 31.12.2024
erfolgreich abgeschlossen haben, ihren Beruf in
Krankenanstalten ausiiben (unter bestimmten Vor-
aussetzungen kann der Bundesminister festlegen,
dass eine Berufsausiibung in Krankenanstalten auch
dartiber hinaus méglich ist).

Einkommensperspektiven

Das Einstiegsgehalt betrigt bei einer Vollzeitstelle
zwischen 1.780 und 1.880 Euro brutto monatlich,
abhingig vom Rechtstriger der Institution.
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Folgende Einrichtungen bieten
Ausbildungen fiir die Pflegeassistenz
(die Ausbildungen finden je nach
Bedarf statt, nicht jedes Jahr beginnt
eine Ausbildung; die Ausbildungen
fiir Sozialbetreuungsberufe, die die
Pflegeassistenz beinhalten, sind

hier nicht aufgelistet - siehe dazu
die entsprechenden Berufe in dieser
Broschiire), z.B.:

BURGENLAND

Berufsforderungsinstitut — bfi Burgen-
land, Gesundheitsakademie

Schloss Jormannsdorf 1,

7431 Bad Tatzmannsdorf

03353 36860

g.ritter@bfi-burgenland.at

oder gesundheit@bfi-burgenland.at
www.bfi-burgenland.at/gesundheitsaka
demie-jormannsdorf

KARNTEN

Schule fiir allgemeine Gesundheits-und
Krankenpflege Klagenfurt

St. Veiter StraBe 47, 9026 Klagenfurt
0463538 22544

abt6.schuleguk@ktn.gv.at
www.ausbildungszentrum.ktn.gv.at

NIEDEROSTERREICH

Bildungszentrum Diakonissen Linz,
Schule fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege

Kérnerstrale 34, 4020 Linz

0732 7675-575

bz.linz@diakonissen.at
www.krankenpflegeschule-linz.at

Kepler Universitatsklinikum, Ausbil-
dungszentrum am Med Campus VI.
Paula-Scherleitner-Weg 3, 4021 Linz

05 7680 83 - 3290
office.medaz@akh.linz.at
www.kepleruniklinikum.at/liber-uns/aus
bildung

SALZBURG

Berufsforderungsinstitut (bfi) Salzburg,
Gesundheitszentrum

SchillerstraRe 30, 5020 Salzburg

0662 883081-0

info@bfi-shg.at

www.bfi-shg.at

Bildungszentrum der Landeskliniken
Salzburg

Miillner HauptstraRe 48, 5020 Salzburg
0662 4482-4672

schulen@salk.at
www.salk.at/schule.html

STEIERMARK

Schulen fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege der NO Landesklini-
ken-Holding, siehe
www.pflegeschulen-noe.at/standorte

Hilfswerk Akademie
Ferstlergasse 4, 3100 St. Pélten
02742 249 1502
zentrum.support@noe.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at/niederoesterreich

OBEROSTERREICH

Schulen fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege der 00 Gesundheits-
und Spitals-AG, siehe
www.gespag.at/bildung/ausbildung-pfle
geberufe

Tau-Kolleg, Schule fiir Gesundheits-
und Krankenpflege am
Krankenhaus St. Josef Braunau
RingstraBe 60, 5280 Braunau am Inn
07722 804-8900
www.khbr.at/karriere/taukolleg
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Schulen fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege des Landes Steier-
mark, siehe
www.gesundheit.steiermark.at/cms/
ziel/72562777

Berufsforderungsinstitut (bfi)
Steiermark
www.bfi-stmk.at

Siidoststeirische Aushildungsstitte fiir
Gesundheits- und Sozialberufe

Gnas 46, 8342 Gnas

0315122 60

gde@gnas.gv.at

www.gnas.gv.at

Ausbhildungszentrum Dr. Bergler
Babenbergerstra3e 88, 8020 Graz
0316 381071

info@bergler.at

www.bergler.at

Akademie fiir Gesundheit, Pflege und
Soziales, bit management Beratung
GmbH

Kéarntner StraBe 311, 8054 Graz

0316 285550

akademie@bit.at
www.bit.at/akademie-fuer-gesund
heit-pflege-und-soziales

HIP — Heidis Innovative Pflegeschule
Asperngasse 2-4, 8020 Graz

0316 571863

info@hip.co.at

www.hip.co.at

ProPraxis Graz GmbH, Schule fiir
Gesundheits- und Krankenpflege,
Unternehmenssitz

Liebenauer Hauptstrale 2 - 6, 8041 Graz
0316 474747

office@propraxis.at

WWW.propraxis.at

EMG Akademie fiir Gesundheit GmbH
& CO KG

Waldweg 6, 8401 Kalsdorf

0699 11315180
office@akademie-gesundheit.at
www.emg-akademie.at

Verein des Griinen Kreuzes, Kranken-
transport und Unfalldienst Steiermark
8511 St. Stefan ob Stainz 132

0316 148 46
office@grueneskreuz-stmk.at
www.grueneskreuz-stmk.at

TIROL

Ausbildungseinrichtungen

Ausbhildungszentrum West fiir Gesund-
heitsherufe der Tirol Kliniken GmbH
info@azw.ac.at
Www.azw.ac.at
o Standort Innsbruck
Innrain 98, 6020 Innsbruck
0512 5322-0
¢ Standort Hall
Eduard-Wallnéfer-Zentrum 1,
6060 Hall in Tirol
0512 5322-0

Gesundheits- und Krankenpflege
Schule am BKH Kufstein

Endach 27, 6330 Kufstein

05372 6966-1401
gukps@bkh-kufstein.at
www.bkh-kufstein.at/schule

Schule fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege Lienz

Emanuel von Hibler-StralRe 5, 9900 Lienz
04852 606 227
m.girstmair@gukps-lienz.at
www.gukps-lienz.at
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Pflegeassistentin
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Ausbildungseinrichtungen

Pflegeschule Reutte
KrankenhausstraBe 34, 6600 Reutte
05672 65033
info@pfegeschule-reutte.at
www.gkps-reutte.at

Schule fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege Schwaz

Dr. KérnerstraBe 2, 6130 Schwaz
05242 600-1501

kps@kh-schwaz.at
www.kh-schwaz.at

Schule fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege ., St. Vinzenz" am
Krankenhaus Zams

Nikolaus Tolentin Schuler Weg 2,

6511 Zams

05442 6001238
office-gukps@krankenhaus-zams.at
www.khzams.at

VORARLBERG

Schule fiir allgemeine Gesundheits-
und Krankenpflege am Landeskranken-
haus Feldkirch

DorfstralRe 13b, 6800 Feldkirch

05522 303-5600

gkps@Ikhf.at

www.lkhf.at/pflegeschule

WIEN

Berufsforderungsinstitut (bfi) Wien,
www.bfi-wien.at
www.bfi.wien/gesundheits-und-sozialberufe

Ausbildungsangebot des Wiener
Krankenanstaltenverbundes, siehe
www.wienkav.at/kav/ausbildung
www.wienkav.at/kav/ZeigeText.asp?ID=1706

Bildungszentrum Soziale Dienste
der Adventmission

Handelskai 388/2/6/2, 1020 Wien
017891070
bildungszentrum@sdadv.at
www.bizadv.at

Sozial Global,

Bildungszentrum Kompass
Bildungszentrum Kompass
Marchettigasse 7, 1060 Wien

01 58958-3105
sozial-global@sozial-global.at
www.sozial-global.at/home/bildungszent
rumkompass

INFORMATIONEN

Osterreichischer Gesundheits- und
Krankenpflegeverband (OGKV)
WilhelminenstraBe 91/Ile, 1160 Wien
014782710

office@oegkv.at

www.oegkv.at
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit

Da die Ausbildungen in der Alten-, Familien- und Behindertenbetreuung
erst ab einem Mindestalter von 17 Jahren begonnen werden kénnen, bieten
die ,Fachschule fir Sozialberufe” und die ,Zweijdahrige Schule fur Sozial-
dienste” fur jungere Interessentinnen eine vorbereitende Grundausbildung.
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Alten-, Familien- und Behindertenarbeit
Vorbereitung fur Sozialberufe
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Ausbildung und Weiterbildung

Die ,Fachschule fiir Sozialberufe” und die ,Zweijah-
rige Schule fiir Sozialdienste” bieten eine Vorberei-
tung fiir Sozialberufe an.
Aufnahmevoraussetzungen Je nach Schule unter-
schiedlich: positiver Abschluss der 8. Schulstufe,
manchmal Eignungstest, Aufnahmegesprich etc.

Ausbildungseinrichtungen

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
»Fachschule fiir Sozialberufe” dauert drei Jahre, die
s~Zweijahrige Schule fiir Sozialdienste” zwei Jahre.
An der Fachschule fiir Sozialberufe sind im 2. und
3. Jahr Familien- und Sozialpraktika zu absolvieren.
An der Zweijdhrigen Schule fiir Sozialdienste findet
in beiden Schuljahren ein Familienpraktikum statt.

Folgende Einrichtungen bieten die
,Fachschule fiir Sozialberufe* (dreijah-
rig) und/oder die ,Zweijahrige Schule
fiir Sozialdienste* an, z.B.:

KARNTEN

Hdhere Lehranstalt fiir wirtschaftliche
Berufe des Karntner Caritasverbandes
Viktringer Ring 40, 9020 Klagenfurt

0463 56729

fs-sozial1@Isr-ktn.gv.at
www.hlw-caritas.ksn.at

Fachschule fiir Sozialberufe des
Karntner Caritasverbandes
Wolzing 19, 9433 St. André/Lavanttal
04358 28364-0
fssozial-standrae@lsr-ktn.gv.at
www.sozialberufe.eduhi.at

NIEDEROSTERREICH

Bildungszentrum GleiB,
Fachschule fiir Sozialberufe
Waidhofner Stra3e 22,

3332 Glei-Sonntagberg
07448 2316-16
kloster.gleiss@gmx.at
www.fshgleiss.ac.at

Fachschule fiir Sozialberufe, Tragerver-
ein Franziskanerinnen Amstetten
Anton-Zohrer-Stral3e 3, 3550 Langenlois
02734 2368

fsb.langenlois@noeschule.at
www.fssblangenlois.ac.at

Fachschulen der Marienschwestern
vom Karmel

Klein Erla 1,

4303 St. Pantaleon-Erla/St. Valentin
07435 7464
office@fachschulenerla.ac.at
www.fachschulenerla.ac.at

Bildungszentrum fiir Gesundheits- und
Sozialberufe der Caritas der Diozese
St. Polten

Parkpromenade 10, 3100 St. Pdlten
02742 353550
fsh.stpoelten@noeschule.at
www.bigs.ac.at

Fachschule fiir Sozialberufe
Horner Stral3e 56, 2000 Stockerau
02266 64586
fsh.stockerau@noeschule.at
www.fsstockerau.ac.at

Hohere Bundeslehranstalt fiir
wirtschaftliche Berufe
Donaulédnde 72, 3430 Tulln
02272 64767
hlw.tulln@noeschule.at
www.hlwtulln.ac.at

Fachschule fiir Sozialberufe der Caritas
der Erzdiozese Wien in Wiener Neustadt
Grazer StraBe 52, 2700 Wiener Neustadt
02622 23847

fsb@caritas-wien.at
www.fsbwr-neustadt.ac.at

OBEROSTERREICH

Hohere Bundeslehranstalt fiir wirt-
schaftliche Berufe und Fachschule
fiir Sozialberufe

KaltenbachstraBBe 19, 4820 Bad Ischl
06132 23394-0

s407439@eduhi.at

www.hlw-ischl.at

SALZBURG

Aushildungszentrum der Caritas
Salzburg, Schulen fiir Wirtschaft und
Soziales

Eduard-Heinrich-StraBe 2, 5020 Salzburg
0662 625977-0

bildung@ac-caritas.at
www.ac-caritas.at

STEIERMARK

Hohere Bundeslehranstalt fiir wirt-
schaftliche Berufe, Fachschule fiir
Sozialberufe, Caritas Steiermark
Grabenstrale 41, 8010 Graz

0316 8015-430
hlw@caritas-steiermark.at
http://hlw-sozialmanagement.caritas-stei
ermark.at

Hohere Bundeslehranstalt fiir
wirtschaftliche Berufe,

Alter Sommer 4, 8670 Krieglach
05 0248 079
schule@hlwkrieglach.at
www.hlwkrieglach.at

Hohere Bundeslehranstalt fiir
wirtschaftliche Berufe, Fachschule
fiir Sozialberufe

GrossingstralRe 7, 8850 Murau
050248 038

office@hlw-murau.at
www.hbla-murau.at

Lehranstalt fiir Sozialberufe der Caritas
Steiermark

SchloBgasse 122B, 8786 Rottenmann
03614 2312
la.rottenmann@caritas-steiermark.at
http://la-rottenmann.caritas-steiermark.at

WIEN

Wiener Jeschiwah — Fachschule fiir
jildische Sozialberufe

GroRe Mohrengasse 19, 1020 Wien
012160679

jew@902459.ssr-wien.gv.at
www.ikg-wien.at

Islamische Fachschule fiir Soziale
Bildung (IFS)

Neustiftgasse 117, 1070 Wien
0178632248

ifs.elibol@chello.at
www.bif-fachschule.at

Caritas Ausbildungszentrum fiir
Sozialberufe

Seegasse 30, 1090 Wien

01 3172106
office@aushildung.caritas-wien.at
www.seegasse.caritas-wien.at

Bundesschulen Kalvarienberg
Kalvarienberggasse 28, 1170 Wien
01 4066726

sekretariat@k17.at
http://www.k17.at
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Kinder- und
Jugendbetreuung

Kinderdorfmutter/-vater
(Familienpddagoglin SOS-Kinderdorf)

Kindergartenassistentin (Kinderbetreuerln,
Kindergartenhelferln; Assistenzpddagogin)

Kindergartenpddagogin (Elementarpddagogin)
Kindergruppenbetreuerin

SondererzieherIn
Sonderkindergartenpddagoglin
Sozialpddagogin

Tagesmutter/-vater

000000 60 O




In Osterreich besteht je nach Alter und speziellen Bediirfnissen der Kinder
und Jugendlichen ein sehr breit gefdchertes Angebot an Betreuungsmog-
lichkeiten. Neben den institutionalisierten Kinderbetrevungseinrichtun-
gen fir die Kleinsten (insbesondere Kinderkrippen und Kindergdrten)
gibt es auch Angebote, die sich durch mehr Mitspracherecht der Eltern
und durch eine familiare Umgebung auszeichnen. Tageseltern und Kin-
dergruppen z.B. gewdahrleisten nicht nur die Betreuung der Kinder, son-
dern bericksichtigen auch die Arbeitszeiten der berufstatigen Eltern
(die 6ffnungszeifen der meisten Kindergarten und Horte nehmen - vor
allem in landlichen Regionen - darauf kaum Rucksicht).
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Fiir diese neuen Herausforderungen ist gut geschul-
tes Personal notig. Fundierte Ausbildungen bieten
vor allem die Bildungsanstalten fiir Elementarpédda-
gogik (Nachfolgelehrplan der Bildungsanstalten fiir
Kindergartenpddagogik) und die Bildungsanstalten
flir Sozialpiddagogik.

Durch die steigende Ganztagsbetreuung, die Kinder-
gartenpflicht fiir Fiinfjahrige und eventuell auch bald
fiir Vierjahrige sowie mehr frithkindliche Betreuung
ist damit zu rechnen, dass Fachkrifte im Bereich der
Elementarpddagogik fiir Erziehungs- und Bildungs-
aufgaben in Kinderkrippen, Kindergarten und Horten
kiinftig verstarkt nachgefragt werden.

Besonders stark ausgepriagt ist in der Kinder-
und Jugendbetreuung der geschlechtsspezifische
Berufszugang: Gerade 2% der Beschiftigten in der
Kinder- und Jugendbetreuung sind méannlich.

Zusatzausbildungen z.B. im Bereich der inklusi-
ven Sozialpddagogik oder der inklusiven Elementar-
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padagogik erhohen die Chancen am Arbeitsmarkt.
Der GroBteil der Betreuerlnnen arbeitet im 6ffent-
lichen Dienst, in privaten oder karitativen Einrich-
tungen. Die meisten sind in einem Angestelltenver-
héltnis als Vollzeit- oder Teilzeitkrifte titig.
UnregelmiBige Arbeitszeiten und eingeschrinkte

Karrierechancen sind charakteristisch fiir den
Bereich der ,Kinder- und Jugendbetreuung” Lin-
gerfristig bieten sich nur zwei Moglichkeiten zum
beruflichen Aufstieg an: Selbst Lehrerln an einer
Ausbildungsstitte zu werden oder eine Leitungs-
funktion zu tibernehmen (z.B. TeamleiterIn, Kinder-
gartenleiterln, HeimleiterIn). Allerdings gibt es nur
wenige entsprechende Arbeitsplitze (und die sind
zumeist von Mannern besetzt).

Freude am Umgang mit Kindern und Jugendlichen,
Einfiihlungsvermégen, Geduld, Verantwortungsbe-
wusstsein, aber auch Durchsetzungs- und Abgren-
zungsvermogen sind Eigenschaften, die in der Kin-
der- und Jugendbetreuung unbedingt nétig sind.

Wi
, g
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Kinderdorfmutter/-vater
(Familienpadagogin SOS-Kinderdorf)

Da viele der im Kinderdorf untergebrachten Kinder bereits leidvolle Erfahrungen
gemacht haben, versuchen Kinderdorfmitter und -vdter eine vertrauensvolle und kon-
stante Beziehung aufzubauen. Dazu gehdrt, fir die Kinder da zu sein, mit ihnen zu
spielen und zu lernen, Streit zwischen ihnen zu schlichten, Anteil zu nehmen an ihren
Sorgen, Gesprdche zu fUhren, vorzulesen, zu kuscheln, zu verzeihen, bei Liebeskummer
zu trosten, aber auch Regeln und Grenzen zu setzen.

Sind Kinderdorfeltern erkrankt oder auf Urlaub, Ubernehmen die Funktfion die
Kinderdorf-Familienhelferinnen.
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Ausbildung und Weiterbildung
Kinderdorfmiitter/-viter miissen entweder eine
Ausbildung als Sozialpiddagogln (vgl. ,Sozialpiad-
agogIn®“) oder als SozialarbeiterIn (vgl. ,Sozialar-
beiterIn“) abgeschlossen haben. Fiir Personen mit
einer anderen abgeschlossenen Berufsausbildung
besteht die Moglichkeit berufsbegleitend das Kol-
leg fiir Sozialpadagogik zu besuchen und praktische
Arbeitserfahrungen intern im SOS-Kinderdorf zu
sammeln (Kinderdorfmiitter/-viter in Ausbildung).
Kinderdorfmiitter/-viter in Ausbildung arbeiten bei
SOS-Kinderdorf bereits im Angestelltenverhéiltnis.
Aufnahmevoraussetzungen Weiters wird fiir eine
Aufnahme bei SOS-Kinderdorf eine mindestens
3-jéhrige Berufserfahrung, physische und psychi-
sche Belastbarkeit, die Bereitschaft im SOS-Kinder-
dorf zu leben, die Fahigkeit zu eigenverantwortli-
chem und selbstbestimmtem Handeln sowie hohe
Kooperations- und Lernbereitschaft gewiinscht.
Weiterbildung Im Bereich der Sozialpiddagogik gibt
es zahlreiche interessante Weiterbildungsthemen,
z.B. Motivationsforderung fiir Jugendliche, Kon-
fliktmanagement, interkulturelle Kompetenz, Neu-
igkeiten bei sozialpddagogischen Methoden. Fiir
Kinderdorfmiitter/-viter besteht eine jahrliche drei-
tagige interne Weiterbildungspflicht.

Beschaftigungsmaoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Kinderdorfmiitter und Kinderdorfviter arbeiten in
SOS-Kinderdorfern. Viele Kinderdorfmiitter und
Kinderdorfviter {iben ihren Beruf bis zur Pensionie-
rung aus. Andere begleiten nur eine Generation von
Kindern und gehen wieder in ihren urspriinglichen
Beruf zurtick.

Der Bedarf an Kinderdorfmiittern und Kinderdorf-
viatern richtet sich nach der Anzahl der Familien.
Zurzeit besteht eine Nachfrage an ausgebildeten
Kinderdorfmiittern und Kinderdorfvitern.

Einkommensperspektiven

Der monatliche Bruttobezug von Kinderdorfeltern
wihrend der Ausbildung liegt zwischen 1.810 und
2.010 Euro je nach Vordienstzeiten.
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Kinder- und Jugendbetreuung

Kinderdorfmutter/-vater
(Familienpddagogln SOS-Kinderdorf)

$0S-Kinderdorf Osterreich
StafflerstraBe 10a, 6020 Innsbruck
0512 580 101
willkommen@sos-kinderdorf.at
www.sos-kinderdorf.at
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Kindergartenassistentin (Kinderbetreuerin,
Kindergartenhelferin; Assistenzpadagogin)

Als Assistenzpddagoglnnen (eine in Wien neu eingerichtete Berufsgruppe mit dreijdh-
riger Ausbildung) unterstiUtzen sie als fachlich qualifiziertes Personal die Bildungsarbeit
der Kindergartenpddagoginnen.
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Die Ausbildung der Kindergartenassistentlnnen
bzw. KinderbetreuerInnen sowie der Assistenzpi-
dagoglnnen ist landesgesetzlich geregelt. Berufs-
bezeichnung und Ausbildungsanforderungen und
Ausbildungsdauer sind in den einzelnen Bundeslidn-
dern unterschiedlich festgelegt.

Die Ausbildung erfolgt entweder betriebsintern
oder durch einschligige Kurse. Weiters beinhaltet
die Ausbildung in einigen Fachschulen fiir Sozial-
berufe und in manchen landwirtschaftlichen Fach-
schulen die Ausbildung zur/zum Kindergartenassis-
tentln bzw. Kinderbetreuerln.

Die 3-jahrige Ausbildung zur/zum pidagogischen
AssistentIn (an den Bildungsanstalten fiir Elementar-
padagogik, vormals Kindergartenpdadagogik, in 1070
Wien und 1190 Wien) und die 3-jihrige Schule fiir
Assistenzpadagoglnnen (in 1210 Wien) vermitteln die
Kompetenz zur Unterstiitzung der Bildungsarbeit.

Die Teilnahme an den
Kursen setzt den Pflichtschulabschluss und meist
ein Mindestalter von 18 Jahren voraus und richtet
sich sowohl an Personen, die bereits in diesem Beruf
arbeiten, als auch an Interessentlnnen.

Der Besuch einer Fachschule fiir Sozialberufe
oder einer landwirtschaftlichen Fachschule setzt
den positiven Abschluss der 8. Schulstufe voraus.

Die
Dauer der Ausbildung ist bundesldnderweise unter-
schiedlich geregelt. So dauert die Ausbildung in
Kéarnten etwa 430 Stunden, in Wien bei 6ffentlichen
Kindergérten dagegen lediglich 80 Stunden.

Die Fachschulen fiir Sozialberufe und die Land-

wirtschaftlichen Fachschulen dauern 3 Jahre.
Kindergartenassistentlnnen bzw. Kinder-
betreuerInnen erhalten nach Abschluss des Kurses
ein Zertifikat tiber die Teilnahme an der Ausbildung.
Die Fachschulen schlieBen iiblicherweise mit einer

Die Berufsférderungsinstitute (bfi), die
Wirtschaftsforderungsinstitute (WIFI)
und andere Ausbildungstréger bieten
in verschiedenen Bundesldndern und
an unterschiedlichen Standorten Kurse
zur Ausbildung von Kindergartenas-
sistentInnen bzw. Kinderbetreuerlnnen
an. Ausbildungslehrginge zur/zum
Assistenzpdadagogln werden an einigen
Bildungsanstalten fiir Elementarpéda-
gogik (bisher Kindergartenpidagogik)
in Wien gefiihrt. Die Fachschulen fiir

sind:

www.bfi.at

Osterreich
www.wifi.at
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Sozialberufe sind hier nicht aufgelistet,
siehe dazu , Vorbereitung fiir Sozial-
berufe® Beispiele fiir Einrichtungen,
die bei Bedarf Ausbildungen anbieten,

Berufsforderungsinstitut Osterreich

Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI)

Kindergartenassistentin (Kinderbetreuerln,
Kindergartenhelferin; Assistenzp&dagogin)

Abschlusspriifung ab.

Als Weiterbildung bieten sich diverse
padagogische Seminare und Lehrginge an. AuBer-
dem besteht die Moglichkeit, die Ausbildung zur/
zum Kindergartenpidagogln zu absolvieren (siehe
+Kindergartenpadagogln”).  Kindergartenassisten-
tInnen mit mindestens 5-jidhriger Berufspraxis, Kin-
derbetreuerInnen mit einschldgiger Ausbildung,
AbsolventInnen der 3-jahrigen Fachschule fiir Sozi-
alberufe (bzw. auch anderer 3-jdhriger berufsbil-
dender mittlerer Schulen) und Absolventlnnen der
3-jahrigen Ausbildung fiir padagogische Assisten-
tiInnen kénnen den Aufbaulehrgang zur/zum Kin-
dergartenpddagogln (Standorte an den Bildungsan-
stalten flir Elementarpiddagogik in 1070 Wien und
1190 Wien) besuchen, der mit der Matura und dem
Diplom abschlieBt.

Aufstiegsmoglichkeiten fiir Kin-
dergartenassistentinnen bieten sich nur iiber die
Ausbildung zur/zum Kindergartenpiddagogln (siehe
~KindergartenpiddagogIn”).

Kindergartenassistentlnnen arbeiten in privaten
und offentlichen Kindergirten und sind meist im
Angestelltenverhiltnis sowohl als Teilzeit- als auch
Vollzeitkrifte titig.

Durch die Berufstitigkeit beider Elternteile, den
damit verbundenen Trend zum Ganztagskindergar-
ten und die Kindergartenpflicht fiir Fiinfjahrige und
eventuell auch bald fiir Vierjahrige wird der Beruf der
KindergartenassistentInnen verstirkt nachgefragt.

Bei einer Vollzeitstelle verdienen Kindergartenassis-
tentlnnen zu Beginn ihrer Tatigkeit zwischen 1.500
und 1.800 Euro brutto im Monat.

Bildungsforum, Institut Dr. Rampitsch
www.bildungsforum.at

Institut fiir Bildung und Beratung (IBB),
Verein Kéarntner Kinderbetreuung
Rudolfsbahngiirtel 2/1, 9020 Klagenfurt
0463 500976
office@ibb-bildung-beratung.at
www.ibb-bildung-beratung.at
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Landwirtschaftliche Fachschule
GieBhiibl,

GieBhiibl 7, 3300 Amstetten

07472 62722
office@mostviertler-bildungshof.at
www.mostviertler-bildungshof.at

Hilfswerk-Akademie
Ferstlergasse 4, 3100 St. Pélten
02742 249 1502
zentrum.support@noe.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at/niederoesterreich

Landwirtschaftliche Fachschule SooR3
Soof3 1, 3382 Loosdorf

02754 6154

office@Ifs-sooss.ac.at
www.|fs-sooss.ac.at

Kommunalakademie Niederosterreich
Landhausplatz 1, Haus 5, 3109 St. Pélten
02742 9005-12631 bzw. 13020
www.kommak-noe.at

Landwirtschaftliche Fachschule Warth
Aichhof 1, 2831 Warth

02629 2222-0
bildungszentrum@Ifs-warth.ac.at
www.lfs-warth.ac.at

Landwirtschaftlichen Fachschule Zwettl
Edelhof 2, 3910 Zwettl

02822 52684

office@Ifs-zwettl.ac.at
www.|fs-zwettl.ac.at

Oberosterreichischer Familienbund,
Familienbund-Akademie
HauptstraBe 83-85, 4040 Linz

0732 603060-35
gabi.grillberger@ooe.familienbund.at
www.ooe.familienbund.at

PGA, Verein fiir prophylaktische
Gesundheitsarbeit
Museumstral3e 31a, 4020 Linz
0732 787810-10

akademie@pga.at

www.pga.at

Kindergartenassistentin (Kinderbetreuerln,
Kindergartenhelferin; Assistenzp&dagogin)

Zentrum fiir Kindergartenpéadagogik
(ZEKIP)

Aigner StraBe 34, 5020 Salzburg

0662 80425601

zekip@salzburg.gv.at
www.salzburg.gv.at/bildung_/Seiten/
ZEKIP.aspx

Fachschule fiir Land- und Ernéhrungs-
wirtschaft, Schloss Halbenrain — St.
Martin

Halbenrain 1, 8492 Halbenrain

03476 2069

fshalbenrain@stmk.gv.at
www.fs-halbenrain.at

Fachschule fiir Land- und Ernéhrungs-
wirtschaft Maria Lankowitz — St. Martin
Bergmannstral3e 218,

8591 Maria Lankowitz

03144 2644

fslankowitz@stmk.gv.at
www.fs-marialankowitz.at

Fachschule fiir Land- und Ernéhrungs-
wirtschaft,

Schloss Stein - St. Martin, 8350 Fehring
03155 2336

fsstein@stmk.gv.at
www.fachschule-schlossstein.at

Fachschule fiir Land- und Ernéhrungs-
wirtschaft St. Martin

Kehlbergstrale 35, 8054 Graz-StraRgang
0316 283655-530

fsmartin@stmk.gv.at
www.fs-sanktmartin.at

Fachschule fiir Land- und Erndhrungs-
wirtschaft GroBlobming — St. Martin
GroRBlobming 1, 8734 Lobmingtal

03512 83750

fsgrosslobming@stmk.gv.at
www.fs-grosslobming.steiermark.at

Bildungszentrum Kenyongasse — Mater
Salvatoris, Bildungsanstalt fiir Elemen-
tarpddagogik, 5-jahrige Form, Kolleg;
3-jdhrige Aushildung zur/zum péadagogi-
schen Assistentin

Kenyongasse 4-12, 1070 Wien

01 5232983

info@kenyon.at

www.kenyon.at

Apaedo Institut fiir angewandte Heil-
padagogik & Psychotherapeutische
Praxis

KaiserstraBe 14/2/8, 1070 Wien
015246293

apaedo@inode.at

www.apaedo.at

Mensch Zentral

LinzerstraRBe 300, 1140 Wien

0664 4345595
g.lederer@menschzentral.at
www.menschzentral.at
Schulungszentrum, Don Bosco Haus
St. Veitgasse 25, 1130 Wien

Bildungsanstalt fiir Elementarpéada-
gogik Maria Regina, 5-jahrige Form,
Kolleg; 3-jahrige Ausbildung zur/zum
padagogischen Assistentin

Hofzeile 17, 1190 Wien

01 3687521-50

bakip@maria-regina.at
www.maria-regina.at

Volkshochschule Brigittenau, Institut
fiir Kindergarten- und Hortpédagogik
Raffaelgasse 11-13, 1200 Wien

01 89174-120000

brigittenau@vhs.at

www.vhs.at/ikh

Bildungsanstalt fiir Elementarpadago-
gik und Schule fiir Assistenzpadago-
glnnen der Stadt Wien, 5-jahrige Form,
Kolleg; Schule fiir Assistenzpadago-
glnnen

Patrizigasse 2, 1210 Wien

01 400090950

bakip@ma10.wien.gv.at
www.bakip21.wien.at

Jobs mit Herz, Bildungsinstitut fiir
sozialpadagogische Berufe und
Unterstiitzung fiir Familien
Ziegelhofstrasse 98, 1220 Wien

01 9699694

office@jobsmitherz.at
www.jobsmitherz.at
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Kindergartenpadagogin
(Elementarpadagogin)

Kindergartenpddagoglnnen unterstitzen elementare Bildungsprozesse und fordern
die kindliche Entwicklung. In Kindergdrten betreuen, férdern und erziehen Kindergarten-
pddagoginnen Kinder im Alter von drei bis sechs Jahren in Gruppen bis zu 25 Kindern.
Jingere Kinder bis zu drei Jahren werden in Kinderkrippen betreut. Kindergartenpdd-
agoglnnen spielen mit den Kindern, unterstitzen die Entwicklung von Geschicklichkeit
und Koérperkraft und von Wissen und Sprache. Sie helfen den Kindern bei der Eingliede-
rung in die Gruppe und foérdern Gemeinschaftsgefuohl und Gruppenverhalten. Dabei wer-
den sie auch von Kindergartenassistentinnen unterstitzt. Kindergartenpddagoglinnen
arbeiten mit den Eltern zusammen und ermdglichen diesen auch im Rahmen verschie-
dener Veranstaltungen (z.B. Elternabende, Elternfeste und -runden, Workshops) Einblick
in den Alltag ihrer Kinder. Ein wichtiger Aspekt der Arbeit ist die Forderung der Sprache
(Deutsch) und des Sprechens sowie der kognitiven Entwicklung und von Konzentration,
Ausdavuer und Selbststandigkeit. Durch den engen Kontakt mit den Kindern erkennen
Kindergartenpddagoglnnen Verhaltensauffdlligkeiten und besprechen sie mit den Eltern
und der Kindergartenleitung.

Kindergartenpddagoglnnen erledigen auch Verwaltungsaufgaben. Sie fUhren ein
Arbeitsbuch, erstellen schriftliche Monats- und Jahresplanungen, halten Arbeitsbespre-
chungen mit der Kindergartenleiterin und Kolleglnnen ab und unterweisen Praktikantin-
nen der Bildungsanstalten fir Kindergartenpddagogik.

BERUFE | SOZIALES
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Kindergartenpddagoglin (Elementarpé&dagogin)
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Die Ausbildung ist 6sterreichweit geregelt. Ausbil-
dungsmoglichkeiten bieten die ,Bildungsanstalt fiir
Elementarpidagogik” (bisher Kindergartenpidago-
gik) sowie das entsprechende Kolleg und das Kolleg
fiir Berufstitige. Der Bereich der Elementarpddagogik
umfasst die vorschulische pddagogische Bildungs-
und Erziehungsarbeit von Kindern im Alter von 0 bis
sechs Jahren. Die bisher in den Bildungsanstalten fiir
Kindergartenpiadagogik frei wahlbare Zusatzqualifi-
kation ,Fritherziehung® ist nun in den Bildungsan-
stalten fiir Elementarpddagogik fixer Bestandteil der
Ausbildung. Je nach Standort bieten die Bildungs-
anstalten ab der 3. Schulstufe die Zusatzausbildung
Hortpadagogik an, die den beruflichen Einsatz als
Erzieherln an Horten erméglicht. Zudem sind an den
Bildungsanstalten auch verschiedene andere Schwer-
punktsetzungen moglich.

Bildungsanstalt:
erfolgreiche Eignungspriifung, positiver Abschluss
der 8. Schulstufe. (Eine Prifung in Deutsch, Eng-
lisch und/oder Mathematik miissen zusitzlich jene
Schiilerlnnen der Hauptschule oder Kooperati-
ven Mittelschule ablegen, die in der 8. Schulstufe
in diesen Gegenstdnden in der zweiten Leistungs-
gruppe eine schlechtere Note als ,,Gut* haben oder
in der dritten Leistungsgruppe waren. Schiilerln-
nen der Neuen Mittelschule miissen diese zusétzli-
che Prifung in Deutsch, Englisch und/oder Mathe-
matik ablegen, wenn sie in diesen Gegenstinden

»,Grundlegende Allgemeinbildung“ erhielten. Auf
Beschluss der Klassenkonferenz konnen diese
zusitzlichen Priifungen auch entfallen. Informieren
Sie sich dazu im Detail an den entsprechenden Aus-
bildungseinrichtungen.)

Kolleg: erfolgreiche Eignungspriifung, Reifeprii-
fung, Berufsreifepriifung oder Studienberechti-
gungspriifung.

Die
Bildungsanstalt dauert fiinf Jahre, abhingig vom
jeweiligen Standort dauert das Kolleg 4 bis 5 Semes-
ter, das Kolleg fiir Berufstétige 4 bis 8 Semester.
Die Bildungsanstalt schlieft mit einer
Reife- und Diplompriifung, das Kolleg mit einer
Diplompriifung ab.

Fiir Kindergartenpddagoglnnen gibt
es eine Vielzahl an Weiterbildungsmoglichkeiten,
z.B. zu Themen wie Mehrsprachigkeitsdidaktik,
geschlechtersensible Arbeit mit Kindern, Medien-
erziehung, Rhythmik und Bewegung, Integration.
Eine Weiterbildungsmdoglichkeit ist auch der Lehr-
gang flir Sonderkindergartenpiddagogik bzw. inklu-
sive Elementarpddagogik. Montessori-Diplomlehr-
ginge sowie Weiterbildungsangebote fiir lehrende
und leitende Funktionen sowie fiir Funktionen im
Bildungs- und Sozialmanagement erginzen das
Weiterbildungsspektrum.

Die Aufstiegsmoglichkeiten sind
relativ begrenzt. Nach mehreren Dienstjahren
besteht die Moglichkeit, KindergartenleiterIn oder
Kindergarteninspektorln zu werden.

KindergartenpddagogInnen sind in privaten und
offentlichen Kindergédrten und Kinderkrippen im
Angestelltenverhéltnis sowohl als Teilzeit- als auch
Vollzeitkrafte titig. Durch die Berufstéitigkeit bei-
der Elternteile, den damit verbundenen Trend zum
Ganztagskindergarten und die Kindergartenpflicht
flir Fiinfjdhrige und eventuell auch bald fiir Vierjah-
rige wird der Beruf der Kindergartenpiddagoglnnen
sehr stark am Arbeitsmarkt nachgefragt. Die Berufs-
aussichten sind daher sehr gut.

KindergartenpddagogInnen wechseln hdufig den
Beruf oder steigen nach der Ausbildung gar nicht
erst in den Beruf ein.

Das Einstiegsgehalt von Kindergartenpidagogin-
nen liegt bei einer Vollzeitstelle zwischen 1.920 und
2.130 Euro brutto im Monat.
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Ausbildungseinrichtungen

Die Bildungsanstalt (5-jahrige Form)
und/oder das Kolleg werden von fol-
genden Einrichtungen angeboten, z.B.:

BURGENLAND

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elemen-
tarpadagogik und Sozialpadagogik,
5-jahrige Form

Dornburggasse 93, 7400 Oberwart
03352 32355-0

109810@lIsr-hgld.gv.at
www.bakip-oberwart.at

KARNTEN

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jdhrige Form, Kolleg
HubertusstralRe 1, 9020 Klagenfurt

0463 23364-0

bakip@Isr-ktn.gv.at

www.bakip-ktn.at

NIEDEROSTERREICH

Bildungsanstalt fiir Elementarpadago-
gik, Trdagerverein der Franziskanerinnen
Amstetten, 5-jahrige Form
RathausstraBe 16, 3300 Amstetten

07472 62577-42
bakip.amstetten@noeschule.at
www.bakipamstetten.ac.at

Hohere Lehranstalt fiir wirtschaftliche
Berufe und Bildungsanstalt fiir Elemen-
tarpiadagogik, Schulverein Institut

Sta. Christiana, 5 jahrige Form

Wiener Neustadter Stralle 74,

BERUFE | SOZIALES

2821 Lanzenkirchen

02627 45235-16
office@hlw-bakip-frohsdorf.ac.at
www.stachristiana.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5 jahrige Form

Brennerweg 8, 2130 Mistelbach

02572 2950-0
hiw.mistelbach@noeschule.at
www.bakipmistelbach.ac.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik
des Institutes Sacré Coeur Presshaum,
5 jahrige Form, Kolleg

Klostergasse 12, 3021 Presshaum

02233 52427- 324
bakip.sekretariat@sacre-coeur.org
http://bakip.scp.ac.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik und fiir Sozialpadagogik

St. Pélten, 5-jahrige Form, Kolleg
Dr.-Theodor-Kdrner-StraRe 8,

3100 St. Polten

02742 74354
bakip.stpoelten@noeschule.at
www.bakipstpoelten.ac.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpiddagogik
der Stadt Wiener Neustadt, 5-jahrige
Form, Kolleg

Braunlichgasse 1, 2700 Wiener Neustadt
02622 85748-11
sekretariat@hlm-bakip-wrn.ac.at
http://him-bakip-wrn.ac.at

Kolleg fiir Elementarpédagogik, Tréger-
verein der Franziskanerinnen Amstetten
Klosterstral3e 10, 3910 Zwettl

02822 52318-18

sek.hiw@hlwzwettl.ac.at
www.kolleg-zwettl.at

OBEROSTERREICH

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
Lederergasse 32d, 4020 Linz

0732776113

office@bakip-linz.at

www.bakip-linz.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik
Schulverein der Kreuzschwestern Linz,
5-jahrige Form, Kolleg

StockhofstraRe 10, 4020 Linz

0732 664871-2326
bakip.kslinzsek@eduhi.at
www.ksl.eduhi.at/bakip

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
GartenstraBe 1, 4910 Ried/Innkreis

07752 84453

bakip.ried@eduhi.at
http://schulen.eduhi.at/bakipried

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
Neue-Welt-Gasse 2, 4400 Steyr

07252 46288

bakip.steyr@eduhi.at

www.bakip-steyr.at
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Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik
der Don-Bosco-Schwestern, 5-jahrige
Form, Kolleg

Linzer Strale 98, 4840 Vicklabruck

07672 24815-33

dbs.sekretariat@eduhi.at
www.donboscoschulen.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
Siidtiroler Stral3e 75, 5500 Bischofshofen
06462 2339
admin@bakip-bhofen.salzburg.at
www.bakip-bhofen.salzburg.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpddagogik
der Franziskanerinnen Salzburg,
5-jahrige Form, Kolleg

SchwarzstraBe 35, 5020 Salzburg

0662 874016-16
direktion@bakip-salzburg.at
www.bakip-salzburg.at

Bundeshandelsakademie, Bundeshan-
delsschule und Bundes-Bildungsanstalt
fiir Elementarpadagogik, 5-jahrige Form
Briickengasse 2, 8600 Bruck/Mur

03862 / 51348-0

direktion@hakip-bruck.at
www.hakip-bruck.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
GrottenhofstralBe 150, 8052 Graz

0316 284269

office@bakip-graz.at

www.bakip-graz.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form
Edelseegasse 13, 8230 Hartberg

03332 64140
bakip.direktion@bakip-hartberg.at
www.bakip.hartberg.info

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
StadionstralRe 8-10, 8750 Judenburg
03572 83767

bakip-sekr@hakju.at
www.bakipjudenburg.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik und Kolleg fiir Sozialpadago-
gik, 5-jdhrige Form, Kolleg
Dr.-Karl-Renner-Ring 40, 8940 Liezen

03612 22782

office@bakip-liezen.at
www.bakip-liezen.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jdhrige Form
SiiBenbergerstralRe 29, 8480 Mureck
03472 2700-0

office@bakip-mureck. at
www.bakip-mureck.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jahrige Form, Kolleg
Haspingerstrale 5, 6020 Innsbruck

0512 580169

bbakip@tsn.at

www.bbakip-ibk.at

Katholische Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik, 5-jahrige Form,
Kolleg

FalkstraBe 28, 6020 Innsbruck

0512 583116

kbakip-ibk@tsn.at

www.kbakip.at

Katholische Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik, 5-jahrige Form
Klostergasse 8, 6511 Zams

05442 62870-51

kbakip-zams@tsn.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik,
Institut St. Josef Feldkirch, 5-jahrige
Form, Kolleg

ArdetzenbergstraBe 31, 6800 Feldkirch
05522 72471- 20

bakip@cnv.at

www.bakip-feldkirch.at

Bildungszentrum Kenyongasse — Mater
Salvatoris, Bildungsanstalt fiir Elemen-
tarpadagogik, 5-jahrige Form, Kolleg;
3-jdhrige Aushildung zur/zum péadagogi-
schen Assistentin

Kenyongasse 4-12, 1070 Wien

015232983

info@kenyon.at

www.kenyon.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jdhrige Form

Lange Gasse 47, 1080 Wien

01 4096767

bakip8@908810.ssr-wien.gv.at
www.bakip8-wien.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, Kolleg

Albertgasse 38, 1080 Wien

014057413

bakip8@908810.ssr-wien.gv.at
www.bakip8-wien.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik, 5-jdhrige Form, Kolleg
Ettenreichgasse 45¢, 1100 Wien
016048154
sek2.bakip10@910810.ssr-wien.gv.at
www.bakip10.schule.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpada-
gogik des Vereins fiir Interkulturelle
Kindergartenpadagogik (IKIP), Kolleg
Reschgasse 20-22, 1120 Wien

0660 14 80 714

office@bakip12.at

www.bakip12.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpada-
gogik Maria Regina, 5-jahrige Form,
Kolleg; 3-jdhrige Ausbildung zur/zum
padagogischen Assistentin

Hofzeile 17, 1190 Wien

01 3687521-50

bakip@maria-regina.at
www.maria-regina.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpédagogik
und Schule fiir Assistenzpadagoglnnen
der Stadt Wien, 5-jahrige Form, Kolleg;
Schule fiir Assistenzpadagoglnnen
Patrizigasse 2, 1210 Wien

01 400090950

bakip@ma10.wien.gv.at
www.bakip21.wien.at

ODKH - Osterreichischer Berufsverband
der Kindergarten- und Hortpadagogin-
nen in elementaren bis zu sekundéren
Bildungseinrichtungen

Thaliastralle 130/12, 1160 Wien

0699 19220503

office@oedkh.at

www.oedkh.at

Plattform EduCare, elementare und
auBerschulische Bildung
Habichergasse 46/9, 1160 Wien

0664 4634580
office@Plattform-EduCare.org
www.plattform-educare.org
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Kinder- und Jugendbetreuung

Als Alternative zu den herkommlichen Kinderbetreuungseinrichtungen
steht in Kindergruppen die individuelle Betreuung der Kinder im Vorder-
grund. Kindergruppenbetreuerinnen unterstutzen die Kinder in ihrer per-
sonlichen Entwicklung, in ihrer Kreativitat und in ihrem Selbstbewusstsein.
Sie musizieren, basteln, toben, spielen und lesen mit ihnen, besuchen
Museen oder Theaterauffuhrungen und legen insbesondere auf soziales
Lernen in der Gruppe Wert.
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Kindergruppenbetreuerin
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Die Kindergruppenbetreuerlnnen-Ausbildung ist in
den einzelnen Bundeslandern unterschiedlich geregelt.
Fiir jene Kindergruppen, die {iber den Bundes-
dachverband  &sterreichischer  Elterninitiativen
(BOE) organisiert sind, wird eine eigene Ausbil-
dungsschiene der ,BOE-Bildungszyklus* ésterreich-
weit angeboten. Der Bildungszyklus erfiillt dort, wo
es landesspezifische Ausbildungserfordernisse fiir
die Arbeit in Kindergruppen gibt, die jeweiligen Kri-
terien. Dariiber hinaus gibt es auch andere Einrich-
tungen, die eine Ausbildung zu Kindergruppenbe-
treuerlnnen anbieten. Interessentlnnen sollten sich
daher jedenfalls genau informieren, ob die Ausbil-
dung, die in Betracht gezogen wird, den landesspe-
zifischen Ausbildungserfordernissen entspricht.

Die Aufnahmevoraus-
setzungen in den einzelnen Bundesldndern sind sehr
unterschiedlich. Manchmal geniigt ein positiv absol-
viertes Aufnahmegesprich, in anderen Bundeslidn-
dern wiederum muss eine spezielle Ausbildung zur/
zum Kindergruppenbetreuerln nachgewiesen werden.

Ausbil-
dung und Ausbildungsverlauf sind je nach Angebot
sehr unterschiedlich.

Der ,BOE-Bildungszyklus* umfasst insgesamt
1.350 Unterrichtseinheiten und ist berufsbegleitend
organisiert.

Teilnehmerlnnen einer Ausbildung, die
den landesspezifischen Ausbildungserfordernissen
entspricht, erhalten ein vom jeweiligen Bundesland
anerkanntes Zertifikat.

Weiterbildungsmoglichkeiten fiir Kin-
dergruppenbetreuerlnnen gibt es z.B. in Bereichen

wie Psychologie, Piadagogik, Praktische Arbeit mit
Kindern, Kommunikation und Organisation. In man-
chen Bundesldndern wird auch der jahrliche Besuch
von Weiterbildungsveranstaltungen vorgeschrieben,
in Wien miissen z.B. 20 Unterrichtseinheiten/Jahr an
Weiterbildung nachgewiesen werden.

Kindergruppenbetreuerlnnen sind bei den Verei-
nen oder anderen privaten Einrichtungen, die die
Kindergruppe gegriindet haben oder sie betreiben,
beschiftigt. Es konnen aber auch einzelne Privat-
personen Kindergruppen griinden und entsprechend
ausgebildetes Betreuungspersonal beschiftigen.
Kindergruppenbetreuerlnnen sind zumeist Teilzeit,
manchmal auch Vollzeit angestellt.

Durch die Berufstétigkeit beider Elternteile, den
damit verbundenen Trend zum Ganztagskindergar-
ten und die Kindergartenpflicht fiir Fiinfjahrige und
eventuell auch bald fiir Vierjahrige wird piadago-
gisches Fachpersonal fiir die Kinderbetreuung stark
nachgefragt. Der Personalbedarf richtet sich aller-
dings vor allem auf die diplomierten Kindergarten-
padagoglnnen, wihrend er bei den Kindergruppen-
betreuerlnnen eher geringer ist, weil die Gemeinden
bei der Vergabe von Fordermittel oft Kindergirten
gegeniiber Kindergruppen bevorzugen (vor allem in
Wien).

Je nach Ausbildung verdienen Kindergruppenbetreu-
erlnnen beim Berufseinstieg bei einer Vollzeitstelle
zwischen 1.700 und 2.000 Euro brutto im Monat.
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Informationen zu Ausbildungen von
Kindergruppenbetreuerlnnen in eltern-
verwalteten Kindergruppen:

Bundesverband Osterreichischer
Elternverwalteter Kindergruppen (BOE)
Neulerchenfelder Stral3e 8/8, 1160 Wien
01 4096640

boe@aon.at

www.kindergruppen.at

Plattform Kérntner Kindergruppen
Kontakt: Brigitte Eberhard
GoeRstraRe 2a, 9556 Liebenfels
04215 27127
kindergruppe.bimbulli@aon.at
www.kindergruppen-kaernten.at
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NEK Landesverband Niederdsterreichi-
scher Elternverwalteter Kindergruppen
Kontakt: Margarete Purkarth
Oberbergern 61, 3512 Bergern

0676 3306026
nekindergruppen@gmail.com
www.nek.kindergruppen.at

Landesverband der Salzburger Kinder-
gruppen

Kontakt: Uli Hauenstein,

c¢/o Verein studierender Eltern
Ulrike-Gschwandnerestral3e 5,

5020 Salzburg

0662 840585
krabbelstubeoffice.arge@gmx.at

Dachverband Selbstorganisierte
Kinderbetreuung Tirol

Innrain 25, 6020 Innsbruck

0512 583294
jennewein@kinderbetreuung-tirol.at
www.kindergruppen-tirol.at

Kindergruppenbetreuerin

Landesverband fiir selbstorganisierte
Kindergruppen Vorarlbergs

Kontakt: Judith Dreymann,

Angelika Gstach-Mallano

Fidelisgasse 2, 6835 Zwischenwasser
Iv.kigru@gmail.com
www.spielgruppe.at

Verein der Wiener Kindergruppen
Kontakt: Anna-Maria Beitel
Hofmiihlgasse 2/7, 1060 Wien

01 5857244

office@ kindergruppen.at
www.wiener.kindergruppen.at

53



54

Sondererzieherln

Das Ziel von Sondererzieherlnnen ist es, die Entwicklung gesellschaftlich benachtei-
ligter oder personlich beeintrdchtigier Menschen zu férdern und ihnen dadurch eine
moglichst eigenstdndige LebensfGhrung zu ermdglichen. Sondererzieherlnnen erar-
beiten individuelle Forder- und Therapieprogramme fir ihre Klientinnen. Sie erheben
zundchst, welche Fertigkeiten und Fdhigkeiten die betreute Person aufweist, um dann
mit ihr gemeinsam Ziele festzulegen. In regelmdBigen Abstdnden Uberprifen sie, ob
diese Ziele auch erreicht wurden. Da sie stets versuchen, zu jeder Person eine intensive
Beziehung aufzubauen, kénnen sie auch jede Person individuell férdern.

Ein spezieller Tatigkeitsbereich von Sondererzieherlnnen ist die Integrationsarbeit
bei Kindern und Jugendlichen. Dabei arbeiten Sondererzieherlnnen in schulischen
Integrationsgruppen, in auBerschulischen Kinder- und Jugendgruppen und in heil-
und sonderpddagogischen Einrichtungen. Ein weiteres Betdtigungsfeld ist die Assis-
tenzleistung fUr behinderte Menschen (Arbeitsassistenz). Auf Grund der umfassenden
Aufgaben arbeiten Sondererzieherlnnen hdufig in Teams, z.B. mit Sozialarbeiterlnnen,
Lehrerinnen, Therapeutinnen.
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Die Ausbildung erfolgt durch den ,Lehrgang fiir inklu-
sive Sozialpadagogik“ (bisher ,Lehrgang zur Ausbil-
dung von ErzieherInnen zu Sondererzieherlnnen”).
Aufnahmevorausset-
zungen sind der Abschluss der Ausbildung fiir Sozi-
alpddagogik oder fiir Kindergartenpidagogik bzw.
fiir Elementarpddagogik mit Hortausbildung. Weiters
wird je nach Ausbildungseinrichtung eine mindestens
zweijdhrige Berufspraxis und/oder ein positives Eig-
nungsgesprach gefordert.
Der
Lehrgang dauert vier oder fiinf Semester und wird
berufsbegleitend, entweder als Tagesform oder in
Blockform, angeboten.
Der Lehrgang schlie3t mit der Diplom-
priifung fiir Inklusive Sozialpddagogik ab.
Weiterbildungsmoglichkeiten und
Spezialisierungsmoglichkeiten fiir Sondererziehe-
rInnen bieten z.B. die Bereiche Autismus, Friitherzie-
hung und Friithférderung, Gebardensprache, Rhyth-
mik und Bewegung, Tiergestiitzte Therapie.
Die Karrierechancen sind auf
Grund des weiten Betitigungsfeldes gut.

Sondererzieherlnnen arbeiten in heil- und son-
derpadagogischen Einrichtungen (z. B. Wohnge-
meinschaften, Behindertenheimen, Werkstitten,
Tagesheimstitten) und in der schulischen und auBer-
schulischen Jungendarbeit sowohl als Teilzeit- als
auch als Vollzeitkrafte. Derzeit gibt es einen groBen
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Bedarf an SondererzieherInnen. Die Arbeitsmarkt-
chancen sind daher sehr gut.

Das Einstiegsgehalt bei einer Vollzeitstelle liegt
zwischen 2.080 und 2.310 Euro brutto im Monat.

Die Ausbildung wird an folgenden Einrichtungen angeboten,
z.B.:

Bundesinstitut fiir Sozialpadagogik
ElisabethstraBe 14-16, 2500 Baden
02252 48282

bisop@bisopbaden.ac.at
www.bisopbaden.ac.at

Kolleg fiir Sozialpéddagogik der Didzese Graz-Seckau
Lange Gasse 2, 8010 Graz

0316 581670

sozialpaedagogik@kphgraz.at

www.kphgraz.at/ksp

Institut fiir Sozialpiddagogik der Didzese Innshruck
Stiftshof 1, 6422 Stams

05263 5253-22

Sozialpaedagogik.stams@tsn.at
www.sozialpaedagogik-stams.at
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Sonderkindergartenpadagogin

Sonderkindergartenpddagoglnnen setzen bei den Stdrken, Begabungen, Kompeten-
zen und Ressourcen jedes einzelnen Kindes an. Die Kinder mit speziellen Férderbedarf
werden vom jeweils aktuellen Entwicklungsstand ausgehend ,abgeholt”. Fir die Kinder
werden notigenfalls Férderkonzepte (Was braucht ein Kind, um z.B. gewisse Lernschritte
vollziehen zu kdnnen?) entwickelt und umgesetzt.

Integrationsgruppen und integrativ gefuhrte Gruppen in Kindergdrten zeichnen sich
dadurch aus, dass hier Kinder mit besonderen Bedirfnissen gemeinsam mit anderen
Kindern den Tag verbringen. Dementsprechend werden diese Gruppen auch von Son-
derkindergartenpddagoglnnen und Kindergartenpddagoglnnen gemeinsam betreut.

Zusatzlich gibt es in einigen Bundesldndern noch die Moglichkeit, als mobile Sonder-
kindergartenpddagogln mehreren Kindergdrten zur Verfigung zu stehen.
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Die Ausbildung erfolgt in den ,Lehrgingen fiir
Sonderkindergartenpadagogik® bzw. ,Inklusive
Elementarpddagogik”, die an einigen Bildungs-
anstalten fiir Elementarpddagogik in Tagesform
(Vollzeitausbildung) oder als Form fiir Berufstitige
angeboten werden.

Diplompriifungszeug-
nis flir Kindergartenpddagogik bzw. Elementarpad-
agogik; Berufspraxis erwiinscht.

Die
Tagesform (Vollzeitausbildung) dauert vier bis flinf
Semester, und die Form fiir Berufstitige fiinf bis
sechs Semester.
Die Ausbildung schlieBt mit der Diplom-
priiffung ab.

Weiterbildungsmdoglichkeiten und
Spezialisierungsmoglichkeiten fiir Sonderkinder-
gartenpidagoglnnen bieten z.B. die Bereiche Autis-
mus, Fritherziehung und Friihférderung, Mediener-
ziehung, Rhythmik und Bewegung, spielzeugfreie
Phase im Kindergarten. Montessori-Diplomlehr-
ginge sowie Weiterbildungsangebote fiir lehrende
und leitende Funktionen ergdnzen das Weiterbil-
dungsspektrum.

Nach mehreren Dienstjahren
besteht die Maoglichkeit, KindergartenleiterIn
zu werden.

Sonderkindergartenpidagoglnnen arbeiten in off-
entlichen und privaten Kindergirten, die Integrati-
onsgruppen oder heilpddagogische Gruppen fiihren.
Sie sind im Angestelltenverhiltnis sowohl als Teil-
zeit- als auch Vollzeitkréfte titig.

Durch die Berufstitigkeit beider Elternteile, den
damit verbundenen Trend zum Ganztagskindergar-
ten und die Kindergartenpflicht fiir Fiinfjahrige und
eventuell auch bald fiir Vierjahrige wird die pad-
agogische Betreuung von Kindern im Vorschulal-
ter sehr stark am Arbeitsmarkt nachgefragt. Auch
werden immer mehr Integrationsgruppen eingerich-
tet und die Zahl der Betreuungsplitze steigt. Die
Chancen fiir Sonderkindergartenpddagoglnnen am
Arbeitsmarkt sind sehr gut.

Das Einstiegsgehalt von Sonderkindergartenpidago-
glnnen liegt bei einer Vollzeitstelle zwischen 1.920
und 2.130 Euro brutto im Monat.
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Kinder- und Jugendbetreuung
Sonderkindergartenpddagogin

Ausbildungseinrichtungen

Die Ausbildung wird an folgenden
Einrichtungen angeboten, z.B.:

KARNTEN

Bundes-Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik
HubertusstralRe 1, 9020 Klagenfurt
0463 23364-0

bakip@lIsr-ktn.gv.at
www.bakip-ktn.at

NIEDEROSTERREICH

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
péadagogik und fiir Sozialpadagogik

St. Polten

Dr.-Theodor-Kdrner-StraBe 8,

3100 St. Polten

02742 74354
bakip.stpoelten@noeschule.at
www.bakipstpoelten.ac.at

OBEROSTERREICH

Bundes-Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik
Lederergasse 32d, 4020 Linz
0732776113
office@bakip-linz.at
www.bakip-linz.at

SALZBURG

WIEN

Bundes-Bildungsanstalt fiir
Elementarpédagogik

Siidtiroler Stral3e 75, 5500 Bischofshofen
06462 2339
admin@bakip-bhofen.salzburg.at
www.bakip-bhofen.salzburg.at

STEIERMARK

Bundes-Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik
Grottenhofstralle 150, 8052 Graz
0316 284269
office@bakip-graz.at
www.bakip-graz.at

TIROL

Katholische Bildungsanstalt fiir
Elementarpadagogik

FalkstralRe 28, 6020 Innsbruck
0512 583116

kbakip-ibk@tsn.at

www.kbakip.at

VORARLBERG

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik,
Institut St. Josef Feldkirch
ArdetzenbergstraBe 31, 6800 Feldkirch
05522 72471- 20

bakip@cnv.at

www.bakip-feldkirch.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik
Wien 8

Lange Gasse 47, 1080 Wien

4096767

bakip8@908810.ssr-wien.gv.at
www.bakip8.schule.at

Bildungsanstalt fiir Elementarpadagogik
und Schule fiir Assistenzpiddagoglnnen
der Stadt Wien, Lehrgang fiir Son-
derkindergartenpédagogik — nur fiir
Mitarbeiterlnnen der MA10

Patrizigasse 2, 1210 Wien

01 400090950

bakip@ma10.wien.gv.at
www.bakip21.wien.at

INFORMATIONEN

ODKH - Osterreichischer Berufsverband
der Kindergarten- und Hortpéadagogin-
nen in elementaren bis zu sekundaren
Bildungseinrichtungen

Thaliastralle 130/12, 1160 Wien

0699 19220503

office@oedkh.at

www.oedkh.at

Plattform EduCare, elementare und
auBerschulische Bildung
Habichergasse 46/9, 1160 Wien

0664 4634580
office@Plattform-EduCare.org
www.plattform-educare.org
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Sozialpddagogin

Die Aufgaben- und Tatigkeitsfelder von Sozialpddagoglnnen sind sehr vielfaltig und
hdngen eng mit ihrem Einsatzgebiet zusammen. Sozialpddagoglnnen sind in der auBer-
schulischen Jugendarbeit in den Bereichen Freizeitpddagogik, Animation und Erlebnispa-
dagogik tdtig und arbeiten im Jugendwohlfahrtsbereich (z.B. Wohngemeinschaften,
Heime) und in der Nachmittagsbetreuung (z.B. Horte).

Die sozialpddagogische Arbeit umfasst aber auch die Arbeit mit Menschen, die
aufgrund korperlicher und/oder geistiger Besonderheiten eine spezielle Betreuung
bendtigen. Aufgaben sind dabei z.B. Training von Alltagsroutine und lebensprakti-
schem Tun, Férderung individueller Entwicklungsprozesse, Unterstitzung zur Selbsthilfe
und Integrationsarbeit.

In der ,Nachmittagsbetreuung” z.B. unterstitzen Sozialpddagoglnnen Schulkinder
beim Lernen und bei den Hausaufgaben und kimmern sich um die Freizeitgestaltung.

Im Bereich ,Betreutes Wohnen” leben Sozialpddagoglnnen mit Kindern und Jugendli-
chen in Heimen oder in Wohngemeinschaften. Sie gestalten Lebensalltag und Freizeit und
stehen den Kindern und Jugendlichen bei Konflikten und Problemen zur Seite. Sie halten
Kontakt zu den Familien, zu Ausbildungsstdatten (Schulen, Lehrbetriebe) und zu Behdrden.

Die offene Jugendarbeit findet meist in Jugend- oder Lehrlingszentren statt. Hier regen
Sozialpddagoglnnen die Jugendlichen vor allem zu einer sinnvollen Freizeitgestaltung
an. Eine weitere Moglichkeit besteht auch darin, die Jugendlichen direkt auf der StraBe,
in Parks oder an anderen 6ffentlichen Orten aufzusuchen.

Neben pddagogischen Tatigkeiten erledigen Sozialpddagoglnnen auch organisato-
rische und administrative Arbeiten (z.B. Einkaufen gehen, Abrechnungen durchfihren,
Dienstpldne erstellen, Tatigkeitsberichte erstellen, Teambesprechungen abhalten).
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung ist Osterreichweit gereglt. Ausbil-
dungsmoglichkeiten bieten die ,Bildungsanstalt fiir
Sozialpddagogik” (BASOP), das ,Kolleg fiir Sozial-
pidagogik” und das ,Kolleg fiir Sozialpddagogik fiir
Berufstitige”

Aufnahmevoraussetzungen Bildungsanstalt: erfolg-
reiche Eignungspriifung, positiver Abschluss der 8.
Schulstufe. (Eine Priifung in Deutsch, Englisch und/
oder Mathematik miissen zusétzlich jene SchiilerIn-
nen der Hauptschule oder Kooperativen Mittelschule
ablegen, die in der 8. Schulstufe in diesen Gegenstin-
den in der zweiten Leistungsgruppe eine schlechtere
Note als ,Gut“ haben oder in der dritten Leistungs-
gruppe waren. Schiilerlnnen der Neuen Mittelschule
miissen diese zusitzliche Priifung in Deutsch, Eng-
lisch und/oder Mathematik ablegen, wenn sie in
diesen Gegenstinden ,Grundlegende Allgemeinbil-
dung® erhielten. Auf Beschluss der Klassenkonferenz
konnen diese zusitzlichen Priifungen auch entfallen.
Informieren Sie sich dazu im Detail an den entspre-
chenden Ausbildungseinrichtungen.)

Kolleg: erfolgreiche Eignungspriifung, Reifeprii-
fung, Berufsreifepriifung oder Studienberechti-
gungspriifung.

Ausbildungsdauver und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung an der Bildungsanstalt dauert fiinf
Jahre, das Kolleg zwischen vier (Tagesform) und
fiinf/sechs Semester (Berufstitigenform). Neben
dem theoretischen Unterricht sind Projektarbeiten
und mehrwdéchige Pflichtpraktika zu absolvieren.
Abschluss Die Bildungsanstalt fiir Sozialpddagogik
schlieft mit einer Reife- und Diplompriifung, das
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Kinder- und Jugendbetreuung
Sozialpddagoglin

Kolleg mit einer Diplompriifung ab.

Weiterbildung Fiir SozialpiddagogInnen gibt es eine
Vielzahl an Weiterbildungsmoéglichkeiten, z.B. zu
folgenden Schwerpunkten: Basale Unterstiitzung,
Gesundheitscoaching, Padagogische Psychologie
(z.B. Motivationsférderung, Gartentherapie, Inter-
kulturelle Kompetenz), Coaching und Beratung,
Case Management, Herausforderndes Verhalten,
Berufliche Integration/Rehabilitation.
Karrierechancen Die Aufstiegsmoglichkeiten sind
relativ gering. Nach mehreren Dienstjahren besteht
die Moglichkeit, LeiterIn einer sozialpddagogischen
Einrichtung zu werden.

Beschdaftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
SozialpiddagogInnen arbeiten in Horten (Nachmit-
tagsbetreuung), im Jugendwohlfahrtsbereich (z.B.
Wohngemeinschaften), in Einrichtungen zur Betreu-
ung von Menschen mit besonderen Bediirfnissen
(z.B. behinderte Menschen, Rehabilitation) und in
der freien Jugendarbeit (auBerschulische Beratung/
Betreuung). Sie sind in diesen privaten oder 6ffent-
lichen Einrichtungen im Angestelltenverhiltnis
sowohl als Teilzeit- als auch Vollzeitkréfte titig. Die
Berufsaussichten fiir Sozialpddagoglnnen sind der-
zeit sehr gut.

Einkommensperspektiven
Das Einstiegsgehalt bei einer Vollzeitstelle liegt
zwischen 2.080 und 2.310 Euro brutto im Monat.



Sozialpddagogln
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Die Bildungsanstalt fiir Sozialpada-
gogik - 5-jihrige Form- und/oder das
Kolleg fiir Sozialpddagogik werden von

folgenden Einrichtungen angeboten, z.B.:

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik und Sozialpiddagogik, Kolleg
Dornburggasse 93, 7400 Oberwart

03352 32355-0

109810@lIsr-bgld.gv.at
www.bakip-oberwart.at

Bundes-Bildungsanstalt fiir Elementar-
padagogik und fiir Sozialpadagogik

St. Polten, 5-jahrige Form, Kolleg
Dr.-Theodor-Kdrner-Strae 8,

3100 St. Polten

02742 74354
bakip.stpoelten@noeschule.at
www.bakipstpoelten.ac.at

Bundesinstitut fiir Sozialpadagogik,
5-jahrige Form, Kolleg
ElisabethstraBe 14-16, 2500 Baden
02252 48282

bisop@bisopbaden.ac.at
www.bisopbaden.ac.at

Kolleg fiir Sozialpadagogik an der
Privaten padagogischen Hochschule
der Didzese Linz

Salesianumweg 3, 4020 Linz

0732 772666

office@ph-linz.at

www.ph-linz.at

Kolleg fiir Sozialpddagogik der Didzese
Graz-Seckau

Lange Gasse 2, 8010 Graz

0316 581670
sozialpaedagogik@kphgraz.at
www.kphgraz.at/ksp

Kolleg fiir Sozialpadagogik
Dr.-Karl-Renner-Ring 40, 8940 Liezen
03612 22782

office@bakip-liezen.at
www.bakip-liezen.at

Institut fiir Sozialpadagogik, Kolleg
Stiftshof 1, 6422 Stams

05263 5253-22
sozialpaedagogik.stams@tsn.at
www.sozialpaedagogik-stams.at

Kolleg fiir Sozialpadagogik, Bildungsfo-
rum, Institut Dr. Rampitsch
Schottenfeldgasse 69, 1070 Wien

01 5854090

wien@bildungsforum.at
www.bildungsforum.at

Kolleg fiir Sozialpadagogik,
die bildungsakademie
Pfeilgasse 10-12/R4, 1080 Wien
01402 5615
office@diebildungsakademie.at
www.diebildungsakademie.at

Kolleg fiir Sozialpddagogik, ARGE
bildungsmanagement

Schlosshofer StraRBe 4/6/3, 1210 Wien
01 2699600
office@sozialpaedagogik.at
www.sozialpaedagogik.at

Berufsverband der Osterreichischen
Erzieherlnnen und Sozialpddagoglinnen
(BOS)

HauptstraBe 4, 8940 Liezen
office@boes.at

www.boes.at
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Tagesmutter/-vater

Meist ist eine gewisse Zeit nétig, bis sich sowohl das Kind als auch die Tagesmutter
bzw. der Tagesvater aneinander und auch die eigenen Kinder an die betreuten Kinder
gewdhnt haben.
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Die Ausbildung zur/zum ,Tagesmutter/-vater” ist
bundesldnderweise unterschiedlich geregelt. Sie
erfolgt bei Vereinen und Weiterbildungseinrichtun-
gen. Neben groBen Organisationen wie Hilfswerk
oder Katholischer Familienverband bieten auch
viele kleine Organisationen die Ausbildung an.

Da die Regelung der
Betreuung durch Tageseltern Lindersache ist, unter-
scheiden sich auch die Ausbildungsbestimmungen
der einzelnen Bundesldnder. Interessentlnnen soll-
ten sich daher unbedingt mit den einzelnen Ausbil-
dungsanbietern in Verbindung setzen.

Tageseltern bendtigen in allen Bundesldndern
eine Bewilligung durch die Jugendwohlfahrtsbe-
horde. Die Behorde bestédtigt damit einerseits die
raumliche (WohnungsgroBe) und persénliche Eig-
nung und legt andererseits fest, wie viele Kinder
maximal betreut werden diirfen (die Anzahl rich-
tet sich nach der GroBe der Rdumlichkeiten und der
Anzahl der eigenen Kinder und deren Alter). Auch
die Vereine fithren meist ein Bewerbungsgesprich
und eine Besichtigung der Raumlichkeiten durch.

Ausbil-
dungsdauer und Ausbildungsverlauf sind je nach
Bundesland und Ausbildungsorganisation unter-
schiedlich und reichen von einigen Abendveran-
staltungen bis zu Kursen im Ausmal3 von einigen
Monaten.

Folgende Einrichtungen bieten Ausbil-
dungen zu Tageseltern bzw. Informati-

Tagesmutter/-vater

Die Tageseltern erhalten nach Abschluss

ein Zertifikat iiber die Teilnahme an der Ausbildung.

Tageseltern sind verpflichtet, pra-

xisbegleitende Weiterbildungen zu besuchen. Die

Weiterbildungsthemen sind vielfiltig, z.B. Entwick-

lungspsychologie, Pddagogik oder praktische Arbeit
mit Kindern.

Tageseltern sind hauptsichlich im Angestelltenver-
héltnis bei einem Verein tdtig. Wenn sie geniigend
Kinder gefunden haben, kénnen sie auch freiberuf-
lich arbeiten. Einige Tageseltern {iben den Beruf so
lange aus, bis ihre eigenen Kinder in den Kinder-
garten oder in die Schule gehen. Andere wiederum
widmen sich dieser Tatigkeit viele Jahre lang. Die
Nachfrage nach Tageseltern ist regional sehr unter-
schiedlich.

Das Anfangsgehalt liegt zwischen 1.500 und 1.800
Euro brutto im Monat auf der Basis einer Vollzeit-
stelle ohne jegliche Form von Sonderzulagen.

Landesgeschaftsstelle der Volkshilfe
Niederosterreich, Akademie Wiener

onen dazu an, z.B.:

Verein Tagesmiitter Burgenland
Hartlsteig 2, 7000 Eisenstadt
02682 61025
info@tagesmuetter.or.at
www.tagesmuetter.or.at

Institut fiir Bildung und Beratung (IBB),
Verein Kéarntner Kinderbetreuung
Rudolfsbahngiirtel 2/1, 9020 Klagenfurt
0463 500976-12
office@ibb-bildung-beratung.at
www.ibb-bildung-beratung.at
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Hilfswerk Akademie

Ferstlergasse 4, 3100 St. Pélten

02742 249 1502
zentrum.support@noe.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at/niederoesterreich/jobs/
aus-und-fortbildung

Katholischer Familienverband der
Diozese St. Pdlten

Schreinergasse 1, 3100 St. Polten
02742 354203

info-noe@famile.at
www.familie.at/site/niederoesterreich/
angebote/tagesmuetter

Caritas Tagesmiitter Zentrale
Niederdsterreich

Schulgasse 10, 3100 St. Pdlten
02742 841-660
tamue.lippay@stpoelten.caritas.at
www.tagesmutterausbildung.at

Neustadt

Grazer Stral3e 49-51,

2700 Wiener Neustadt

0676 870028808
michaela.kreuzer@noe-volkshilfe.at
www.noe-volkshilfe.at/tagesmutteraus
bildung

Verein Tagesmiitter-Initiative Sonnen-
kinder

Plankengasse 17/1,

2700 Wiener Neustadt

0650 7750007
tagesmuetter@sonnenkinder.at
www.sonnenkinder.at
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Ausbildungseinrichtungen

OBEROSTERREICH

STEIERMARK

VORARLBERG

Berufsforderungsinstitut (bfi)
Oberdsterreich
www.bfi-ooe.at

Amt der Oberdsterreichischen
Landesregierung,

Direktion Bildung und Gesellschaft,
Referat Kinderbetreuung
Bahnhofplatz 1, 4021 Linz
www.ooe-kindernet.at
BGD.post@ooe.gv.at

Oberosterreichischer Familienbund
HauptstraBe 83-85, 4040 Linz

0732 60 30 60
office@ooe.familienbund.at
www.ooe.familienbund.at

SALZBURG

Hilfswerk Salzburg,
Landesgeschiftsstelle

KleRBheimer Allee 45, 5020 Salzburg
0662 434702
office@salzburger.hilfswerk.at
www.hilfswerk.at/salzburg/kinderundju
gend/tagesmuetter-vaeter

TEZ — Zentrum fiir Tageseltern
in Salzburg
office@tez.at
www.tez.at
e Zentrale Salzburg
Franz-Josef-Stralle 4/2, 5020 Salzburg
0662 871750
¢ Filiale Pinzgau/Pongau
Dr. Franz-Rehrl-Stral3e 1/5,
5700 Zell am See
06542 73176

Hilfswerk Steiermark,
Landesgeschiftsstelle
Paula-Wallisch-Stral3e 9, 8055 Graz
0316 813181
office@hilfswerk-steiermark.at
www.hilfswerk.at/steiermark/kinderund
jugend

Tagesmiitter Steiermark
Keesgasse 10/1, 8010 Graz
0316 671460
www.tagesmuetter.co.at

TIROL

Tagesmiitter Tirol

Innrain 25, 6020 Innsbruck
0512 587608
info@tagesmuetter.at
www.tagesmuetter.at

Verein Aktion Tagesmiitter des
katholischen Familienverbandes Tirol
Josef-Hirn-Strale 1, 6020 Innsbruck
0512 583268-0
aktion.tagesmutter@familie.at
www.aktion-tagesmutter.at

Tagesmiitterprojekt des Sozial- und
Gesundheitssprengel Kitzbiihel, Aurach,
Jochberg

Hornweg 20, 6370 Kitzbiihel

05356 75280

info@sozialsprengel-kaj.at
www.sozialsprengel-kaj.at

Verein der Tagesmiitter, Kinderspiel-
gruppen und Kinderkrippen im Bezirk
Landeck

Herzog Friedrich StralRe 44, 6500 Landeck
05442 62970
tagesmuetterlandeck@utanet.at
www.tagesmuetter-landeck.at

Vorarlberger Tagesmiitter gGmbH
ReichsstraBe 126, 3. 0G, 6800 Feldkirch
05522 71840

office@verein-tb.at
www.verein-tagesbetreuung.at

WIEN

Ausbildungszentrum aneli
Rechte Bahngasse 34, 1030 Wien
01 8902805

office@aneli.at

www.aneli.at

Wiener Kinderdrehscheibe
Wehrgasse 26, 1050 Wien

01 5856436
bildung@kinderdrehscheibe.at
www.kinderdrehscheibe.at

Volkshochschule Brigittenau, Institut
fiir Kindergarten- und Hortpddagogik,
Raffaelgasse 11-13, 1200 Wien

01 89174-120000

brigittenau@vhs.at

www.vhs.at/ikh
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Lebens- und Sozial-
beratung, Sozialarbeit,
Psychosoziale
Dienstleistungen

Lebens- und Sozialberaterin Q

Mediatorin Q

Psychotherapeutin @

Schuldnerberaterin @

Sozialarbeiterin @

Supervisorin @




Lebens- und
Sozialberatung,
Sozialarbeit,
Psychosoziale
Dienstleistungen

Ebenso stellt die moderne Arbeits- und Berufswelt viele Menschen vor groBe
Schwierigkeiten. Hier reicht die Palette von Problemen beim (Wieder-)Einstieg in
die Berufswelt (z.B. Berufsfindung oder Umschulung) Gber Probleme am Arbeits-
platz (z.B. Mobbing) bis zur Aneignung personlicher Fahigkeiten (z.B. Stressbe-
wadltigung oder Vermeidung von Burnout). Neben einer umfassenden Beratung
bendtigen vor allem gesellschaftliche Randgruppen (z.B. Migrantinnen, Woh-
nungslose, ehemalige Strafgefangene oder Suchtkranke) eine begleitende
intensive Betreuung. Sowohl in der Beratung als auch in der Betreuung steht
dabei die Hilfe zur Selbsthilfe im Zentrum. Gemeinsam mit anderen Expertin-
nen (z.B. Arztinnen, Psychologinnen und Juristinnen) unterstitzen Lebens- und
Sozialberaterlnnen, Mediatorinnen, Psychotherapeutinnen, Supervisorinnen,
Schuldnerberaterinnen und Sozialarbeiterinnen ihre Klientinnen. Durch gezielte
Gesprdchstechniken bzw. psychotherapeutische Interventionen fihren sie ihre
Klientinnen zu einer anderen Sichtweise des akuten Problems, um so gemein-
sam mit ihnen Losungen zu finden. Dazu muUssen sie sich auf ihre Klientinnen
einlassen, sie akzeptieren und tolerieren.

Psychosoziale Dienstleistungen setzen nicht notwendigerweise erst in oder
nach Leidenszustdnden oder Krisensituationen ein, sondern haben auch
prdventive Funktionen und sollen Eskalationen vermeiden.
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Ausbildung und Weiterbildung

Eine fundierte Ausbildung im Bereich ,Sozialarbeit”
bieten die Fachhochschul-Studiengiange fiir Soziale
Arbeit.

Fiir Lebens- und Sozialberaterlnnen, Psycho-
therapeutlnnen und MediatorInnen sind Berufsaus-
iibung, Ausbildung und Berufsbezeichnung gesetz-
lich geregelt. Fiir die Supervision gibt es keine
gesetzlichen Regelungen. So ist auch die Berufsbe-
zeichnung nicht geschiitzt und dadurch nicht jenen
Personen, die eine Supervisonsausbildung absolviert
haben, vorbehalten. Fiir Berufsbild und Ausbildung
von Supervisorlnnen hat jedoch die ,Osterreichi-
sche Vereinigung fiir Supervision, OVS” Mindest-
standards festgelegt.

Die Ausbildungen im Bereich der psychosozia-
len Dienstleistungen sind sehr zeitintensiv (zumeist
mehrjihrig, in der Psychotherapie im Schnitt sieben
Jahre) und erfordern zudem eine langjahrige Schul-,
Hochschul- und/oder Berufsausbildung (Erstqualifi-
kationen und/oder so genannte ,Quellberufe”). Wei-
ters ist der Nachweis einer mehrjdhrigen Berufspra-
xis oft Voraussetzung fiir die Zulassung zu einer
Ausbildung. Dies gilt insbesondere fiir die Psycho-
therapieausbildung, betrifft aber auch die Supervi-
sionsausbildung. Die Ausbildungen sind meist recht
kostenintensiv.

Die hier beschriebenen Berufe erfordern neben
einer fundierten Grundausbildung auch stindige
Weiterbildung bzw. je nach Einsatzfeld berufliches
Spezialwissen.

Arbeitsmarkt und Karrierechancen

Die Zahl der Menschen mit sozialen und psychoso-
zialen Problemen (z.B. Suchterkrankungen, Armut,
Verschuldung, sozialpsychiatrische Erkrankungen,
Arbeitslosigkeit) steigt stindig an, gut qualifizierte
Fachkrifte werden daher grundsétzlich gebraucht.
Wegen Kosteneinsparungen wird allerdings den
tatsdchlichen Personalbedarf oft nicht Rechnung
getragen, was in vielen Fillen zu einer zusétzlichen
hohen Belastung der in diesem Bereich Berufstati-
gen fiihrt.

Auf Grund der Einsparungen der o6ffentlichen
Hand ist fiir SozialarbeiterInnen der Berufseinstieg
in den unterschiedlichen Betreuungs- und Bera-
tungseinrichtungen nicht immer leicht.

Die meisten Lebens- und Sozialberaterlnnen,
Psychotherapeutlnnen, Supervisorlnnen und Medi-
atorlnnen arbeiten in Wien und in den Landes-
hauptstdadten. Sie arbeiten oft selbststindig bzw.
freiberuflich in eigener Praxis oder sind bei Trager-
einrichtungen angestellt. Generell ist der Bereich der
psychosozialen Dienstleistungen ein Wachstumssek-
tor. Vor allem bei Psychotherapie und Supervision
kann mit einer anhaltenden Nachfrage gerechnet
werden. Allerdings steigt die Zahl der ausgebildeten
Fachkrifte und die Konkurrenz ist groB.

Die Aufstiegsmoglichkeiten im Bereich der Sozi-
alarbeit erstrecken sich auf die Ubernahme von Lei-
tungsfunktionen in Teams oder Geschiftsstellen.
Fiir selbststindig erwerbstitige Personen gibt es
hingegen - auBer der Tatigkeit in eigener Praxis -
keine Karrieremoglichkeiten im eigentlichen Sinn.

Berufsanforderungen

Neben einer fachlich-theoretischen Kompetenz
miissen Fachkrifte dieses Berufsfeldes iiber ausge-
priagte Kommunikationsfahigkeit, iiber Einfiihlungs-
vermogen sowie iiber eine iiberdurchschnittliche
psychische Stabilitit verfiigen (Konfrontation mit
sextremen” Schicksalen/Schicksalsschligen oder
Verhaltensweisen der KlientInnen). Ebenso ist es
notwendig, komplexe Zusammenhénge zu erkennen
(auch im sozialen und sozio6konomischen Umfeld
der KlientInnen).

Dariiber hinaus erfordern die Berufe Lebenser-
fahrung und personliche Reife. Daher sind fiir den
Beginn von Ausbildungen bzw. fiir die Berufsaus-
iibung Vorschriften hinsichtlich des Mindestal-
ters festgelegt. Fiir Psychotherapie und Mediation
betrdgt das Mindestalter fiir die Berufsausiibung
z.B. die Vollendung des 28. Lebensjahres.
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Neben Medizin, Psychotherapie und Klinischer Psychologie gilt die Lebens-
und Sozialberatung als vierte Sdule der Gesundheitsvorsorge. Sie bietet
Menschen, die sich in verschiedenen psychisch oder sozial bedingten
schwierigen Lebenssituationen befinden, Begleitung und Betreuung.
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung zur/zum ,Lebens- und Sozialbera-
terln“ (Gewerbe ,Lebens- und Sozialberatung”) ist
gesetzlich geregelt. Sie erfolgt in entsprechenden
Ausbildungslehrgingen fiir Lebens- und Sozialbe-
ratung, die von der Zertifizierungsstelle des Fach-
verbandes Personenberatung und Personenbetreu-
ung der Wirtschaftskammer Osterreich genehmigt
wurden.

Aufnahmevoraussetzungen Das Aufnahmeverfah-
ren (in Form eines Einfithrungs- und Auswahlsemi-
nars oder eines persénlichen Gesprichs) ist je nach
Ausbildungseinrichtung unterschiedlich. Erkundi-
gen Sie sich bei der Ausbildungseinrichtung ihrer
Wahl iiber die Voraussetzungen und das Verfahren
fiir die Aufnahme.

Ausbildungsdauver und Ausbildungsverlauf Der
Lehrgang zur/zum Lebens- und Sozialberaterln
dauert fiinf bis sechs Semester, das Berufsprakti-
kum (beginnt schon wihrend des Lehrganges) noch
zusdtzlich etwa zwei bis vier Semester. Die meis-
ten Veranstaltungen werden berufsbegleitend in
Form von Abend- und Blockveranstaltungen sowie
Wochenendseminaren angeboten. Insgesamt umfasst
die Ausbildung mindestens 584 Stunden Unterricht
in Theorie, sowie mindestens 750 Stunden fachliche
Tatigkeit unter begleitender Supervision.

Abschluss Das Lehrgangszertifikat berechtigt zur
Ausiibung des Gewerbes ,Lebens- und Sozialbera-
tung’”.

Weiterbildung Da das Feld der Lebens- und Sozial-
beratung sehr breit ist und Fortbildung gemifl den
Standesregeln der Lebens- und SozialberaterInnen
verpflichtend ist, bieten sich Weiterbildungen zur
Spezialisierung an, z.B. Ausbildungen zu Stressma-
nagement und Burn Out-Prévention, systemische
Strukturaufstellung oder Mediations- oder Supervi-
sionsausbildungen.

Beschdaftigungsmdoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Die meisten Lebens- und SozialberaterInnen arbei-
ten selbststindig in eigener Praxis (Gewerbe
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~Lebens- und Sozialberatung”). Nur wenige Lebens-
und SozialberaterInnen sind angestellt, z.B. bei
Beratungsstellen (hier jedoch meist im Rahmen
einer Teilzeitbeschiftigung).

Da in Osterreich die Bereitschaft steigt, bei Prob-
lemen professionelle Hilfe in Anspruch zu nehmen,
wird die Nachfrage an Lebens- und Sozialberatung
zunehmen. Angehende Lebens- und Sozialberaterln-
nen miissen aber damit rechnen, dass sie selbststin-
dig arbeiten und nur selten eine Anstellung finden
werden. Manchmal wird Lebens- und Sozialbera-
tung auch nebenberuflich ausgeiibt. Das empfiehlt
sich insbesondere bei Neueinstieg, da ein Leben von
der Lebens- und Sozialberatung anfénglich nicht
(oder nur sehr schwer) moéglich ist. Zudem ist die
Konkurrenz auch mit SozialpddagogInnen, Sozial-
arbeiterInnen und Psychotherapeutlnnen groB.

Einkommensperspektiven

Selbststindig erwerbstéitige Lebens- und Sozialbera-
terlnnen koénnen mit einem Einkommen von ca. 50
bis 90 Euro pro Beratungseinheit rechnen (brutto,
davon sind alle Aus- und Abgaben zu leisten). Das
Einstiegsgehalt fiir angestellte Lebens- und Sozial-
beraterInnen liegt bei einer Vollzeitstelle zwischen
1.970 und 2.190 Euro brutto pro Monat.

Informationen

Wirtschaftskammer Osterreich, Fachverband Personenbe-
ratung und Personenbetreuung, Berufsgruppe Lebens- und
Sozialberater

Wiedner HauptstralRe 63, 1045 Wien

0590900 3270

fv-pb@wko.at

www.lebensbherater.at

Zertifizierte Lehrgénge des Fachverbandes Personenberatung
und Personenbetreuung der Wirtschaftskammer Osterreich
http://www.lebensberater.at/fortbildung/zertifizierte-ausbil-
dung-zur-lebens-und-sozialberatung
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Mediation ist eine in den USA entwickelte Methode, Konflikte fur alle
Beteiligten in einer annehmbaren Weise zu Iésen. In Osterreich gewinnt
Mediation - neben den bekannten Anwendungsfeldern der Trennungs-,
Scheidungs- und Familienmediation - nun auch in anderen Bereichen, wie
jenen der Wirtschaft, der Umwelt und der Schule immer groBere Bedeu-
tung. Auch innerhalb von Vereinen, Parteien und sonstigen Institutionen
(etwa der offentlichen Verwaltung) wird Mediation immer haufiger als pro-
fessionelle Klarungshilfe bei Streitigkeiten angewandt.
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung von MediatorInnen ist in Oster-
reich gesetzlich im ,Bundesgesetz iiber Mediation in
Zivilrechtssachen, Zivilrechts-Mediations-Gesetz”
und in einer entsprechenden Verordnung geregelt.
Die Ausbildung erfolgt in Institutionen, die vom
Bundesministerium fiir Justiz fiir die Ausbildung
von MediatorInnen anerkannt sind. Das Bundesmi-
nisterium fiir Justiz fiihrt eine Liste sdmtlicher aner-
kannter Ausbildungseinrichtungen und Lehrginge,
www.mediatorenliste.justiz.gv.at.
Aufnahmevoraussetzungen Positives Aufnahme-
gesprach bei der jeweiligen Ausbildungsinstitution,
Mindestalter von 26 Jahren.

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung dauert im Durchschnitt ca. zwei Jahre
und umfasst einen theoretischen Teil von mindes-
tens 200 Ausbildungseinheiten und einen anwen-
dungsorientierten Teil von mindestens 165 Ausbil-
dungseinheiten.

Fiir Absolventlnnen juristischer Berufe, Wirt-
schaftstreuhdnderln, Unternehmensberaterln und
ZiviltechnikerIn und einige soziale Berufe (z.B.
SozialarbeiterIn) verringert sich die Ausbildung auf
mindestens 136 Ausbildungseinheiten Theorie und
mindestens 84 Stunden Praxis.

Abschluss Den Abschluss der Ausbildung bildet eine
Fallarbeit. Absolventlnnen der Ausbildung erhalten
ein Abschlusszeugnis. Mediatorlnnen, welche die
Ausbildung bei einem vom Bundesministerium fiir
Justiz anerkannten Ausbildungstrager absolviert und
das 28. Lebensjahr vollendet haben und vertrauen-
wiirdig sind, kénnen sich im Anschluss an ihre Aus-
bildung in die MediatorInnenliste des Bundesministe-
riums fiir Justiz eintragen lassen. Sie sind berechtigt
die Berufsbezeichnung ,eingetragene Mediatorin”
bzw. ,eingetragener Mediator” zu fiihren.
Weiterbildung Der Eintrag in die Liste der Medi-
atorInnen verpflichtet zum Besuch von Weiterbil-
dungsveranstaltungen im AusmaB von mindestens
50 Stunden innerhalb von fiinf Jahren. Weiterbil-
dungen werden z.B. zu folgenden Themen angebo-
ten: aktuelle Rechtsfragen, Interventionstechniken
in der Mediation, Mediation auf Gemeindeebene,
Mediation im Migrantlnnenbereich oder Projektma-
nagement in der Nachbarschaftsmediation.

Beschdaftigungsmdoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Viele MediatorInnen bieten ihre Dienstleistung frei-
beruflich neben ihrer Tatigkeit als z.B. Rechtsan-
wéltlnnen oder Psychotherapeutlnnen an. Ebenso
arbeiten Lebens- und SozialberaterInnen sowie Per-
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Mediatorin

sonen aus verschiedenen sozialen und pidagogi-
schen Berufen mit entsprechender Zusatzausbildung
als MediatorInnen.

Angestellte Mediatorlnnen arbeiten meist in psy-
chosozialen Einrichtungen oder Vereinen oder in
Beratungsfirmen. Derzeit sind die Beschéftigungs-
chancen fiir Mediatorlnnen schlecht. Es dringen
immer mehr ,eingetragene MediatorInnen” auf den
Arbeitsmarkt, doch die Zahl der zu mediierenden
Félle bleibt relativ niedrig. Dies liegt vor allem am
noch immer geringen Bekanntheitsgrad der Media-
tion in Osterreich. Allerdings steckt noch viel Poten-
zial im Mediationsbereich, von der Wirtschaftsme-
diation iiber interkulturelle Mediation bis hin zu
Mediation von GroBgruppen. Diese Bereiche kénn-
ten sich in den kommenden Jahren als Zukunfts-
markt erweisen.

Einkommensperspektiven

Selbststandig erwerbstitige MediatorInnen kénnen
mit 60 bis 100 Euro pro Mediationseinheit rech-
nen (brutto, davon sind alle Aus- und Abgaben
zu leisten). Das Einstiegsgehalt fiir MediatorInnen
in einem Beschéftigungsverhiltnis liegt bei einer
Vollzeitstelle zwischen 2.000 und 2.500 Euro brutto
pro Monat.

Osterreichischer Bundesverband fiir Mediation (0BM)
Lerchenfelder StraBe 36/3, 1080 Wien

014032761

office@oebm.at

www.oebm.at

Osterreichisches Netzwerk Mediation
PraterstralRe 66/4/41, 1020 Wien

0664 2056744
office@netzwerk-mediation.at
www.netzwerk-mediation.at

Bundesministerium fiir Justiz, Abteilung lll 4
MuseumstralRe 7, 1070 Wien

0152152-0

mediatorenliste@justiz.gv.at
www.mediatorenliste.justiz.gv.at
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Psychotherapeutinnen behandeln Menschen mit psychisch, psychosozial
oder psychosomatisch bedingten Verhaltensstérungen und Leidenszu-
standen sowie Menschen in seelischen Konflikt- und Krisensituationen.
Die Behandlungen selbst fuhren sie durch Anwendung entsprechender
psychotherapeutischer Methoden (derzeit kennt das osterreichische Psy-
chotherapiegesetz rund zwanzig unterschiedliche Methoden) und Inter-
ventionstechniken durch.
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Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung (inklusive Zulassungsbestimmun-
gen und Anrechnung) von Psychotherapeutlnnen
ist in Osterreich durch das ,Psychotherapiegesetz*
geregelt und umfasst zwei Stufen: Die 1. Stufe, das
so genannte ,Propddeutikum”, vermittelt psycho-
therapeutisches Basiswissen. Nach erfolgreichem
Abschluss des Propddeutikums folgt die 2. Stufe, das
sFachspezifikum”, die Ausbildung in einer gesetz-
lich anerkannten Therapiemethode. Die Ausbildung
ist recht kostenintensiv.

Propéddeutikum und Fachspezifikum werden von
zahlreichen Einrichtungen angeboten. Das Bundes-
ministerium fiir Gesundheit fiihrt eine Liste/Daten-
bank sidmtlicher anerkannter Ausbildungseinrich-
tungen, http://einrichtungen.ehealth.gv.at.
Aufnahmevoraussetzungen Propideutikum: voll-
endetes 18. Lebensjahr, Eigenberechtigung und
einer der drei Zugangswege: a) Reifepriifung/Stu-
dienberechtigungspriifung/Berufsreifepriifung; b)
Ausbildung im Gesundheits- und Krankenpflege-
fachdienst oder in einem medizinisch-technischen
Dienst; ¢) auf Grund besonderer Eignung nach Ein-
holung eines entsprechenden Gutachtens des Psy-
chotherapiebeirates.

Fachspezifikum: vollendetes 24. Lebensjahr;
Eigenberechtigung; entsprechender, reservierter
Ausbildungsplatz; erfolgreiche Absolvierung des
Propddeutikums; eine abgeschlossene Ausbildung
im Gesundheits- und Krankenpflegefachdienst
oder in einem medizinisch-technischen Dienst
oder an einer Fachhochschule fiir Soziale Arbeit
oder an einer Pddagogischen Hochschule oder an
einer Lehranstalt fiir Ehe- und Familienberater oder
Absolvierung des Studiums der Musiktherapie, der
Humanmedizin, der Pddagogik, der Philosophie,
der Psychologie, der Publizistik- und Kommunika-
tionswissenschaft, der Theologie oder eines Lehr-
amtsstudiums. Dariiber hinaus besteht auch beim
Fachspezifikum die Méglichkeit eines positiven Eig-
nungsgutachtens des Psychotherapiebeirates.
Ausbildungsdauver und Ausbildungsverlauf Das
Propddeutikum ist in einen theoretischen Teil mit
mindestens 765 Ausbildungsstunden (Anrechnun-
gen aus Aus- und Teilausbildungen moglich) und
einen praktischen Teil mit mindestens 550 Ausbil-
dungsstunden gegliedert. Das Propadeutikum dau-
ert insgesamt ca. zwei bis drei Jahre.

Das Fachspezifikum teilt sich in einen theore-
tischen Teil (mindestens 300 Ausbildungsstunden)
und einen praktischen Teil (mindestens 1.600 Aus-
bildungsstunden) und dauert je nach gewihlter
Methode und Ausbildungstridger zwischen drei und
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sechs Jahre. Der praktische Teil umfasst z.B. mindes-
tens 200 Stunden Selbsterfahrung (Einzel und/oder
Gruppe), 550 Stunden Praktikum, 30 Stunden Super-
vision zum Praktikum, 600 Stunden eigene Praxis
mit 120 Stunden Supervision. Das Fachspezifikum
kann in folgenden anerkannten therapeutischen
Methoden absolviert werden: ,Analytische Psycho-
logie”, ,Autogene Psychotherapie”, ,Daseinsana-
lyse”, ,Dynamische Gruppenpsychotherapie”, ,Exis-
tenzanalyse”, ,Existenzanalyse und Logotherapie”,
»Gestalttheoretische Psychotherapie”, ,Gruppen-
psychoanalyse”, ,Hypnosepsychotherapie”, ,Indi-
vidualpsychologie”, ,Integrative Gestalttherapie”,
sIntegrative Therapie”, ,Katathym-Imaginative Psy-
chotherapie”, ,Klientenzentrierte Psychotherapie”,
~Konzentrative Bewegungstherapie”, ,Neuro-Lingu-
istische Psychotherapie®, ,Personenzentrierte Psy-
chotherapie”, ,Psychoanalyse”, ,Psychoanalytisch
orientierte Psychotherapie* ,Psychodrama”, ,Sys-
temische Familientherapie”, ,Transaktionsanalyse”,
»Verhaltenstherapie”.

Abschluss Die Ausbildungsinstitution stellt eine
Bestitigung iliber die Absolvierung der vorgeschrie-
benen Ausbildungsstufen aus. Um die Berufsbe-
zeichnung ,Psychotherapeutln” fiihren zu diirfen,
miissen folgende Kriterien erfiillt sein: erfolgreiche
Absolvierung des Propadeutikums und des Fach-
spezifikums, Eigenberechtigung, vollendetes 28.
Lebensjahr, gesundheitliche Eignung und Eintra-
gung in die Psychotherapeutlnnenliste. (Die Eintra-
gung in die Psychotherapeutlnnenliste muss beim
Psychotherapiebeirat beantragt und von diesem
nach Anhorung bestitigt werden.)

Das Fachspezifikum kann in einigen Einrichtun-
gen auch mit der Erlangung eines akademischen
Grades verbunden sein.

ACHTUNG! Mit dem bloBen Abschluss des Pro-
padeutikums wird keine berufliche Qualifikation
erworben. Das Propadeutikum bietet einen Einstieg
in die Lebens- und Sozialberatung, es deckt einen
Teil der Ausbildung zur/zum Lebens- und Sozial-
beraterIn ab. Das Propddeutikum stellt aber auch
eine generelle Weiter-/FortbildungsmaBnahme fiir
verschiedene Berufe im Sozial- oder Pflegebereich
(z.B. Sozialarbeit, Gesundheits- und Krankenpflege-
fachdienst) dar. Ebenso wird das Propddeutikum als
einschlagige Vorbildung fiir eine Supervisionsaus-
bildung angerechnet.

Weiterbildung Psychotherapeutlnnen sind gesetz-
lich verpflichtet, sich regelméfBig iiber die neues-
ten Entwicklungen und Erkenntnisse ihres Berufs in
Theorie und Praxis fortzubilden. Diesem Erforder-
nis ist insbesondere durch den regelméBigen Besuch
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von in- oder auslindischen Fortbildungsveranstal-
tungen zu entsprechen. Der ,Osterreichische Bun-
desverband fiir Psychotherapie, OBVP”, 6ffentliche
und private Einrichtungen der Fort- und Weiter-
bildung sowie Universititen bieten verschiedene
Seminare, Kurse, Lehrginge und Sonderausbildun-
gen zur Fort- und Weiterbildung an. Themen der
Weiterbildung sind z.B. Kinder- und Jugendlichen-
psychotherapie, Autogenes Training, Bewiltigung
von Burnout, Diagnostik nach ICD-10 (Internatio-
nale Statistische Klassifikation der Krankheiten und
verwandter Gesundheitsprobleme) fiir Psychothera-
peutlnnen.

Zahlreiche Ausbildungseinrichtungen bieten
neben Propideutikum und Fachspezifikum auch
Masterlehrginge oder Masterstudienginge fiir spe-
zielle psychotherapeutische Einsatzfelder an.

Beschdaftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
Psychotherapeutlnnen arbeiten sowohl freiberuflich
als auch angestellt bei 6ffentlichen oder privaten -
oft auch konfessionellen - Einrichtungen. Einsatz-

moglichkeiten bieten verschiedene Beratungsstel-
len (z.B. Midchen- und Frauenberatung, Ehe- und
Familienberatung, Schiilerlnnen- und Studieren-
denberatung, Fliichtlingsberatung) sowie klinische
und stationidre Einrichtungen, wie z.B. psychiatri-
sche Krankenanstalten, Alkohol- und Drogenent-
zugskliniken.

Oft sind Psychotherapeutlnnen freiberuflich
tatig. Wobei sie teilweise Freiberuflichkeit mit einem
fixen Beschiftigungsverhidltnis verbinden, z.B. mit
einer Teilzeitstelle.

Derzeit tibernehmen die Krankenkassen nur eine
Teilrefundierung der Kosten der Psychotherapie.
Einen Gesamtvertrag mit den Sozialversicherungen,
der eine Abdeckung der Kosten von Psychotherapie
ermoglicht (,Psychotherapie auf Krankenschein”),
gibt es nicht.

Die Gesamtzahl der Psychotherapeutlnnen steigt
kontinuierlich. Derzeit hat der Bundesverband fiir
Psychotherapie rund 3.000 Psychotherapeutlnnen
als Mitglieder. Generell kann bei psychotherapeu-
tischen Dienstleistungen mit einer anhaltenden
Nachfrage gerechnet werden.

Einkommensperspektiven

Selbststindig erwerbstéitige Psychotherapeutlnnen
berechnen in der Regel 70 bis 150 Euro fiir eine
Einzelsitzung (brutto, davon sind alle Aus- und
Abgaben zu leisten). Das Einstiegsgehalt von in
Vollzeit fix angestellten Psychotherapeutlnnen liegt
zwischen 2.460 und 2.730 Euro brutto pro Monat.

Informationen

Osterreichischer Bundesverband fiir Psychotherapie (6BVP)
Léwengasse 3/3/4, 1030 Wien

015127090

oebvp@psychotherapie.at

www.psychotherapie.at

Bundesministerium fiir Gesundheit und Frauen
RadetzkystralRe 2, 1030 Wien

0171100-0

post@bmgf.gv.at

www.bmgf.gv.at

Datenbank samtlicher anerkannter Aushildungseinrichtungen:
http://einrichtungen.ehealth.gv.at
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Schuldnerberaterinnen unterstitzen Menschen, die in finanzielle Schwie-
rigkeiten geraten sind und sich meist ihrer tatsdchlichen finanziellen Lage
gar nicht bewusst sind. Bei der Beratung geht es vor allem darum, den Klien-
tinnen die prekdre Finanzsituation bewusst zu machen, Losungsvorschldge
auszuarbeiten und die Klientinnen dadurch zu einer neuen Sichtweise zu
bringen. Dafir benétigen die Klientinnen meist nicht nur eine rechtliche
und wirtschaftliche, sondern auch eine psychosoziale Beratung. Gegebe-
nenfalls beziehen Schuldnerberaterinnen auch weitere Expertinnen mit ein.
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Ausbildung und Weiterbildung

Die ASB organisiert als Dachorganisation der staat-
lich anerkannten Schuldenberatungen Osterreichs
die Ausbildung fiir Schuldnerberaterlnnen. Diese
Basics-Kurse sind berufsbezogen, eine Ausbildung
zu Schuldnerberaterlnnen ist nur in Kombination
mit einer Anstellung in einer staatlich anerkannten
Schuldenberatung maoglich.
Aufnahmevoraussetzungen Abgeschlossene Aus-
bildung als SozialarbeiterIn, Psychologln, JuristIn,
Wirtschaftspiddagogln oder langjdhrige Bankerfah-
rung.

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Grundausbildung erfolgt in drei viertdgigen Semi-
narblécken. AnschlieBend findet am Arbeitsplatz
eine zwei- bis dreimonatige interne Ausbildung
statt.

Abschluss Nach einer zweijdhrigen Praxis in der
Schuldnerberatung und der absolvierten Grundaus-
bildung stellt die ASB ein Zertifikat mit der Bezeich-
nung ,SchuldnerberaterIn” aus.

Weiterbildung Die ASB organisiert in ganz Oster-
reich auch Weiterbildungskurse zu unterschiedli-
chen Themen, z.B. zu Insolvenz- und Exekutions-
recht, FinanzCoaching, KlientInnen mit psychischen
Erkrankungen, Besonderheiten in der Beratung.

Karrierechancen Die Karrierechancen in der Schuld-
nerberatung liegen vor allem in der Leitung von Pro-
jekten oder in der Funktion als RegionalstellenleiterIn.

Beschdaftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
Schuldnerberaterlnnen sind bei den einzelnen
Schuldnerberatungsstellen angestellt. Die ASB bil-
det berufsbegleitend immer nur so viele Schuldner-
beraterInnen aus, wie der Arbeitsmarkt zuldsst. Zur-
zeit ist der Bedarf relativ gedeckt.

Einkommensperspektiven

Das Einkommen zu Beginn der Tatigkeit liegt bei
einer Vollzeitstelle zwischen 2.000 und 2.300 Euro
brutto im Monat.

Informationen

ASB Schuldnerberatungen GmbH - Dachorganisation der
Schuldenberatungen Osterreichs

Bockgasse 2b, 4020 Linz

0732 656599

ash@ash-gmbh.at

www.schuldenberatung.at
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Sozialarbeit ist eine Form der professionellen Hilfe, die einsetzt, wenn
Einzelnen, Gruppen oder dem Gemeinwesen die Alltagsbewaltigung mit
eigenen Mitteln und anderen vorhandenen gesellschaftlichen Ressourcen
nicht gelingt. Sozialarbeiterinnen verstehen es, Menschen in schwierigen
Situationen zu aktivieren. In Gesprachen erfassen sie nicht nur das akute
Problem, sondern auch den Lebenszusammenhang der Betroffenen. Sie
analysieren die Handlungsfelder ihrer Klientinnen und eroffnen ihnen
dadurch eine neue Sichtweise. Wenn es die Situation erfordert, nehmen
sie auch Kontakt zu anderen Institutionen und Behorden auf, um eine wei-
tere professionelle Unterstiitzung zu organisieren.

BERUFE | SOZIALES




Lebens- und Sozialberatung, Sozialarbeit, Psychosoziale Dienstleistungen
Sozialarbeiterin

82

Ausbildung und Weiterbildung

Die Ausbildung der Sozialarbeiterlnnen erfolgt
in Fachhochschul-Bachelorstudiengdngen ,Sozi-
ale Arbeit”. Angeboten werden Vollzeitstudien und
berufsbegleitende Studien.
Aufnahmevoraussetzungen  Aufnahmevorausset-
zung fiir Fachhochschul-Bachelorstudiengéinge
ist die Allgemeine Hochschulreife, die Berufsrei-
fepriifung oder die Studienberechtigungspriifung
oder eine einschldgige berufliche Qualifikation mit
Zusatzpriifungen. Jeder Betreiber eines Fachhoch-
schul-Studiengangs kann dariiber hinaus weitere
Zugangsbedingungen festlegen. Das Auswahlver-
fahren beriicksichtigt z.B. dann auch das Motiva-
tionsschreiben, die positive Ablegung von berufs-
spezifischen Eignungstests und den Verlauf eines
Bewerbungsgesprichs. Fiir weitere Informationen
zu Aufnahmevoraussetzungen und zum Auswahl-
verfahren kontaktieren Sie bitte die jeweilige Aus-
bildungseinrichtung. Die Zahl der Bewerberlnnen
ist recht hoch und die Zahl der Ausbildungsplitze
begrenzt. Es ist schwierig einen Ausbildungsplatz
zu bekommen.

Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Studiendauer des Fachhochschul-Bachelorstudien-
gangs ,Soziale Arbeit” betrigt sechs Semester.
Abschluss Das Bachelor-Studium schlieft mit dem
akademischen Grad ,Bachelor of Arts in Social
Sciences”, abgekiirzt BA, ab.

Weiterbildung Sozialarbeit kann ohne stindige
Weiterbildung nicht ausgeiibt werden. Der ,Oster-
reichische Berufsverband der SozialarbeiterInnen”,
die Dienstgeberlnnen (z.B. Krankenhiuser), 6ffentli-
che und private Einrichtungen der Fort- und Wei-
terbildung sowie Universititen und Fachhochschulen
bieten entsprechende Kurse, Lehrgdnge und Sonder-
ausbildungen zur Fort- und Weiterbildung an, z.B.
Weiterbildungslehrgang ,Familienrat* (FH St. Pol-
ten), Lehrgang ,Management Sozialer Unternehmen*
(FH Oberésterreich).

An einigen Fachhochschulen werden Master-
studien ,Soziale Arbeit” angeboten, die eine wis-
senschaftliche Weiterfithrung der Bachelor Stu-
diengidnge ermoglichen (z.B. FH St. Polten, FH
Oberosterreich, FH Campus Wien). Die Masterstu-
dien weisen verschiedenste Schwerpunktsetzun-
gen auf, z.B. ,Sozialraumorientierte und Klinische
Soziale Arbeit“ oder ,Sozialwirtschaft und Soziale
Arbeit" (FH Campus Wien).

Karrierechancen Die Karrieremoglichkeiten von
Sozialarbeiterlnnen sind stark von den Einrich-
tungen abhingig, in denen SozialarbeiterInnen

beschiftigt sind. Im Prinzip stehen Sozialarbeite-
rInnen Leitungsfunktionen in den verschiedensten
Bereichen offen, Weiterbildungsbereitschaft wird
dabei vorausgesetzt.

Beschdaftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Aufgrund der Vielféltigkeit des Berufsfeldes erge-
ben sich fiir SozialarbeiterInnen in unterschiedli-
chen Organisationen Beschiftigungsmdoglichkeiten.
SozialarbeiterInnen kénnen z.B. in Bereichen der
Jugendarbeit, der Schulsozialarbeit, der berufli-
chen Integration, der Arbeitsassistenz, bei Beschif-
tigungsinitiativen, in der SeniorInnenarbeit, in der
Frauenberatung, bei der Wohnungslosenhilfe, in
der Krankenhaussozialarbeit, bei der Suchtberatung
und -préavention, in der Migrantinnenberatung,

in der Behindertenbetreuung oder in der Bewéih-
rungshilfe titig sein. Sie arbeiten z.B. in Amtern fiir
Jugend und Familie, in Sozialimtern, Kinderschutz-
zentren, Frauenhdusern und diversen Beratungsstel-
len.

SozialarbeiterInnen sind als Vollzeit- oder Teil-
zeitkridfte bei offentlichen und privaten Trigern
im Angestelltenverhéltnis titig. Manchmal sind sie
auch nur fiir die Dauer eines Projektes fix angestellt.

Auf Grund der Einsparungen der o6ffentlichen
Hand ist fiir SozialarbeiterInnen der Berufseinstieg
in den unterschiedlichen Betreuungs- und Bera-
tungseinrichtungen manchmal schwierig. Sozialar-
beiterInnen arbeiten 6fters zuerst ehrenamtlich oder
geringfiigig beschiftigt und hoffen auf eine fixe
Anstellung.

Die Zahl der Menschen mit sozialen und psy-
chosozialen Problemen (z.B. Suchterkrankungen,
Armut, Verschuldung, sozialpsychiatrische Erkran-
kungen, Arbeitslosigkeit) steigt stindig an, gut qua-
lifizierte Arbeitskrifte werden daher grundsétzlich
gebraucht. Wegen Kosteneinsparungen wird aller-
dings den tatsdchlichen Personalbedarf oft nicht
Rechnung getragen, was in vielen Fillen zu einer
zusétzlichen hohen Belastung der SozialarbeiterIn-
nen fiihrt.

Einkommensperspektiven

Das Anfangsgehalt von SozialarbeiterInnen liegt bei
einer Vollzeitstelle zwischen 2.470 und 2.750 Euro
brutto pro Monat.
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Sozialarbeiterln

Ausbildungseinrichtungen

Folgende Einrichtungen bieten Bache-
lorstudienginge ,Soziale Arbeit” an,
z.B.:

BURGENLAND

Fachhochschule Burgenland
Campus 1, 7000 Eisenstadt

05 7705
office@fh-burgenland.at
www.fh-burgenland.at

KARNTEN

Fachhochschule Karnten
Hauptplatz 12, 9560 Feldkirchen
05 90500-4201
s0z@fh-kaernten.at
www.fh-kaernten.at/soz

NIEDEROSTERREICH

Fachhochschule St. Pdlten
Matthias Corvinus-Strale 15,
3100 St. Pélten

02742 313228-200
csc@fhstp.ac.at
www.fhstp.ac.at

OBEROSTERREICH

Fachhochschule Oberdsterreich,
Campus Linz

Garnisonstral3e 21, 4020 Linz
050804 52200
sozialarbeit@fh-linz.at
www.fh-ooe.at/so
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SALZBURG

WIEN

Fachhochschule Salzburg GmbH
Campus Urstein Siid 1,

5412 Puch/Salzburg

0502211

office@fh-salzburg.ac.at
www.fh-salzburg.ac.at

STEIERMARK

Fachhochschule Joanneum
Eggenberger Allee 11, 8020 Graz
0316 5453-8700
sam@fh-joanneum.at
www.fh-joanneum.at

TIROL

MCI Management Center Innshruck,
Internationale Hochschule GmbH
UniversitatsstralBe 15, 6020 Innsbruck
0512 2070-3400

socialwork@mci.edu

www.mci.edu

VORARLBERG

Fachhochschule Vorarlberg, Campus V
HochschulstraRe 1, 6850 Dornbirn

05572 7920

info@fhv.at

www.fhv.at

Fachhochschule Campus Wien
Favoritenstralle 226, 1100 Wien
01 6066877-6600
office@fh-campuswien.ac.at
www.fh-campuswien.ac.at

INFORMATIONEN

obds, Osterreichischer Berufsverband
der Sozialen Arbeit

Mariahilfer StraBe 81/1/15, 1060 Wien

01 5874656

sekretariat@sozialarbeit.at
www.sozialarbeit.at
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Supervision ist eine berufsbegleitende Beratungsform, die aus sehr unter-
schiedlichen Grinden in Anspruch genommen wird, z.B.: Wenn Konflikte
am Arbeitsplatz uniberbrickbar scheinen, wenn in der beruflichen Tatig-
keit kein Sinn mehr gesehen wird oder wenn das Gefiihl der Isolation trotz
zahlreicher Kolleginnenschaft Gberwiegt. Aber auch Wiinsche (bzw. deren
Umsetzung) nach beruflicher Weiterentwicklung oder Neuorientierung,
nach besseren Entfaltungsmoglichkeiten am Arbeitsplatz oder nach mehr
Kompetenz und (Selbst-)Sicherheit im Beruf konnen im Mittelpunkt von
Supervision stehen. Ahnlich wie Psychotherapie setzt Supervision nicht
erst nach Leidenszustdnden/Krisensituationen ein, sondern hat eine pra-
ventive Funktion, um eine Eskalation zu vermeiden.
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Ausbildung und Weiterbildung

Fiir die Supervision gibt es keine gesetzlichen Rege-
lungen. Die Berufsbezeichnung ist nicht geschiitzt
und dadurch allen Personen zuginglich. Die ,Oster-
reichische Vereinigung fiir Supervision und Coa-
ching, OVS” hat jedoch Mindeststandards fiir
Berufsbild und Ausbildung von SupervisorInnen
festgelegt. Die Ausbildung kann zurzeit bei ver-
schiedenen Ausbildungstrigern, die von der OVS
anerkannt sind, erfolgen, OVS-anerkannte Ausbil-
dungen, sieche www.oevs.or.at.

Weiters konnen z.B. Psychotherapeutinnen

und Lebens- und Sozialberaterlnnen im Rahmen
der Fort- und Weiterbildung die Kompetenzen fiir
Supervision und Coaching erwerben.
Aufnahmevoraussetzungen Mindestalter 27 Jahre,
flinf Jahre Berufspraxis, abgeschlossene human-
oder sozialwissenschaftlich fundierte Ausbildung
(Universitat, Fachhochschule, Akademie) oder ein
dokumentiertes Aquivalent; einschligige Vorbil-
dung in Selbsterfahrung und fiir die Supervision
relevante Weiterbildung zusitzlich zur Berufsaus-
bildung (mindestens 60 Ausbildungsstunden), 60
Stunden Supervisionserfahrung im Einzel- und
Mehrpersonen-Setting in den letzten fiinf Jahren.
Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Die
Ausbildung umfasst mindestens: 450 Unterrichts-
stunden in 212 Jahren (einschlieBlich themenzent-
rierter Selbsterfahrung, davon mindestens die Halfte
in einer gleich bleibenden Lerngruppe), 75 Stunden
Lernsupervision (Supervisionspraxis der Ausbil-
dungsteilnehmerlnnen) im Einzel- und Mehrper-
sonen-Setting sowie 50 Stunden Lehrsupervision
(davon mindestens 30 Stunden Einzelsupervision).
Abschluss Die Absolventlnnen einer vom OVS
anerkannten Ausbildung koénnen sich als Mitglie-
der der ,Osterreichischen Vereinigung fiir Supervi-
sion und Coaching, ovs« eintragen lassen. Voraus-
setzung dafiir ist neben dem Abschluss einer vom
OVS anerkannten Ausbildung die Erfiillung weiterer
Berufsstandards (z.B. Lebensalter oder einschligige
Berufserfahrung in jenen Bereichen, in denen Super-
vision angeboten werden soll).
Weiterbildung Das breit gestreute Arbeitsfeld
verlangt permanente Fort- und Weiterbildung, z.B.
in den Bereichen Personal- und Organisationsent-
wicklung, Beratungsmethoden und Beratungskom-
petenzen, Gruppendynamik.

Beschdftigungsmdoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Die Tétigkeitsfelder der Supervisorlnnen reichen
von Supervision im 6ffentlichen Dienst, im sozia-
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Supervisorin

len Bereich, im Gesundheitswesen, in der Schule, im
Bereich von Politik und Interessenvertretungen, in
der Wirtschaft, in der Erwachsenenbildung und in
kirchlichen Einrichtungen.

Supervisorlnnen bieten ihre Dienstleistungen oft
als Zusatzangebot zu ihrer psychotherapeutischen
Tatigkeit oder ihrer Tatigkeit als Lebens- und Sozi-
alberaterIn an. Aber auch im Rahmen der Arbeit als
PsychologIn (KlinischeR Psychologln, Gesundheits-
psychologIn) wird Supervision ausgetibt.

Einkommensperspektiven

Das Einstiegsgehalt von in Vollzeit fix angestellten
Supervisorlnnen liegt zwischen 2.300 und 2.500
Euro brutto pro Monat.

Informationen

6sterreichi§che Vereinigung fiir Supervision und
Coaching (OVS)

Heinrichsgasse 4/2/8, 1010 Wien

01 5330822

office@oevs.or.at

www.oevs.or.at

Osterreichischer Bundesverband fiir Psychotherapie (0BVP)
Léwengasse 3/3/4, 1030 Wien

015127090

oebvp@psychotherapie.at

www.psychotherapie.at

Wirtschaftskammer Osterreich, Fachverband Personenbe-
ratung und Personenbetreuung, Berufsgruppe Lebens- und
Sozialberater

Wiedner Hauptstral3e 63, 1045 Wien

0590900 3270

fv-pb@wko.at

www.lebensberater.at
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Weiterbildung und
Erwachsenenbildung

Entwicklungsarbeiterin @

Trainerin @
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In einer Zeit, in der fachliches Wissen spatestens nach drei bis funf
Jahren bereits als Uberholt und veraltet gilt, wird die Bereitschaft zur
permanenten Weiterbildung zu einer wesentlichen Grundqualifikation
fur den modernen Arbeitsmarkt. Doch lebenslanges Lernen bezieht
sich nicht nur darauf, im facheinschldgigen Bereich up to date zu sein,
ebenso wichtig sind die so genannten , Soft Skills” wie z.B. Kommunika-
tionsfahigkeit, Wissens-, Zeit- und Konfliktmanagement, neve Lernme-
thoden oder Stressbewaltigung. Dementsprechend vielfdltig ist derzeit
auch das Kursangebot von Trainerinnen in Weiterbildungsinstitutionen.
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Ausbildung und Weiterbildung

Fiir eine Tatigkeit als Trainerlnnen ist eine fundierte
pidagogisch-didaktische Ausbildung notwendig.
Der freie Bildungsmarkt bietet zahlreiche Ausbil-
dungsmoglichkeiten zur/zum Trainerln fiir den
Bereich der Erwachsenenbildung.

Auch Entwicklungsarbeiterinnen werden auf
ihren Einsatz vorbereitet und spezifisch ausgebildet.
Die Kosten der Ausbildung iibernimmt die Entsen-
deorganisation.

Arbeitsmarkt und Karrierechancen
TrainerInnen sind meist selbststindig erwerbstétig.
Viele von ihnen tben anfinglich ihre Trainingsta-
tigkeit nebenberuflich aus und steigen erst nach
und nach hauptberuflich als TrainerInnen ein. Da
seit vielen Jahren eine zunehmende Nachfrage nach
Weiterbildung und Erwachsenenbildung besteht,
hat sich auch die Anzahl der TrainerInnen - und
damit die Konkurrenz - erh6ht. Umso wichtiger ist
es deshalb, ein eigenes Profil zu entwickeln.

Entwicklungsarbeiterlnnen sind wihrend ihres
Aufenthaltes in den Ziellindern bei der Entwick-
lungshilfeorganisation in Osterreich angestellt und
versichert. Thre Jobchancen hingen davon ab, wel-
che Projekte von den Organisationen der Entwick-
lungszusammenarbeit durchgefiihrt werden und
welche Berufserfahrung dafiir notig ist. Entwick-
lungsarbeiterlnnen kénnen zu Projektkoordina-
torlnnen in den Einsatzlindern oder in Osterreich
aufsteigen.
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Berufsanforderungen

Zu den wichtigsten Eigenschaften, die in diesem
Berufsfeld notwendig sind, gehoren eine reife Per-
sonlichkeit, ein hohes Selbstreflexionsvermogen
und Freude am Umgang mit Menschen. AuBerdem
verlangen diese Berufe Teamfdhigkeit, Kontaktfreu-
digkeit, Toleranz, Geduld und Flexibilitit.

Fir Entwicklungsarbeiterlnnen sind Interesse
an entwicklungspolitischen Fragen und soziales
Engagement sowie Respekt fiir fremde Kulturen und
die Offenheit, sich auf einen Integrationsprozess
einzulassen, wichtig.
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Weiterbildung und Erwachsenenbildung

Entwicklungsarbeiterinnen sind fachlich hoch qualifizierte Projektmitar-
beiterinnen, die ihr Wissen, ihre Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten
der Bevolkerung im Einsatzland zur Verfigung stellen. Sie kimmern sich
z.B. um Ausbildung und Beratung im Bereich Technik, Handwerk, Gewerbe
und Landwirtschaft, unterstutzen Dorfentwicklungsprojekte, arbeiten im
Gesundheitswesen sowie in der Jugend- und Sozialbetreuung oder unter-
richten an héheren Schulen.
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Ausbildung und Weiterbildung

Derzeit bietet nur die ,Osterreichische Organisation
fir Entwicklungszusammenarbeit, Horizont 3000”
die Moglichkeit fiir eine Entsendung in ein Entwick-
lungszusammenarbeitsprojekt. Es wird empfohlen
noch vor der Bewerbung das Seminar fiir Interes-
sentlnnen zu besuchen. Nach erfolgreicher Bewer-
bung beginnt die Vorbereitungszeit.
Aufnahmevoraussetzungen Mindestalter 22 Jahre,
abgeschlossene Berufsausbildung und mindestens
zweijdhrige Praxis im jeweiligen Beruf, gezielte
Bewerbung auf eine von Horizont 3000 ausge-
schriebene Stelle oder Initiativ-Bewerbung, Bereit-
schaft fiir einen Einsatz von mindestens zwei Jah-
ren. Fiir eine erfolgreiche Mitarbeit spielen soziale
und interkulturelle Kompetenz und Teamfédhigkeit
eine wesentliche Rolle. Daher sollten die Perso-
nen zudem mitbringen: Interesse an Entwicklungs-
politik und soziales Engagement; Bereitschaft zu
partnerschaftlicher Zusammenarbeit, Teamgeist
und Humor; Respekt fiir fremde Kulturen und die
Offenheit, sich zu integrieren; Toleranz, Geduld und
Ausdauer; selbststindiges Handeln und Verantwor-
tungsbewusstsein; Flexibilitdt und Bereitschaft fiir
Verdnderungen im eigenen Leben.
Ausbildungsdauer und Ausbildungsverlauf Nach
einem siebenwochigen Vorbereitungskurs in Oster-
reich, in Wien, folgt eine zwei- bis vierwochige Vor-
bereitung im Partnerland. Der Vorbereitungskurs in
Osterreich konzentriert sich auf interkulturelle und
kommunikative Kompetenzen, beinhaltet diverse fiir
die Entwicklungszusammenarbeit relevante Fortbil-
dungen, eventuell ein vertiefendes Sprachtraining
und bietet ferner die Gelegenheit organisatorische
und medizinische Fragen zu klaren und sich iber
zukiinftige Aufgaben zu informieren. Die Vorberei-
tung im Partnerland umfasst eine Einfithrung in die
landesspezifische Arbeit, inklusive Sicherheitsfragen
und in die projektplatzbezogene Téatigkeit. Weitere
Informationen erhalten Sie direkt bei ,Horizont 3000
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Weiterbildung Die Weiterbildungsmoglichkeiten
sind vom Aufgabenbereich und vom Einsatzland
abhidngig. Generell sind jedenfalls Personlichkeits-
bildung und Fremdsprachkenntnisse sowie Kennt-
nisse in Projektmanagement von groBter Bedeutung.

Beschaftigungsmoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation
EntwicklungsarbeiterInnen sind bei ,,Horizont 3000”
angestellt. Die Anstellung beginnt bereits wihrend
der Vorbereitungszeit und bleibt bis zwei Monate
nach dem Einsatz aufrecht. Die Dauer des Auf-
enthaltes betrdgt mindestens zwei Jahre und kann
eventuell auf drei oder vier Jahre verlangert wer-
den. Die Arbeitsmarktchancen sind sehr begrenzt
und richten sich nach der Zahl der nach Osterreich
zurlickkehrenden Entwicklungsarbeiterlnnen (ca. 20
bis 25 Personen pro Jahr).

Einkommensperspektiven

Das monatliche Gehalt wihrend des Einsatzes setzt
sich zusammen aus einem Grundgehalt, zuziig-
lich Unterhalts- und Wohnkostenzuschuss. Die
Zuschiisse orientieren sich an den ortlichen Lebens-
haltungskosten, woraus sich regionale Unterschiede
ergeben. Im Durchschnitt kann eine Einzelperson
insgesamt mit ca. 2.000 Euro netto pro Monat rech-
nen. Fir Ehepartner und Kinder gibt es zuséatzliche
Zulagen.

HORIZONT 3000, Osterreichische Organisation fiir Entwick-
lungszusammenarbeit

WilhelminenstraRe 91/11 f, 1160 Wien

01 5030003-0

office@horizont3000.at

www.horizont3000.at

Weiterbildung und Erwachsenenbildung
Entwicklungsarbeiterin
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Weiterbildung und Erwachsenenbildung

Je nach fachlicher Qualifikation in ihrem Erstberuf vermitteln Trainerin-
nen ihr Fachwissen in Gruppen- oder/und Einzelunterricht. Dabei reicht
das Spektrum von fachspezifischen Seminaren (z.B. EDV-Anwendungen,
Produktschulungen) Uber Kurse fur FUhrungskrafte (z.B. Controlling, Mitar-
beiterinnen-Fihrung) bis zu Angeboten wie Deutsch als Zweitsprache.
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Ausbildung und Weiterbildung

Ausbildung und Beruf der TrainerIlnnen sind nicht
geregelt. Es gibt verschiedene Ausbildungsmog-
lichkeiten, die sich in ihrer Ausbildungsdauer und
in ihren Ausbildungskosten erheblich voneinan-
der unterscheiden. Das Bundesministerium fiir Bil-
dung informiert auf der Website www.erwachse-
nenbildung.at iiber Aus- und Weiterbildungen fiir
Erwachsenenbildnerlnnen. Fiir Informationen zu
Aufnahmevoraussetzungen, Ausbildungsdauer,
Ausbildungsinhalten etc. kontaktieren Sie bitte die
jeweiligen Ausbildungsinstitutionen.

Die ,WeiterBildungsAkademie” Osterreich zerti-

fiziert und diplomiert Erwachsenenbildnerlnnen in
einem speziellen Standardisierungs- und Anerken-
nungsverfahren, in dem sie Kompetenzen, Inhalte
und Standards vorgibt und deren Nachweise iiber-
priift. In der Erwachsenenbildung tétige Personen
kénnen iiber die modular aufgebauten Abschliisse
ihre in vielfiltiger Weise erworbenen Kompeten-
zen und Praxiszeiten anrechnen lassen. Sie erhalten
ein anerkanntes Zertifikat bzw. Diplom. Die noch
ausstindigen Kompetenzen erwerben Erwachsenen-
bildnerInnen in unterschiedlichen Bildungseinrich-
tungen fiir Erwachsene.
Weiterbildung Um sich am Arbeitsmarkt zu behaup-
ten, sind Weiterbildung und die Absolvierung von
Zusatzausbildungen notwendig. Zahlreiche private
Ausbildungs- und Weiterbildungseinrichtungen bie-
ten hier die verschiedensten Kurse, Seminare und
Ausbildungen an.

Beschdftigungsmaoglichkeiten

und Arbeitsmarktsituation

Die meisten TrainerInnen arbeiten in Einrichtungen
der Erwachsenenbildung (z.B. VHS, bfi, WIFI). Sie
sind vorwiegend selbststindig Erwerbstitige (freie
DienstnehmerIlnnen oder Werkvertragsnehmerln-
nen) und tben den Beruf entweder hauptberuflich
oder nur stundenweise nebenberuflich aus. Einige
Unternehmen (vor allem GroBbetriebe) verfiigen
iiber interne Schulungsabteilungen, in der Trainer-
Innen im Angestelltenverhéltnis als Voll- oder Teil-
zeitkrifte ihre Kolleglnnen schulen. Diese Arbeits-
pléitze sind jedoch duBerst selten.
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Weiterbildung und Erwachsenenbildung
Trainerlin

Insgesamt sind die Arbeitsmarktchancen fiir Traine-
rlnnen in der Erwachsenenbildung gut. Der Bereich
ist nicht zuletzt aufgrund des politisch forcierten
Konzepts des Lebenslangen Lernens ein starker
Wachstumsmarkt.

Einkommensperspektiven

Selbststindig erwerbstitige Trainerlnnen koén-
nen im Durchschnitt ca. 100 Euro fiir eine Unter-
richtseinheit berechnen (brutto, davon sind alle
Aus- und Abgaben zu leisten), je nach Qualifikation
und Bekanntheitsgrad der Trainerlnnen sind auch
hohere Honorarsdtze moglich. Das Einstiegsge-
halt fiir fix angestellte Trainerlnnen liegt bei einer
Vollzeitstelle zwischen 2.100 und 2.330 Euro brutto
pro Monat.

Bundesministerium fiir Bildung

Minoritenplatz 5, 1014 Wien

erwachsenenbildung@bmbf.gv.at
http://erwachsenenbildung.at
http://erwachsenenbildung.at/themen/berufsfeld/aus_weiterbil
dung/aus_weiterbildung.php

Berufsforderungsinstitut, bfi
www.bfi.at

Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung (bifeb)
Biirglstein 1-7, 5360 St. Wolfgang

06137 66210

office@bifeb.at

www.bifeb.at

Weiterbildungsakademie Osterreich
Universitatsstrale 5/1, 1010 Wien

01 5242000

info@wba.or.at

www.wba.or.at

Wirtschaftsforderungsinstitut, wifi
www.wifi.at
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SCHULINFO

SONSTIGE ADRESSEN

Bundesministerium fiir Bildung,
Schulinfo

Minoritenplatz 5, 1010 Wien

0810 205220 (zum Ortstarif Gsterreichweit)
schulinfo@bmb.gv.at
www.bmb.gv.at/schulinfo

Schulservicestellen in den einzelnen
Bundeslandern
www.bmb.gv.at/schulen/service/schulin
fo/schulservicestellen.html
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Berufsforderungsinstitut (bfi) Osterreich
www.bfi.at

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-StraBe 20-22, 1040 Wien
0150165

www.arbeiterkammer.at

Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales
und Konsumentenschutz

Stubenring 1, 1010 Wien

0171100-0

post@sozialministerium.at
www.bmask.gv.at

Bundesministerium fiir Gesundheit und
Frauen, Sektionen Gesundheit
Radetzkystrale 2, 1030 Wien

0171100-0

post@bmgf.gv.at

www.bmg.gv.at

Bundesministerium fiir Justiz,
Abteilung 111 4

MuseumstraBe 7, 1070 Wien
0152152-0
mediatorenliste@justiz.gv.at
www.mediatorenliste.justiz.gv.at

Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI)
Osterreich
www.wifi.at

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner HauptstraBe 63, 1045 Wien
0590900

office@wko.at

www.wko.at

Weitere Adressen siehe direkt bei den
Beschreibungen zu den einzelnen Berufen.

Anhang

Adressen

Nutzen Sie auch das vielfdltige Informations-
angebot des Arbeitsmarktsevice im Internet:

www.ams.at/karrierekompass
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Diplom-Sozialbetreuerin Altenarbeit 12

Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit 18
Diplom-Sozialbetreuerin Behindertenbegleitung 18
Diplom-Sozialbetreuerin Familienarbeit 23
Entwicklungsarbeiterin 90

Fach-Sozialbetreuerin Altenarbeit 12

Fach-Sozialbetreuerin Behindertenarbeit 18
Fach-Sozialbetreuerln Behindertenbegleitung 18

Heimhelferin 26

Kinderdorfmutter/-vater (Familienpadagogin SOS-Kinderdorf) 42

Kindergartenassistentin (Kinderbetreuerln, Kindergartenhelferin;
Assistenzpddagogin) 44

Kindergartenpddagogin (Elementarpddagogin) 47
Kindergruppenbetreuverin 51

Lebens- und Sozialberaterin 72

Mediatorin 74

Personenbetreuerin (24-Stunden-Betreuerin) 29
Pflegeassistentin (Nachfolgeberuf von Pflegehelferin) 32
Psychotherapeutin 76

Schuldnerberaterin 79

Sondererzieherin 54
Sonderkindergartenpdadagogin 56
Sozialarbeiterin 81

Sozialpdadagoglin 60

Supervisorin 84

Tagesmutter/-vater 64

Trainerin 92

Vorbereitung fir Sozialberufe 37
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Berufslexikon

Die AMS-Webseite fur Berufsinformation

Das AMS-Berufslexikon bietet Beschreibungen zu 1.800
Berufen. Kurzvideos geben einen Einblick in den Berufsalltag.

Folgende Berufslexika stehen zur Verfiigung:

Lehrberufe — Berufe nach Abschluss einer Lehre

Mittlere / Hohere Schulen — Berufe nach Abschluss mittlerer
/ hoherer Schulen

Uni / FH / PH - Berufe nach Abschluss eines Studiums
Hilfs-, Anlernberufe

Kurz-, Spezialausbildung — Berufe nach Abschluss einer
Kurz- oder Spezialausbildung

I nPEED §F =

KARRIERE
KOMPASS

BERUFS-INFOS ONLINE

www.ams.at/berufslexikon




Soziales

> Schule > Studium > Weiterbildung

Broschuren

Berufe

Berufe mit Kurz- oder Spezialausbildung
Gesundheit, Fitness, Wellness
Handel, Marketing, E-Commerce
IT — Informationstechnologie
Medien, Kultur, Unterhaltung
B Soziales

Tourismus & Freizeitwirtschaft

S

www.ams.at/karrierekompass Arbeitsmarktservice




