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DetektivIn

Haupttätigkeiten
DetektivInnen ermitteln meist im Auftrag von Unternehmen oder privaten Personen. Sehr häufig arbeiten sie in
Einkaufszentren, wo die Bekämpfung von Diebstahl und Sachbeschädigung zu den Hauptaufgaben zählt: Sie
überwachen KundInnen persönlich oder über Videoanlagen und sind gegebenenfalls für das Anhalten von
TäterInnen zuständig. Weitere Tätigkeiten können das Beschaffen und Sichern von Beweismaterial sein. Sie
helfen auch beim Auffinden von vermissten Jugendlichen und erbberechtigten Personen oder klären
Verleumdungen auf. Ferner arbeiten sie, z.T. bewaffnet, als LeibwächterInnen im Personenschutz.

Beschäftigungsmöglichkeiten
DetektivInnen arbeiten bei Detektiv- bzw. Ermittlungsbüros, bei Bewachungs- und Versicherungsunternehmen,
bei Objektschutz-, Wach- und Schließgesellschaften und bei Wachdiensten. Größere Kaufhäuser und
Supermarktketten beschäftigen eigene DetektivInnen.

Aktuelle Stellenangebote
.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-Room): 9  zum AMS-eJob-Room

In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen
Beweisbeschaffung
Ermittlungstätigkeit
Führerschein B
Gebäude- und Objektschutz
Gefahrenanalyse und -abwehr
Kaufhausüberwachung
Observieren
Personenkontrolle
Personenschutz
Sicherheitsberatung
Sicherheitstechnik-Kenntnisse
Technische Überwachung von Maschinen und Anlagen
Veranstaltungsschutz

Weitere berufliche Kompetenzen

Berufliche Basiskompetenzen
Ermittlungstätigkeit
Kaufhausüberwachung
Sicherheitsüberwachungskenntnisse

Fachliche berufliche Kompetenzen
EDV-Anwendungskenntnisse

Internet-Anwendungskenntnisse
Bürosoftware-Anwendungskenntnisse (z. B. Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse,
Textverarbeitungsprogramme-Anwendungskenntnisse)

Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen
Berufsspezifisches Recht (z. B. Grundlagen des Strafrechts, Grundlagen des Verwaltungsrechts)

Sicherheitsüberwachungskenntnisse
Gebäude- und Objektschutz (z. B. Wachdienst, Bewachung)
Kriminalitätsbekämpfung (z. B. Kriminalistik)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/113-DetektivIn?language=de
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=287&bg2=113
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=287&bg2=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Beweisbeschaffung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Ermittlungst%C3%A4tigkeit&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?query=F%C3%BChrerschein%20B&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Geb%C3%A4ude-%20und%20Objektschutz&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Gefahrenanalyse%20und%20-abwehr&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Kaufhaus%C3%BCberwachung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Observieren&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Personenkontrolle&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Personenschutz&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?query=Sicherheitsberatung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen?query=Technische%20%C3%9Cberwachung%20von%20Maschinen%20und%20Anlagen&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Veranstaltungsschutz&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Ermittlungst%C3%A4tigkeit?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Kaufhaus%C3%BCberwachung?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
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Personenschutz

Überfachliche berufliche Kompetenzen
Analytische Fähigkeiten
Beobachtungsgabe
Diskretion
Kommunikationsstärke
Reisebereitschaft

Digitale Kompetenzen nach DigComp

1 Grundlegend 2 Selbstständig 3 Fortgeschritten 4 Hoch spezialisiert

        

Beschreibung: DetektivInnen müssen in der Lage sein, allgemeine und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. Sie erkennen
Fehler und Probleme und können standardisierte Lösungen anwenden. Außerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und halten diese ein.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analytische%20F%C3%A4higkeiten?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/28-Beobachtungsgabe?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Diskretion?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Reisebereitschaft?stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
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Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen

Kompetenzbereich Kompetenzstufe(n)
von ... bis ... Beschreibung

0 - Grundlagen,
Zugang und digitales
Verständnis

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B. Audio
und Data Mining, Digitales Dokumentenmanagement,
digitale Überwachung) und Geräte in alltäglichen
Situationen bedienen und anwenden und auch in
neuen Situationen flexibel einsetzen.

1 - Umgang mit
Informationen und
Daten

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können für komplexe Aufgaben und
Fragestellungen jeder Art arbeitsrelevante Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und in der Arbeitssituation anwenden.

2 - Kommunikation,
Interaktion und
Zusammenarbeit

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Kreation,
Produktion und
Publikation

1 2 3 4 5 6 7 8
DetektivInnen müssen digitale Inhalte, Informationen
und Daten selbstständig erfassen und in bestehende
digitale Tools einpflegen können.

4 - Sicherheit und
nachhaltige
Ressourcennutzung

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen müssen ein erhöhtes Verständnis für
die allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit haben, diese
eigenständig auf ihre Tätigkeit anwenden können
sowie Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten.

5 - Problemlösung,
Innovation und
Weiterlernen

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen müssen die Einsatzmöglichkeiten
digitaler Tools und Lösungen für ihre Arbeit
beurteilen können, Fehler und Probleme erkennen
und diese auch unter Anleitung lösen. Sie erkennen
selbstständig eigene digitale Kompetenzlücken und
können diese beheben.

Ausbildung, Weiterbildung, Qualifikation

Typische Qualifikationsniveaus
Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung

Ausbildung
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge

Recht, Sicherheit

Weiterbildung
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Juristisches Fachwissen
Bewachung
Ermittlungstätigkeit
Forensik

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/84-Recht%2C%20Sicherheit
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?query=Juristisches%20Fachwissen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Bewachung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Ermittlungst%C3%A4tigkeit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Forensik&show_definition=1
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Personenschutz
Selbstverteidigung
Sicherheitsberatung
Veranstaltungsschutz
Technische Sicherheitsmaßnahmen
Rechtskenntnisse

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Prüfung für das Sicherheitsgewerbe eingeschränkt auf das Gewerbe der Berufsdetektive 
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Recht, Sicherheit
Waffenpass
Zertifikat PersonenschützerIn
Zertifikat Security BeauftragteR

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datenschutz
Fremdsprachen
KundInnenbetreuung

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
EURODET - Europäische Detektiv-Akademie 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Deutschkenntnisse nach GERS
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen komplexe Anweisungen verstehen und ausführen können und im Team kommunizieren. Sie beraten
ihre Kundinnen und Kunden, informieren sie mündlich und schriftlich über ihre Rechercheergebnisse und
dokumentieren ihre Arbeit schriftlich. In Assistenzpositionen sind mitunter auch geringere Deutschkenntnisse
ausreichend.

Weitere Berufsinfos

Einkommen
Detektive/Detektivinnen verdienen ab 1.860 Euro brutto pro Monat:

Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung: 1.860 bis 2.180 Euro brutto

Selbstständigkeit
Reglementiertes Gewerbe:

Sicherheitsfachkraft; Sicherheitstechnisches Zentrum
Sicherheitsgewerbe (Berufsdetektive, Bewachungsgewerbe)

Arbeitsumfeld
Außendienst
Sehr unregelmäßige Arbeitszeiten

Berufsspezialisierungen
BerufsdetektivIn
PrivatdetektivIn

KaufhausdetektivIn

PersonenschützerIn

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Personenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Selbstverteidigung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?query=Sicherheitsberatung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?query=Veranstaltungsschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?query=Technische%20Sicherheitsma%C3%9Fnahmen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?query=Technische%20Sicherheitsma%C3%9Fnahmen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungsnachweis?query=Pr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Sicherheitsgewerbe%20eingeschr%C3%A4nkt%20auf%20das%20Gewerbe%20der%20Berufsdetektive&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungsnachweis?query=Pr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Sicherheitsgewerbe%20eingeschr%C3%A4nkt%20auf%20das%20Gewerbe%20der%20Berufsdetektive&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/84-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Recht%2C%20Sicherheit
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4812-Waffenpass?query=Pr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Sicherheitsgewerbe%20eingeschr%C3%A4nkt%20auf%20das%20Gewerbe%20der%20Berufsdetektive&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6875-Zertifikat%20Fachkraft%20f%C3%BCr%20Personenschutz?query=Zertifikat%20Personensch%C3%BCtzerIn&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4783-Zertifikat%20Security%20BeauftragteR?query=Zertifikat%20Personensch%C3%BCtzerIn&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?query=KundInnenbetreuung&show_definition=1
https://www.eurodet.at/
https://www.eurodet.at/
https://www.eurodet.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Au%C3%9Fendienst
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/33-Sehr%20unregelm%C3%A4%C3%9Fige%20Arbeitszeiten
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SicherheitsberaterIn für Personenschutz

Berufsdetektiv-AssistentIn

HausdetektivIn
HoteldetektivIn

Verwandte Berufe
ExekutivbediensteteR im Polizeidienst  
PortierIn
Sicherheits- und Bewachungspersonal (m/w)
SicherheitstechnikerIn

Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen
Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit

Private Sicherheits- und Wachdienste

Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller)
590114 Leibwächter/in (Bodyguard)
591101 Detektiv/in
591102 Privatdetektiv/in

Informationen im Berufslexikon
Bodyguard (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)
DetektivIn (Kurz-/Spezialausbildung)

Informationen im Ausbildungskompass
DetektivIn

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1283-PortierIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/106-Sicherheits-%20und%20Bewachungspersonal%20%28mw%29
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/134-SicherheitstechnikerIn
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_287
https://www.berufslexikon.at/berufe/2888
https://www.berufslexikon.at/berufe/2888
https://www.berufslexikon.at/berufe/2886
https://www.berufslexikon.at/berufe/2886
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=DetektivIn
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=DetektivIn

