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SAP-BeraterIn

Haupttätigkeiten
SAP-BeraterInnen informieren über die Anwendungsmöglichkeiten der kaufmännischen SAP-Software, die alle
Komponenten des Rechnungswesens bis zur Betriebs- und Produktionsplanung umfasst, aber auch
umfangreiche Branchenlösungen bietet.

Beschäftigungsmöglichkeiten
SAP-BeraterInnen arbeiten in IT-Großunternehmen und in mittelständischen IT-Unternehmen, die sich mit SAP-
IT-Lösungen beschäftigen.

Aktuelle Stellenangebote
.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-Room): 88  zum AMS-eJob-Room

In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen
ABAP
Customizing
IT-Consulting
IT-Projektmanagement
Java
SAP ERP
SAP FI Finanzwesen
SAP HANA
SAP MM Materialwirtschaft
SAP SD Verkauf und Verkaufslogistik
Second Level Support
Third Level Support

Weitere berufliche Kompetenzen

Berufliche Basiskompetenzen
SAP ERP
SAP-Beratung und -Projektleitung
SAP-Module

Fachliche berufliche Kompetenzen
Betriebssystemkenntnisse

Betriebssysteme (z. B. IBM i, LINUX, UNIX, Windows)
Datenbankkenntnisse

Datenbankadministration
Data Warehousing (z. B. Anwendung von Data-Warehouse-Systemen, Talend)
Datenbank- und Datenbankabfragesprachen (z. B. SQL)

E-Commerce-Kenntnisse
E-Commerce-Software (z. B. Hybris)

Fremdsprachenkenntnisse
Englisch

IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse
IT-Anforderungsanalyse
IT-Projektmanagement

Kundenbetreuungskenntnisse

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/620-SAP-BeraterIn?language=de
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=302&bg2=620
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=302&bg2=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?query=ABAP&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?query=Customizing&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?query=IT-Consulting&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?query=IT-Projektmanagement&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?query=Java&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP%20ERP&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP%20FI%20Finanzwesen&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP%20HANA&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP%20MM%20Materialwirtschaft&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP%20SD%20Verkauf%20und%20Verkaufslogistik&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4640-IT-Support?query=Second%20Level%20Support&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4640-IT-Support?query=Third%20Level%20Support&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=620
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP%20ERP?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Beratung%20und%20-Projektleitung?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Module?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Betriebssystemkenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
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Beratungskompetenz (z. B. KundInnenberatung)
Managementkenntnisse

Operative Unternehmensführung (z. B. Gestaltung von Prozessen)
Rechnungswesen-Kenntnisse

Finanzplanung
SAP-Kenntnisse

SAP Business Suite (z. B. SAP ERP)
SAP-Anwendungsentwicklung
SAP-Beratung und -Projektleitung
SAP-Mittelstandslösungen
SAP-Module (z. B. SAP FI Finanzwesen, SAP HCM Human Capital Management, SAP MM
Materialwirtschaft, SAP SD Verkauf und Verkaufslogistik)
SAP-Plattformen und Frameworks (z. B. SAP BW Business Information Warehouse)
SAP-Systembetreuung und -Administration (z. B. Anpassen von SAP-Software, Dimensionierung von SAP-
Systemen)
SAP-Dokumentation (z. B. SAP Berichtswesen)

Softwareentwicklungskenntnisse
Softwarebetreuung (z. B. Application Management)
Softwareprogrammierung (z. B. Customizing)

Überfachliche berufliche Kompetenzen
Analytische Fähigkeiten
Kommunikationsstärke
Lernbereitschaft
Problemlösungsfähigkeit
Reisebereitschaft

Digitale Kompetenzen nach DigComp

1 Grundlegend 2 Selbstständig 3 Fortgeschritten 4 Hoch spezialisiert

        

Beschreibung: SAP-BeraterInnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie können standardisierte Lösungen anwenden, aber auch neue Lösungsansätze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbstständig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und sorgen in ihrem
Verantwortungsbereich für die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.

Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen

Kompetenzbereich Kompetenzstufe(n)
von ... bis ... Beschreibung

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analytische%20F%C3%A4higkeiten?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Lernbereitschaft?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Reisebereitschaft?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
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Kompetenzbereich Kompetenzstufe(n)
von ... bis ... Beschreibung

0 - Grundlagen,
Zugang und digitales
Verständnis

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen müssen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B.
Digitales Dokumentenmanagement, Business
Intelligence, Programmiersprachen, Warehouse-
Management-Systeme, Sales Distribution) und
Geräte selbstständig und sicher anwenden und
andere darin anleiten können. Sie lösen auch
komplexe und unvorhergesehene Aufgaben flexibel.

1 - Umgang mit
Informationen und
Daten

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen müssen umfassende Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten können, aus den gewonnenen Daten
selbstständig Konzepte und Empfehlungen ableiten
und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Kommunikation,
Interaktion und
Zusammenarbeit

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen verwenden digitale Anwendungen
zur Kommunikation, Zusammenarbeit und
Dokumentation mit KollegInnen und Kundinnen und
Kunden auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - Kreation,
Produktion und
Publikation

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen müssen umfangreiche und
komplexe digitale Informationen und Daten
selbstständig erstellen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen können und Kundinnen und
Kunden bei Erstellung und Pflege von
Datenbeständen unterstützen und anleiten.

4 - Sicherheit und
nachhaltige
Ressourcennutzung

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen beurteilen die für den jeweiligen
Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln, unterstützen Kundinnen und
Kunden bei der Anwendungen von
Datensicherheitsregeln und arbeiten an der
Entwicklung geeigneter Maßnahmen zur
Datensicherheit mit.

5 - Problemlösung,
Innovation und
Weiterlernen

1 2 3 4 5 6 7 8

SAP-BeraterInnen entwickeln selbstständig und im
Team digitale Lösungen für komplexe
berufsspezifische Fragestellungen. Sie erkennen
Probleme und Fehlerquellen digitaler Anwendungen,
arbeiten an deren Behebung mit und entwickeln
Anwendungen weiter.

Ausbildung, Weiterbildung, Qualifikation

Typische Qualifikationsniveaus
Beruf mit höherer beruflicher Schul- und Fachausbildung
Akademischer Beruf

Ausbildung
BHS - Berufsbildende höhere Schule 

Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Kaufmännische Berufe

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/6-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe
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Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien  
Informatik, IT

Wirtschaftsinformatik
Wirtschaft, Recht, Management

IT-Management

Weiterbildung
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Business Intelligence
E-Business-Software
IT-Consulting
IT-Governance
IT-Projektmanagement
IT-Prozessanalyse
Wirtschaftsinformatik
Betriebswirtschaft
Datenbanken
Datensicherheit
Marketing
SAP-Datenbanken

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Hochschule - Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
Hochschule - IT-Management
Hochschule - Wirtschaftsinformatik
SAP-Zertifikate
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge
Zertifikat ProjektmanagerIn
Zertifikat WissensmanagerIn

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Fremdsprachen
Gesprächstechniken
Projektmanagement
Qualitätsmanagement
Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
Universitäten

Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse
Aptis-Zertifikat
SAP-Zertifikate

https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20IT
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Wirtschaftsinformatik?ausbildungssubkategorie_noteid=95
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-IT-Management?ausbildungssubkategorie_noteid=96
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?query=Business%20Intelligence&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?query=E-Business-Software&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?query=IT-Consulting&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?query=IT-Governance&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?query=IT-Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?query=IT-Prozessanalyse&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Technik%20und%20Formalwissenschaften?query=Wirtschaftsinformatik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?query=Datenbanken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?query=Datensicherheit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?query=SAP-Datenbanken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschule%20-%20Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschule%20-%20IT-Management?ausbildungssubkategorie_noteid=96
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschule%20-%20Wirtschaftsinformatik?ausbildungssubkategorie_noteid=95
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4914-SAP-Zertifikate?show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/55-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4852-Projektmanagement-Ausbildung?query=Zertifikat%20ProjektmanagerIn&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4769-Zertifikat%20WissensmanagerIn?query=Zertifikat%20ProjektmanagerIn&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Systematische%20Arbeitsweise?query=Zeitmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7049-Aptis-Zertifikat?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4914-SAP-Zertifikate?stammdaten_noteid=620&expandDetailqualis=1
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SAP Competence Pass
SAP Core Basic Tasks

Deutschkenntnisse nach GERS
C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse
Beratungsberufe implizieren hohe kommunikative Anforderungen. Sehr gute Sprachbeherrschung ist in
unterschiedlichen Kontexten (sprechen, hören, schreiben, lesen …) erforderlich. Sie erarbeiten schriftliche
Konzepte, beraten ihre Kundinnen und Kunden persönlich und telefonisch und besprechen und präsentieren ihre
Umsetzungsvorschläge und Lösungen mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und Führungskräften
unterschiedlicher Abteilungen.

Weitere Berufsinfos

Einkommen
SAP-BeraterInnen verdienen ab 2.710 Euro brutto pro Monat. Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen:

Beruf mit höherer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.710 bis 2.860 Euro brutto
Akademischer Beruf: 2.710 bis 3.560 Euro brutto

Selbstständigkeit
Reglementiertes Gewerbe:

Ingenieurbüros (Beratende IngenieurInnen)

Arbeitsumfeld
Arbeit am Bildschirm
Außendienst
Home Office
Ortsunabhängiger Arbeitsplatz
Regelmäßige Dienstreisen
Ständiger Kontakt mit Menschen

Berufsspezialisierungen
CATS-KonsulentIn
Consultant für SAP (m/w)
FachberaterIn für SAP
InformatikerIn in der SAP-Beratung
MitarbeiterIn in der SAP-Beratung
Process Consultant für SAP (m/w)
SAP-AnwendungsberaterIn
SAP-Consultant (m/w)
SAP-Experte/-Expertin

InformatikerIn in der SAP-Entwicklung

SAP-BeraterIn für HR-Module
SAP-Business-Support-ManagerIn
SAP R/3-BeraterIn

SAP-Key-User (m/w)

SAP-ModulberaterIn
SAP-OrganisatorIn

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/4-Arbeit%20am%20Bildschirm
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Au%C3%9Fendienst
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/84-Home%20Office
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/83-Ortsunabh%C3%A4ngiger%20Arbeitsplatz
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/71-Regelm%C3%A4%C3%9Fige%20Dienstreisen
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen
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SAP-ProzessberaterIn
SAP-ProzessorganisatorIn

Verwandte Berufe
AnwendungsbetreuerIn
IT-Consultant (m/w)
IT-SalesmanagerIn
WirtschaftsinformatikerIn

Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen
Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT

IT-Support, -Schulung, -Beratung und -Vertrieb

Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller)
410113 SAP-Berater/in
647535 SAP-Anwendungsberater/in

Informationen im Berufslexikon
SAP-BeraterIn (Schule)
SAP-BeraterIn (Uni/FH/PH)

Informationen im Ausbildungskompass
SAP-BeraterIn

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/581-AnwendungsbetreuerIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/603-IT-Consultant%20%28mw%29
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1016-IT-SalesmanagerIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/760-WirtschaftsinformatikerIn
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=88
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=88,88_302
https://www.berufslexikon.at/berufe/1708
https://www.berufslexikon.at/berufe/1708
https://www.berufslexikon.at/berufe/2688
https://www.berufslexikon.at/berufe/2688
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=SAP-BeraterIn
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=SAP-BeraterIn

