S

Arbeitsmarktservice

Coach (m/w)_xxx [ Im BIS anzeigen ]

Haupttatigkeiten

Coaches unterstiitzen Personen in der Entwicklung und Erweiterung von Personlichkeitskompetenzen, die vor
allem in beruflichen Situationen gefordert werden. In der Regel zahlen zu den Klientinnen Fiihrungskrafte eines
Unternehmens. Coaching ist kein explizit therapeutischer Ansatz. Es geht dabei um die Erweiterung sozialer
Kompetenzen und umfasst Bereiche wie Kommunikationstraining, Mitarbeiterinnenfiihrung,
Personlichkeitsentwicklung und Konfliktmanagement.

Beschaftigungsmoglichkeiten

Beschaftigungsmaoglichkeiten sind sowohl fiir Selbstandige als auch als unselbstandig Beschaftigte gegeben.
Beschaftigungsmaoglichkeiten bieten Unternehmensberatungsbetriebe sowie Unternehmen die intern Coaches
beschaftigen.

Aktuelle Stellenangebote
.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-Room): 0 4 zum AMS-eJob-Room

Weitere berufliche Kompetenzen

Berufliche Basiskompetenzen
e Coaching

¢ Psychologiekenntnisse

e Supervision

Fachliche berufliche Kompetenzen

¢ Coaching

Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen

o Berufsspezifisches Recht (z. B. Grundlagen des Arbeits- und Sozialrechts)
Kundenbetreuungskenntnisse

o Beratungskompetenz

Psychologiekenntnisse

Psychotherapie-Kenntnisse

o Psychotherapiemethoden (z. B. Supervision)

Uberfachliche berufliche Kompetenzen
e Aufgeschlossenheit
o Bereitschaft zu Selbstreflexion
e Begeisterungsfahigkeit
¢ Diskretion
¢ Freundlichkeit
¢ Gutes Auftreten
o Gepflegtes AuReres
o Selbstbewusstsein
¢ Hohes Einfiihlungsvermdégen
e Kommunikationsstarke
¢ Lernbereitschaft
o Schnelle Auffassungsgabe
o Selbstgesteuertes Lernen
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/700-Coach%20%28mw%29_xxx?language=de
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=700
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=700
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7375-Coaching?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/151-Psychologiekenntnisse?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4565-Supervision?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7375-Coaching?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/151-Psychologiekenntnisse?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4565-Psychotherapie-Kenntnisse?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/68-Aufgeschlossenheit?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/67-Begeisterungsf%C3%A4higkeit?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Diskretion?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Freundlichkeit?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Gutes%20Auftreten?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Lernbereitschaft?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1

Digitale Kompetenzen nach DigComp

S

Arbeitsmarktservice

1 Grundlegend

2 Selbststandig

3 Fortgeschritten 4 Hoch spezialisiert

Beschreibung: Die digitalen Kompetenzen von Coaches (m/w) sind besonders in Zusammenhang mit der
Recherche, Bewertung und Interpretation von Informationen und Daten sowie in der Kommunikation und
Dokumentation gefragt. Aber auch in der kreativen Gestaltung eigener digitaler Inhalte werden digitale
Kompetenzen fiir Coaches (m/w) immer wichtiger. Das Thema Sicherheit und Schutz spielt im Umgang mit
Kundlnnendaten und digitalen Anwendungen in diesem Beruf eine grof3e Rolle.

Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen

Kompetenzbereich

Kompetenzstufe(n)
von ... bis ...

Beschreibung

0 - Grundlagen,
Zugang und digitales
Verstandnis

Coaches (m/w) miissen sowohl allgemeine wie auch
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréte
(z. B. Digitales Dokumentenmanagement, Hybrid
Learning) auch in neuen Situationen selbststandig
und sicher anwenden kdnnen.

1 - Umgang mit
Informationen und
Daten

Coaches (m/w) miissen berufsrelevante Daten und
Informationen zu komplexen Fragestellungen
selbststandig recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten konnen. Sie miissen auBerdem
Klientinnen zur Recherche und Bewertung von
Informationen anleiten kénnen.

2 - Kommunikation,
Interaktion und
Zusammenarbeit

Coaches (m/w) miissen verschiedene digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit Kolleginnen, Mitarbeiterinnen
und Klientlnnen zuverlédssig und selbststandig
anwenden kénnen.

3 - Kreation,
Produktion und
Publikation

Coaches (m/w) miissen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbststéandig erstellen und
in bestehende digitale Anwendungen (z. B. Blogs,
Webseiten, Datenbanken) einpflegen kénnen.

4 - Sicherheit und
nachhaltige
Ressourcennutzung

Coaches (m/w) sollten ein hohes Bewusstsein zur
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit haben, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Probleml6sung,
Innovation und
Weiterlernen

Coaches (m/w) erkennen Probleme mit digitalen
Geraten und Anwendungen bei ihrer Arbeit und
konnen einfache klar definierte Probleme
selbststandig I6sen bzw. die erforderlichen Schritte
flir die Behebung der Probleme setzen.

Ausbildung, Weiterbildung, Qualifikation
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S

Arbeitsmarktservice

Typische Qualifikationsniveaus
e Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und Fachausbildung
¢ Akademischer Beruf

Ausbildung

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQRY
e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien N NAR™
¢ Medizin, Gesundheit

o Psychologie
e Padagogik, Sozialwesen

o Bildung und Erziehung

Weiterbildung
Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Zertifikate und Ausbildungsabschliisse
¢ Ausbildungen in Gesundheitsberufen
o Ausbildungen im medizinischen Bereich (z. B. Ausbildung zum/zur Hyperton-X-Praktikerln, Ausbildung
zum/zur diplomierten Gesundheitsforderer/-forderin, Ausbildung zum/zur diplomierten Prana Energie-
TherapeutIn, Ausbildung in Stressmanagement und Burn-Out-Pravention)
¢ NLP-Practitioner-Zertifikat
o Zertifikat SystemischeR Personal- & Businesscoach (m/w)

Deutschkenntnisse nach GERS

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Im Zentrum ihrer Arbeit steht die intensive Kommunikation mit Menschen. Sie beraten und betreuen Klientinnen
und Klienten vor allem in Gesprachen. Schriftliche Kommunikation ist in der organisatorischen Tatigkeit und
zum Teil in der Vorbereitung von Unterlagen und Materialien erforderlich.

Weitere Berufsinfos

Einkommen
Je nach Ausbildungsniveau sind Unterschiede beim Einstiegsgehalt méglich: Mittlere/Hohere Schulen ab EUR
2190; Uni/FH/PH ab EUR 2380.

Selbststandigkeit

Reglementiertes Gewerbe:

e Lebens- und Sozialberatung

¢ Unternehmensberatung einschlieBlich der Unternehmensorganisation

Der Beruf kann auch freiberuflich ausgeiibt werden.

Arbeitsumfeld
e Standiger Kontakt mit Menschen

Verwandte Berufe

¢ Bildungswissenschafterin
Erwachsenenbildnerin
Personalberaterin
Psychologe/Psychologin
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Medizin%2C%20Gesundheit
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Psychologie?ausbildungssubkategorie_noteid=117
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-P%C3%A4dagogik%2C%20Sozialwesen
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Bildung%20und%20Erziehung?ausbildungssubkategorie_noteid=111
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7248-NLP-Practitioner-Zertifikat?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6897-Zertifikat%20SystemischeR%20Personal-%20%26%20Businesscoach%20%28mw%29?stammdaten_noteid=700&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/980-BildungswissenschafterIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/506-ErwachsenenbildnerIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1113-PersonalberaterIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/357-PsychologePsychologin

S

Arbeitsmarktservice

e Psychotherapeutin [§]
e Sozialberaterin

Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen

Informationen im Berufslexikon
e [ Coach (m/w)_xxx

Informationen im Ausbildungskompass
¢ [/ Coach (m/w)_xxx
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/632-PsychotherapeutIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/632-PsychotherapeutIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/376-SozialberaterIn
https://www.berufslexikon.at/suche/?q_search_in=title&q=Coach (m/w)
https://www.berufslexikon.at/suche/?q_search_in=title&q=Coach (m/w)
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Coach+%28m%2Fw%29_xxx
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Coach+%28m%2Fw%29_xxx

