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Arbeitsmarktservice
Steiermark

Leitfaden fiir Offentlichkeitsarbeit des AMS Steiermark
fur Partnerinstitutionen (PI)

Allgemeine Bestimmungen

Das Arbeitsmarktservice Steiermark ist gemeinsatruniterschiedlichen Partnerinstitutionen (P1) in
der aktiven Arbeitsmarktpolitik der Steiermark gatDamit kommt es seinem gesetzlichen Auftrag
nach, arbeitsuchenden Menschen Unterstiitzung bénteggration in den Arbeitsmarkt und
Betrieben Dienstleistungen im Zusammenhang mitSadehe nach Mitarbeiterinnen anzubieten.
Dabei hat das Arbeitsmarktservice die Verpflichtutig Offentlichkeit und die Anspruchsgruppen
Uber den Arbeitsmarkt und tber Ziele, Strategieth Mal3nahmen in der aktiven Arbeitsmarktpolitik
zu informieren.

Daherverpflichten sichalle PI mit einer aufrechten Férdervereinbarung, enem aufrechten
Fordervertrag bzw. einem aufrechten Werkvertrag

« Marketing und Offentlichkeitsarbeit zeitgerechter Durchfiihrung - mit dem
Arbeitsmarktservice Steiermark abzustimmen.

* Im Sinne des Gender Mainstreaming einen geschlesg®eifisch sensiblen Umgang in
Sprache und Bildern zu pflegen. In allen Darstgleamsind die Perspektiven der
Gleichstellung auf dem Arbeitsmarkt sichtbar zu heac Beim Bildmaterial sind
geschlechterrollen-stereotype Darstellungen zu getem.

» Das AMS als Férderungs- bzw. Auftraggeber anzufiihre

» Die Bestimmungen des Mediengesetzes, insbesond&eziug auf Impressum (8§ 24) und
Offenlegung (8 25) einzuhalten .

» Das AMS-Logo nur mit einer aufrechten Forderveraming, einem aufrechten Fordervertrag
bzw. mit einem aufrechten Werkvertrag und mit Zustung des AMS zu verwenden.

Alle Kooperationspartnerinnen (fremdfinanzierte Projekte) verpflichten sich

» Das AMS als Kooperationspartner aufzuzeigen.

» Das AMS-Logo nur mit Zustimmung des Arbeitsmarkigsr zu verwenden.

* Im Sinne des Gender Mainstreaming einen geschiesg®eifisch sensiblen Umgang in
Sprache und Bildern zu pflegen. In allen Darstglemsind die Perspektiven der
Gleichstellung auf dem Arbeitsmarkt sichtbar zu heac Beim Bildmaterial sind
geschlechterrollen-stereotype Darstellungen zu e&tem.

Das AMS Steiermark unterscheidet bei Partneringtiten (PI) grundsatzlich zwischen:

* PI mit Férdervertragen/-vereinbarungen
* Pl mit Werkvertragen
» Kooperationspartnerinnen (fremdfinanzierte Projekte)
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Logoanbringung mit Finanzierungshinweis

Zu verwenden ist das offizielle Logo des AMS Staiarkoder der jeweils finanzierenden
Regionalen Geschéftsstelle des AMS Steiermark, tagbar von der Website des AMS unter:
http://www.ams.at/stmk/ueber-ams/medien/downloaditdare

inkl. Angabe des jeweiligeRinanzierungshinweises:

» Fordervertrag/-vereinbarung: ,Mit finanzieller Unte rstiitzung des” + Logo AMS
Steiermark (optional Logo Regionale AMS-Geschaftsstle)

* Werkvertrag: ,Im Auftrag des" + Logo AMS Steiermark (optional Logo Regionale
AMS-Geschaftsstelle)

» Kooperationspartnerinnen: ,In Kooperation mit dem“ + Logo AMS Steiermark
(optional Logo Regionale AMS-Geschaftsstelle)

Beispiele - Logo mit jeweiligem Finanzierungshinsvei

Mit finanzieller Unterstltzung des

Qs

Arbeitsmarktservice
Steiermark

Im Augfg des

Qs

Arbeitsmarktservice
Steiermark

In Kooperation mit dem

Qs

Arbeitsmarktservice
Steiermark
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Es ist darauf zu achten, dass bei gleichzeitigdgildbng mit anderen Logos jeweils didber- und
Unterkante der grafischen Elemente der Logo$z.B. Ellipse des AMS-Logos) OHNE Textzusatze
auf gleicher Linie zu platzierensind; die beiden Textzeilen ,Arbeitsmarktserviced ,Steiermark”
durfen trotzdem keinesfalls weggelassen werdealldd&lemente des Logos eine unverrickbare
Einheit darstellen.

Weder Proportionen noch Hintergrund noch die Fardigfen verandert werden. Auch ist das AMS-
Logo auf hellem Hintergrund abzubilden; der Korttrasden Logofarben zum jeweiligen
Hintergrund muss ausreichend gegeben sein!

Bei Abbildung mehrerer Logos ist grundséatzlich digf Gleichwertigkeit bei Farbe und Gr63e zu
achten; nicht zulassig ist es, ein Logo in 1c uredithrigen in Farbe einzusetzen.

Beispiele:
Logoanbringung richtig:

Das Land
% Steiermark @S

=>» Soziales und Arbeit Arbeitsmarktservice
Steiermark

(J
MINISTERIUM

Logoanbringung falsch:

| Ste]erm : R o N Arbeitsmarktservice STER

Steiermark

= Sozi nd Arbeit
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Fur PI mit Fordervertragen/-vereinbarungen, Werkvertragen und
Kooperationspartnerinnen gilt:

1. Medienarbeit

Im Falleaktiv betriebener Offentlichkeitsarbeit (Pressearbeitketng) verpflichten sich PI des
AMS Steiermark zur vorherigen Zusendung der Ungemean die zustandige Sachbearbeiterin
bzw. den zustandigen Sachbearbeiter der Fordelaimjedes AMS Steiermark zur Information.
Bei Anfragen von Medien ist die finanzielle Untéitzung bzw. die Beauftragung durch das
AMS Steiermark zu erwahnen.

2. Veranstaltungen

Bei Veranstaltungen mit Offentlichkeitscharaktesueht das AMS um rechtzeitige Information
Uber die Inhalte, den Ort und die Teilnehmerinnenggplanten Veranstaltung an die zustandige
Sachbearbeiterin bzw. an den zustéandigen Sachliteardber Forderabteilung des AMS
Steiermark.

Bei Bedarf freut sich das AMS Uber eine Einbindung Vertreterinnen des AMS.

3. Besuche durch hochrangige politische Vertretungen

So die Partnerinstitution von politischen Vertregan besucht wird, ist bei der ersten
Kontaktnahme sofort eine Info an die Geschaftsfiipim AMS Steiermark weiter zu geben.

Erst nach Abstimmung mit der AMS Geschaftsfuhrumgden weitere Planungen durch die
Partnerinstitution in die Wege geleitet.

Fur PI mit Forder- und Werkvertragen gilt weiters:
4. Kooperationshinweis mit AMS-Logo auf Drucksorten urd Werbemitteln
Drucksorten
Bei mal3geblicher oder ausschlie3licher AMS-Finanzig verpflichten sich die PIl, das AMS-
Logo auf allen offentlichkeitswirksamen Drucksor{erB. Flyer, Folder, Infoblatter,

Einladungen, Plakate, Formulare, etc.) anzubringen.

Bei der Herausgabe von regelmafigen Publikatiosieaelnen (Fest-)Schriften, Jahresberichten
0.4. freut sich das AMS (ber die Einladung, Be#rader Vorworte zur Verfiigung zu stellen.

Werbemittel
Bei malRgeblicher oder ausschliel3licher AMS-Finanzig sind Werbemittel (z.B.

Kugelschreiber, etc. ) mit dem jeweiligen Finanaregshinweis zu versehen; wenn mdoglich ist
auch das AMS-Logo zu verwenden.
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5. Internet

Prasentiert sich eine Pl vom AMS Steiermark imrimég ist das AMS-Logo auf der
Einstiegsseite inkl. des jeweiligen Finanzierungglgises zu platzieren und mit der Website des
AMS Steiermark zu verlinken. Das Logo im interretglichen Format findet sich zum
Download auf der Website des AMS Steiermark.
http://www.ams.at/stmk/ueber-ams/medien/downloaditdare

6. Aul3enkennzeichnung vor Ort

Bei mal3geblicher oder ausschliel3licher AMS-Finaurig verpflichten sich die PI, fir die
Dauer des Foérderzeitraumes bzw. fir die Dauer @gegagszeitraumes eine geeignete
Hinweistafel am Eingang zu installieren. Daraufinstunteren Teil das Logo des
Arbeitsmarktservice Steiermark oder der jeweiligggionalen Geschaftsstelle des
Arbeitsmarktservice Steiermark inkl. des jeweilig@nanzierungshinweises anzubringen.

ausgenommen: Arbeitsstiftungen

7. Zertifikate / Zeugnisse / Teilnahmebestéatigungen

Den Teilnehmerlnnen an arbeitsmarktpolitischen @a@rungen und Beschaftigungsprojekten
mussen Zertifikate / Zeugnisse / Teilnahmebestéggn ausgestellt werden. Diese haben ein
steiermarkweit einheitliches Design aufzuweisemd snit dem jeweiligen Finanzierungshinweis
zu versehen und mussen von den Pl entsprecheneskatgwerden.

Die Vorlage fur Zertifikate / Zeugnisse / Teilnabipestatigungen inkl. Erklarvorlage sind
downloadbar von der Website des AMS unietp://www.ams.at/stmk/ueber-ams/partner/ams-
partner/bestehende-partner

Beispiel:

Zertifikat

Max Muster
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8. Inserate bzw. Werbeeinschaltungen

Bei sdmtlichen Inseraten bzw. Werbeeinschaltungdtrintmedien (inkl. Produktwerbung) und
Videospots verpflichten sich P1 zur Prasenz des A#Sermark durch das Logo des
Arbeitsmarktservice Steiermark oder der jeweiliggagionalen Geschaftsstelle mit dem
jeweiligen Finanzierungshinweis.

Drucksorten die fur den laufenden Betrieb des Uralemens notwendig sind (z.B.: Speisekarten
im Gastrobereich, Aktionsflyer im Handel, 0.a.)dstavon ausgenommen!

Bei reinen Wortanzeigen sowie bei Hérfunkspots gérin verbalisierter Finanzierungshinweis.
Hinweis zur Produktwerbung:

Das Logo des AMS Steiermark und der Finanzierungshiweis mussen nicht auf den
Produkten der Pl vorhanden sein, jedoch sehr wohlu Inseraten fir die Produkte!

Fur PI mit Férdervertragen gilt weiters:
9. E-Mail-Kommunikation

Fur die E-Mail-Kkommunikation verpflichten sich di die Signatur der E-Mail-Accounts der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit dem jeweiligemanzierungshinweis zu erganzen.

ausgenommen: Arbeitsstiftungen
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