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I Vorwort

Unerwartet rasche Erholung am Arbeitsmarkt 2021

Brummender Wirtschaftsmotor sorgt fir sinkende Arbeitslosenzahlen und hohe Nachfrage nach Arbeitskraften. Die Lang-
zeitarbeitslosigkeit und der Fachkraftemangel sind die zwei groBen Herausforderungen.

Nach dem Einbruch 2020 stieg die Beschdftigung 2021 wieder deutlich um 3.400
Personen bzw. 3,3%. Im Jahresdurchschnitt 2021 gab es im Burgenland 108.636
Beschaftigte.

Trotz zweier Lockdowns ging die Arbeitslosigkeit 2021 um 179% zuriick und lag
durchschnittlich bei 9.080 Personen. Die Zahl der Arbeitslosen sank im 4. Quartal
2021 sogar unter das Vorkrisenniveau 2019.
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Besonders herausfordernd am Arbeitsmarkt ist die seit Beginn der Coronakrise steigende Zahl der Langzeitbeschaftigungslosen.
Die Initiative ,Sprungbrett” mit Eingliederungsbeihilfen und gezielten Beratungen sowie intensive Vermittiungsbemihungen
zeigten Wirkung: Ab Mai 2021 konnte ein Turnaround erzielt werden.

Die Kurzarbeit mit einem Fordervolumen von 92 Mio. € stabilisierte auch im 2. Krisenjahr. Im Rahmen der Corona Joboffensive
wurden Weiterbildungen forciert. Insgesamt investierte das AMS Burgenland im abgelaufenen Jahr 45 Mio. € in Angebote
der aktiven Arbeitsmarktpolitik. 5.800 Personen konnten von Kursen, Beratungen und Lohnkostenzuschissen profitieren. Mit
135 Mio. € Arbeitslosengeld und Notstandshilfe wurden arbeitslose Kundinnen und Kunden im Burgenland finanziell unterstitzt.

Auf eine Reihe von Spitzenleistungen 2021 sind wir besonders stolz:
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14.765 127.257 24.770 1.146
Abgénge in Arbeit Vermittlungs- Arbeitslosen- Fachkraft-

durch Jobvermittlung vorschldge antrage Ausbildungen
11.810 608 2.019
neue offene Boxenstopps Schiiler_innen in
Stellen fiir Unternehmen den BerufsinfoZentren

Wir danken unseren Partner_innen fir die qute Zusammenarbeit und unseren Mitarbeiter_innen fir den unermadlichen
Einsatz, der die Erfolge der burgenlandischen Arbeitsmarktpolitik zum Wohl unserer Kund_innen erméglicht hat.
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Mag?Helene Sengstbratl DI (FH) Karin Steiner, BA Eisenstadt, im Marz 2022



_ Arbeitsmarkt und Beschaftigung

Arbeitsmarkt Burgenland 2021 (Durchschnittlicher Jahresbestand/Veranderung zum Vorjahr)

Unselbst. Beschaftigte: 108.636 Schulungsteilnehmer_innen: 1.837 Lehrstellensuchende: 128
AN +3.473 (+3,3%) AN 4231 (+14,4%) V36 (22,1%)
Arbeitslose: 9.080 Beschaftigungslose: 10.917 offene Lehrstellen: 133

\1, -1.869 (-17,1%) \1, -1.638 (-13,0%) 4\ +25 (+23,1%)

Arbeitslosenquote: 7,7% offene Stellen: 1.652

 -1,7-punkte A +522 (+46,3%)

Die Coronakrise spiegelte sich 2021 nicht am Arbeitsmarkt wider - das Wirtschaftswachstum fiihrte
zu einem Beschaftigungszuwachs und einer starken Arbeitskraftenachfrage

Im Jahresdurchschnitt 2021 lag die Zahl der unselbstandig Beschaftigten bei 108.636 (+3.473 Personen bzw. +3,3% im Vorjahres-
vergleich). Besonders die Auslanderbeschaftiqung stieg stark an (+2.096/+7,7%). Die Zahl der inlandischen Beschaftigten erhohte
sich um 1.438 (+1,9 %). Der Anteil an auslandischen Beschaftigten wuchs von 25% auf 27%.

Trotz Lockdowns war 2021 ein erfreuliches Arbeitslose nach Bezirken
Jahr am Arbeitsmarkt

20271 waren im Jahresdurchschnitt 9.080 Personen beim Personen  Veranderung
AMS arbeitslos gemeldet (-1.869 Personen bzw. -17% im absolut %
Vorjahresvergleich). Die Zahl der Arbeitslosen begann ab
Mai zu sinken und erreichte ab Oktober Werte, die unter 1.799 207 -10,3%
dem sehr quten Jahr 2019 lagen. Inklusive jener AMS- Neusiedlam see
Kund_innen, die sich in Ausbildung befanden, waren 10.917 1775 299 -14,4%
Personen im Burgenland 2021 ohne Beschftigung. Eisenstadt

1334 218 -14,0%
Der Riickgang im Vergleich zur Arbeitslosigkeit 2020 war in Mattersburg

der Beherbergung und Gastronomie (-394 Arbeitslose), am
Bau (-261), im Handel (-255) und in der Warenproduktion

(-187) besonders stark. 1.030 264 -20,4%
Oberpullendorf

Die Zahl der Langzeitbeschaftigungslosen stieg als Folge

der Krise im Vorjahresvergleich um 555 (+18 %). 1937 -479 -19,8%
Die Arbeitslosigkeit sank bei Frauen sowie bei Mdnnern um Oberwart

17%. Von der guten Entwicklung profitierten auch Arbeits-

lose mit gesundheitlichen Einschrankungen (-8,6%). Bei

Jugendlichen unter 25 sank die Arbeitslosigkeit mit 35% 748 236 -24,0%
doppelt so hoch wie im Durchschnitt, bei Alteren iiber 50 Gssing

Jahren unterdurchschnittlich um 10%.

- 26 69
o Arbeitslosenquote o Arbeitslosenquote 458 166 _-26,6%
= Jennersdorf
Frauen Manner
8,0% 7,5%

9.080 -1.869  -17,1%
Die Arbeitslosenquote lag 2021 bei 7,7% (-1,7%-Punkte). Burgenland gesamt




_ BerufsinfoZentren (BIZ)

Die BerufsinfoZentren des AMS informieren Kund_innen der

. . . BerufsinfoZentren
iiber Berufe und Arbeitsmarkt und helfen bei 2021 2020
der Berufs- und Ausbildungswahl BIZ-Beratungen insgesamt 991 672
. : .. d endliche 659 75%
Im Jahr 2021 nahmen rund 1.000 Personen die umfangreiche Berufs- avon Jugendl ? !
. N ... davon Erwachsene 35% 25%
und Bildungsberatung der fiinf BerufsinfoZentren des AMS Burgen- —
land in Anspruch. Im Vergleich zum Vorjahr stieg das Interesse an beruf- ... davon persénlich im BiZ 74%  90%
licher Orientierung um 47%. ... davon telefonisch/online 26% 10%
Mit 65% war der Anteil der Jugendlichen unter 25 Jahre am groRten. Schulklassen (Anzahl Workshops) 92 67
74% der Beratungen fanden persénlich statt, 26% online oder tele- __davon in BIZ oder Schule 920%  99%
fonisch. ... davon online 10% 1%

Rund 2.000 Schiilerinnen und Schiiller nahmen 2021 an insgesamt
92 Workshops teil, die in den BIZen, an den Schulen oder online angeboten
wurden.

Erstmals fanden die Berufsorientierungs-Workshops auch im Freien
statt. Am Schulgelande oder im Zuge eines Stadtrundgangs tauchen Jugend-
liche unter anderem in die Welt der Berufe ein, beschaftigen sich mit
ihren Starken oder mit moglichen Ausbildungswegen.

© AMS/Steiner

Unter www.biz-buchung.at konnen Lehrkrafte das Workshop-
Angebot online buchen.

Outdoor Schulworkshop in der EMS Oberwart im Mai 2021

Das AMS bietet auf www.ams.at/karrierekompass ein umfangreiches Angebot an Online-Tools zur Berufsorientierung. Unter
www.ams.at/berufskompass kann ein Interessenstest bequem von zuhause durchgefihrt werden. Neben einem Interessens-
und Personlichkeitsprofil werden Berufsvorschlage geliefert. Fir eine Ergebnisinterpretation und weitere Fragen stehen die
BIZ-Berater_innen zur Verfiigung.

98% der Kund_innen sind mit dem Service, 98% der Lehrkrafte mit der Fachkompetenz der Berater_innen voll und ganz
bzw. sehr zufrieden.

I D:2s AMS-Callcenter: ServiceLine QQ +43 50 904 140

Die Serviceline als telefonische Anlaufstelle fiir die Kundinnen und Kunden des AMS beantwortet
Anfragen zu allen AMS-Themen!

Die Call-Center Agents der Serviceline Burgenland griffen 2021 rund 193.000 Mal zum Hérer. 130.000 der Anrufe, das sind 80%,
wurden vollstandig beantwortet.

Weiters wurden 7.327 Anrufe aus dem so genannten ,Basket” ibernommen. Das sind Anrufe, die sich aus nicht vollstandig gewahlten
Nummern ergaben. Im 4. Quartal 2021 wurde erstmals das Vertretungsrouting erprobt. Die Serviceline Burgenland servicierte fast
1.000 Anrufer_innen aus anderen Bundeslandern und ermoglichte anderen Bundesland-Teams eine geschlossene Teilnahme an
Veranstaltungen oder Meetings.

Eine Kund_innenbefragung zur Serviceline Burgenland ergab, dass 87 %
der Befragten mit der SEL Burgenland sehr zufrieden oder zufrieden
sind.

© AMS/Hollunder

Das Callcenter des AMS Burgenland
ist Ende Juli 2021 in die Eisenstadter 130.000
IndustriestraBe umgezogen.

beantwortete
Anrufe

Eroffnung des neuen SEL-Gebdudes Juli 2021


https://www.biz-buchung.at/
https://www.karrierekompass.at/
https://www.berufskompass.at/berufskompass/

_ Service fur Arbeitssuchende

Rasche Existenzsicherung sichergestellt

Das AMS Burgenland hat im Jahr 2021 insgesamt 24.770 Leistungsantrage erledigt. Die durch- Kund_innen
schnittliche Dauer von der Antragsausgabe bis zur Erledigung hat 11,6 Tage betragen. Die eigentliche finanziell unterstiitzt
Bearbeitungsdauer (durchschnittlicher Zeitraum von der Antragsriickgabe bis zur Erledigung durch

das AMS) konnte abermals um 0,5 Tage auf nunmehr 6 Tage verbessert werden. Damit wurde mit Geld zum Leben
guch im 2. Jahr der Pandem?e sicherges‘tellt, dass dieﬂ Kund_ﬁinnen des AMS moglichst rasch Gber 135,4 Mio. €
ihre Zahlungen aus der Arbeitslosenversicherung verfigen kénnen.

Vermittlung auf Rekordniveau

Im Jahr 2021 wurden an die Kund_innen Uber 127.000 Vermittlungsvorschlage ausgegeben (+23% im Vergleich zum Vorjahr).
Durchschnittlich wurden pro Geschaftsfall im abgelaufenen Jahr 9,60 Stellenvermittlungen durchgefuhrt (6sterreichweit zweitbester
Wert nach Niederdsterreich). Durch die intensiven Vermittlungsbemihungen konnten die AMS Kund_innen von der hervorragenden
Entwicklung am Stellenmarkt profitieren.

Trendwende bei Langzeitbeschaftigungslosigkeit eingeleitet _ . .
—@— Langzeitbeschiftigungslose (arbeitslos)

Die Zahl der langzeitbeschaftigungslosen Per- 5.000

sonen im Burgenland hat vor allem corona- 4.000

bedingt ab Marz 2020 wieder kontinuierlich 3.000 — L_HM
zugenommen. Im April 2021 wurde mit Gber 2.000

4.000 Personen der Hochststand erreicht. Im 1000

Rahmen der Vermittlungsoffensive' und dem i@ '__é,'g '1_5\:9 I&,Lq e o Iy-b(IP "_&;0 I&”IP 'Q"LQ ' 4;0 I_glv” "%P'& 'q?'? '0\"& L Q;» L 4’:? L
Programm , Sprungbrett” konnte eine Trend- T & B % B W W @ W Y W
wende eingeleitet werden.

Durch die intensive Betreuung sank die Zahl der Langzeitbeschaftigungslosen im Dezember 2021 auf 3.371 Personen (-658 bzw.
-16% im Vergleich zum April 2021). Auch 2022 wird ein Schwerpunkt auf den Abbau der Langzeitbeschaftigungslosigkeit gelegt.
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Kund innenzufriedenheit iiber dem Osterreichschnitt
81,5% -

Kund innen- 81,5% der durch ein unabhangiges Institut befragten AMS-Kund_innen sind mit ihrer burgenlandischen
r Geschéftsstelle sehr zufrieden bzw. zufrieden. Damit liegt das Burgenland Gber dem Osterreichschnitt
mit 80,1% und konnte die Zufriedenheit im Vergleich zum Vorjahr noch steigern (+2,4%-Punkte).

I Ombudsstelle AMS.HELP

zufriedenheit

Anfragen an die Ombudsstelle nur leicht gestiegen 252
2005 hat das AMS Burgenland das Beschwerdemanagement (ams.help) implementiert. Die Riickmeldungen Kund_innen-
von Kundinnen und Kunden, wie Anrequngen, Hilfeersuchen, Beschwerden oder Lob, werden systematisch reaktionen

dokumentiert, bearbeitet und fir die laufende Verbesserung der Dienstleistungen herangezogen.

2021 wandten sich insgesamt 252 Kundinnen und Kunden an die Ombudsstelle
des AMS Burgenland. Die Zahl der Anfragen von arbeitssuchenden Personen und
Unternehmen ist im Vorjahresvergleich leicht angestiegen (+2%). Die durchschnittliche
Erledigungsdauer lag bei 3,9 Tagen. Die Bereiche ,Existenzsicherung “ (36%) und
,Fordermalsnahmen” (21%) standen im Zentrum der professionellen Bearbeitung.

Mag. Ewald Perner, Ombudsmann AMS-Burgenland
Tel- +43 50 904 100 307
E-Mail: ewald.perner@ams.at

©AdobeStock/Redpixel
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_ Service fur Unternehmen

11.810

neue offene Stellen

795

neue offene Lehrstellen

Kurzarbeit sorgte auch 2021 fiir Stabilitat am Arbeitsmarkt

Das AMS Burgenland hat im Vorjahr 92 Mio. € an Kurzarbeitsbeihilfe an 1.726 Betriebe ausbezahlt und dadurch dazu beigetragen,
die Arbeitspldtze von 30.000 Burgenlander_innen zu sichern.

Die Vermittlung weiterhin die wichtigste Dienstleistung des AMS

20271 wurden dem Arbeitsmarktservice Burgenland insgesamt 11.810 neue offene Stellen (+27%) und 795 Lehrstellen (+17%)
gemeldet. 14.800 arbeitslose Burgenlander_innen fanden wieder einen Job.

Beratungsformat ,,AMS-Boxenstopp” und Impulsberatung ,on demand” 2021 gut etabliert

Die Mitarbeiter_innen des AMS Service fir Unternehmen boten im Rahmen von 608 Boxenstopps burgenlandischen Unternehmen
online oder telefonisch Beratungen z.B. in Fragen der Personalsuche an. 77 burgenlandische Betriebe wurden im Zuge der Impuls-
beratung zu ausgewadhlten Themenbereichen wie Arbeitgeberattraktivitat beraten.

Lehrlingscasting fiir Schiler_innen der 9. Schulstufe fand 2021 online statt

Die Bildungsdirektion hat in Kooperation mit Wirtschaftskammer und AMS online insgesamt 148 lehrlingssuchende Betriebe und 400
Lehrstellensuchende zussmmengebracht. Das AMS lukrierte zusatzliche Lehrstellen und die Wirtschaft zukunftige Facharbeiter_innen.

Auslanderbeschdftigung: Zahl der Geschaftsfalle bleibt konstant
2021 wurden insgesamt 772 Geschaftsfalle (2020: 777) bearbeitet.

2021 osterreichweit hochste Kund_innenzufriedenheit

0
85,0% aller durch ein unabhdngiges Institut befragten Betriebe waren mit dem Service der 85,0 /0
Geschaftsstellen sehr zufrieden bzw. zufrieden. Der Wert liegt 4,6%-Punkte iber dem Vor- Kund_lnnen-
jahreswert sowie deutlich tber dem Osterreichschnitt (77,3%) und stellt die beste Bundesland- zufriedenheit
wertung dar.

I Forderungen

Mit den Mitteln der Arbeitsmarktforderung werden die Kernaufgaben des AMS unterstitzt: Arbeitssuchenden einen passenden Arbeits-
platz zu vermitteln und personalsuchenden Unternehmen das geeignete Personal zur Verfiigung zu stellen.

Besonders unterstitzt wurden 2021 im Burgenland Jugendliche, Frauen sowie am Arbeitsmarkt benachteiligte Menschen. Der Fach-
krafteausbildung wurde oberste Prioritdt eingerdumt. Die Bundesregierung hat 2021 dem AMS Burgenland zusétzliche Budgetmittel
im Rahmen von Sonderprogrammen, wie die ,Corona-joboffensive, die ,Aktion 50plus und NAL-Langzeitarbeitslose”, das Jugendaus-
bildungsprogramm und das ,Sprungbrett” zur Verfugung gestellt.

2019 2020 2021
Qualifizierung 21,2 22,3 24,5 Kund_innen
Beschaftigung 11,8 10,9 16,1 finanziell gefordert
Aktion 20.000 3,0 Fordermittel
Kurzarbeit 120,5 92,3 44,7 Mio. €
Unterstiitzung 3,4 3,7 4,1 Kurzarbeits!:eihilfe
39,5 157,4 137,0 92,3 Mio. €

Summe




_ Ziele und Steuerung

Die arbeitsmarktpolitischen Zielvorgaben des Bundesministeriums fiir Arbeit bestimmen den Rahmen der Ausrichtung der
Dienstleistungen des AMS. 2021 wurden folgende Ziele festgelegt:

e Bestmogliche Nutzung von Beschaftigungsangeboten fir maglichst viele
Arbeitsaufnahmen

* Berufliche Ausbildung und Arbeitsmarktintegration von jugendlichen

e Sicherstellung der beruflichen Ausbildung durch die Lehrausbildung

e Beitrag des AMS zur Bewaltigung des qualifikatorischen Strukturwandels
sowie zur Bekampfung der Arbeitslosigkeit durch Qualifizierung

* Arbeitslose Menschen mit/durch Schulung in Arbeit bringen, insbesondere
durch die Mittel der Corona Arbeitsstiftung

* Frauen iberproportional fordern

e Einschaltung des AMS am Stellenmarkt sichern

©AdobesStock/Olivier Le Moal

Aus den Zielen werden konkrete Indikatoren und Zielwerte abgeleitet. Im Jahr 2021 hat das AMS Burgenland 11 von den insgesamt
13 Zielwerten burgenlandweit zu 100% erreicht. Das entspricht einer Zielerreichung von insgesamt 97%. Damit liegt das
AMS Burgenland osterreichweit auf Platz 1.

Balanced Scorecard (BSC) als zentrales Steuerungsinstrument des AMS

Die BSC umfasst die Bereiche der arbeitsmarktpolitischen Ziele, der Kund_innenzufriedenheit, der Mitarbeiter_innenzufriedenheit
sowie weitere bedeutsame Aspekte, wie den Forderbereich oder Vermittlungskennzahlen. Damit ist eine Beurteilung der Ge-
samtperformance auf Regional-, Landes- und auf Bundesebene sowie die eigenstandige Analyse von Starken und Schwachen
maoglich.

Von den insgesamt 28 Indikatoren befanden sich 2021 im AMS Burgenland 17 Indikatoren im grinen Bereich (Uber 75% Performance)
und nur 4 im roten Bereich (unter 45%). Bei den restlichen Indikatoren lag die Ausschépfung dazwischen.

_ Gleichstellung am Arbeitsmarkt und im AMS

Das AMS fordert die Chancengleichheit von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt:

. Qualifizierungsprogramme fiir Frauen zur Minimierung der Einkommensschere zwischen Frauen und Mannern

. Unterstitzung von Wiedereinsteigerinnen auf dem Weg zuriick in die Erwerbstatigkeit

‘ Information Gber Berufs- und Ausbildungswahl fir Madchen

Frauen werden GUberproportional geférdert: fast 56% des Férderbudgets wurden 2021 im Burgenland fir die Qualifizierung,
Unterstitzung und Forderung von Frauen genutzt.

2021 hatten rund 38% der arbeitssuchenden Frauen keine tiber den Pflichtschulabschluss hinausgehende Ausbildung. Qualifizierungs-
forderungen wie zum Beispiel ,FiT - Frauen in Handwerk und Technik” ermdglichen daher Frauen eine Ausbildung in einem
nicht traditionell weiblichen Beruf oder einen Abschluss einer mittleren bzw. hoheren Schule. Vom 1. bis 3. Marz 2021 fanden
bereits zum dritten Mal die FiT Aktionstage fur Frauen und Anfang September die #techgirls week fiir 14-18-jahrige Madchen
statt. Technische und handwerkliche Fahigkeiten konnten im Zuge der Events erprobt werden.

Auch AMS-intern setzt man auf Gleichstellung: Der Frauenanteil aller Beschaftigten im AMS Burgenland lag 2021 bei 66%, bei den
Teilzeitbeschaftigten bei 88%. 64% der AMS-Fiihrungskrafte sind Frauen.

Jahrlich werden im Zuge des Gender Mainstreaming Assessment in den regionalen Geschafts- 64 0/0
ste(ljlen und in der Lar;]ijesgescbhéftsstel:(e Alngebc;]te und I\/\aBBahlmen 7ur Gleichstellung von Frauen Frauen in
und Mannern, sowohl am Arbeitsmarkt als auch im AMS, abgeleitet. .

’ Fihrung




Landesdirektorium Burgenland

_ Organisation und interne Ressourcen

AMS: Mag.? Helene Sengstbratl, DI (FH) Karin Steiner, BA - T: +43 50 904 140, E-Mail: ams.burgenland@ams.at
Arbeiterkammer Burgenland: Mag.? Gabi Tremmel-Yakali, Mag.? Ines Luki¢-Zjajo - T: +43 2682 740, E-Mail: akbgld@akbgld.at
Industriellenvereinigung: Dr." Ingrid Puschautz-Meidl, Julia Mezgolits, MA - T: +43 664 322 9462, E-Mail: burgenland@iv.at

Osterr. Gewerkschaftsbund: Andreas Rotpuller, Oliver Krumpeck - T: +43 2682 770, E-Mail: burgenland@oegb.at
Wirtschaftskammer Burgenland: Hannes Mosonyi, Michael Heindl - T: +43 5 90 907 2000, E-Mail: wkbgld@wkbgld.at

Organisation Arbeitsmarktservice Burgenland

Landesgeschéftsfihrerin: Mag.? Helene Sengstbratl

Stellv. Landesgeschéftsfihrer: DI" (FH) Karin Steiner, BA

Arbeitskrafte unterstiitzen, Arbeitslosenversicherung:

Mag. Michael Seibald

Unternehmen unterstiitzen, Auslanderbeschaftigung:
Mag. Dr. Werner Rauchbauer

Operativer Supportprozess Forderungen:
Elisabeth Gassner

Arbeitsmarkt-/Berufsinformation, Offentlichkeits-
arbeit, Management DI'" (FH) Karin Steiner, BA

Interne Serviceprozesse: Esther Schulz, MA

Serviceline: Beate Klaus

Ressourcen & Finanzen

Personalstand Jahresende 2021 Ist-Planstellen

Beamt_innen 22,1
Kollektivvertragsbedienstete 150,2
Gesamt 172,3

Unter Berlcksichtigung der Teilbeschaftigungen waren
zum 31.12.2021 insgesamt 192 Personen (exkl. Karenzen
und Lehrlinge) beschaftigt. Von den 192 Personen waren
128 weiblich und 64 mannlich.

Finanzen

Ausbezahlte Betrage in € 2020

Investitionen 173.510 175.946

Sach- und Personalaufwand 13.269.938 13.851.409

Gesamt 13.443.448 14.027.356
IMPRESSUM:

Geschaftsstellen Leitung

AMS Eisenstadt: Christine Fischl - ams.eisenstadt@ams.at
AMS Mattersburg: Markus Plattner - ams.mattersburg@ams.at
AMS Neusiedl/See: Petra Beidl- ams.neusiedl@ams.at

AMS Oberpullendorf: jutta Mohl - ams.oberpullendorf@ams.at
AMS Oberwart: Dietmar Strobl - ams.oberwart@ams.at

AMS Stegersbach: Sonja Marth - ams.stegersbach@ams.at

AMS Jennersdorf: Harald Braun - ams.jennersdorf@ams.at

Telefon: +43 50 904 140

Aufteilung der Planstellen
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B RGS Oberpullendorf
RGS Oberwart

B RGS Stegersbach
B RGS Jennersdorf

B Landesgeschaftsstelle
M Serviceline
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RGS Neusiedl/See RGS = Regionale Geschaftsstelle
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