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4. SERVICEBEDINGUNGEN

Diese Service Order schließt die Anwendung des Master Client Agreement zwischen Gartner Austria GmbH und BBG 

BUNDESBESCHAFFUNG GmbH vom 16. Aug. 2023 (der “Vertrag”) ein. Diese Service Order stellt die gesamte Vertragsgrundlage 

zwischen Gartner, sowie allen Tochtergesellschaften der Gartner, Inc. und dem Kunden dar. Alle Begriffe, die nicht in dieser Service 

Order definiert sind, wurden im Vertrag definiert. Jegliche Regelung betreffend eines „Service Agreement“ im Vertrag gilt auch für 

diese Service Order. 
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