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Allgemeine Grundlage

Diesem Dokument liegen die Bedingungen des am 03.10.2011 zwischen Arbeitsmarktservice Österreich 
und IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H. wirksam gewordenen Vertrages, 
Vertragsnummer SO000170, in der zum Zeitpunkt der Angebotslegung letztgültigen Fassung samt 
Änderungen und Ergänzungen (wie z.B. Schlichtungsvereinbarung vom 15.03.2013) zu Grunde.

Gültigkeit

Das gegenständliche Angebot hat eine Gültigkeit von 30 Kalendertagen (bis 21.02.2026), sofern die 
Gültigkeit von IBM nicht schriftlich verlängert wird.

1 Beschreibung der Lösung

1.1 Verständnis der Situation

Die von AMS und BRZ in Durchführung befindliche Modernisierung der (Kern)Anwendungslandschaft 
(„IT-Modernisierung“) hat gravierende Auswirkungen auf das DWH des AMS. Ziel und Zweck der 
gegenständlichen Anforderung ist es, einen Rahmen für die Analyse der wechselseitigen Abhängigkeiten 
zwischen Projekten des Programms „Modernisierung der AMS-IT“ und dem DWH zu schaffen. 

Es soll rechtzeitig identifiziert werden, ob und wenn ja, welche Auswirkungen Projekte des Programms 
zur Modernisierung der AMS-IT auf DWH haben und zu welchen Themen die Notwendigkeit zur 
Initialisierung eines entsprechenden DWH-Projekts besteht.

Dazu sind regelmäßige Abstimmungen zwischen den AMS- und BRZ-Teams im Programm 
„Modernisierung der AMS-IT“ und den IBM DWH-Teams ebenso erforderlich wie die frühzeitige 
Einbindung und konkrete Mitwirkung des DWH-Teams in die einzelnen Projekte.

Der aktuelle in diesem Angebot berücksichtigte Informationsstand zum Inhalt und Zeitplan der IT-
Modernisierung findet sich in folgenden Dokumenten1 (Stand per Jänner 2026):

AMS IT-Modernisierung | Steckbriefe - Agile Board - BRZ JIRA

Informationen, die in den zweimal wöchentlich stattfindenden Multi-Programm-Management-Jour-
Fixes zu auftragsbezogenen Arbeitsgruppen, zu Steckbriefen und zu Projekten der IT-
Modernisierung gegeben werden (jeweils im ersten Teil des Meetings mit IBM-Teilnahme)

Portfolio IT Modernisierung: „Planungsportfolio_AMS_IT_26-27_v0.1.pptx“ vom 13.01.2026 

1 Hinweis: IBM hat derzeit begrenzten Zugriff auf Confluence-Inhalte
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Zum Zeichen Ihres Einverständnisses ersuchen wir um Beauftragung durch Unterzeichnung und 
Rücksendung des beigefügten Formblatts zur Auftragserteilung.

Mit freundlichen Grüßen

IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H.

ppa Wolfgang Rohringer

Sourcing-Verantwortlicher

i.A. Roman Schmauser

Delivery Project Executive

Wien, 22.01.2026

Unterzeichner

Datum und Uhrzeit

Dieses mit einer qualifizierten elektronischen Signatur versehene Dokument hat gemäß Art. 25 Abs. 2 der Verordnung 

(EU) Nr. 910/2014 vom 23. Juli 2014 ("EIDAS-VO") die gleiche Rechtswirkung wie ein handschriftlich 

unterschriebenes Dokument.

Dieses Dokument ist digital signiert

Informationen zur Prüfung der elektronischen Signatur finden Sie unter: https://www.signaturpruefung.gv.at 

Roman Schmauser

22.01.2026, 15:11 (GMT+01:00)
Signatory

Date/Time-UTC

Verification

Note



ANF0994
DLK Analysen im Zuge der Modernisierung 

der AMS-IT

IBM Österreich GmbH AMS und IBM vertraulich Seite 4 von 4
Version: 1.0 Datum: 22.01.2026

Formblatt zur Auftragserteilung

IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H.

Auftragserteilung

zum Angebot der IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H. für 

„DLK Analysen im Zuge der Modernisierung der AMS-IT“

an Arbeitsmarktservice Österreich

Anfragenummer: ANF0994

KIS: BGS/TIM/1441/9881/2022

Version: 1.0

Angebot vom: 22.01.2026

Summe der Einmalleistungen:

Preis in Euro (exkl. Ust.) Preis in Euro (inkl. Ust.)

€ 155.421,00 € 186.505,20

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir danken für die Übersendung Ihres o.a. Angebots und beauftragen Sie mit der Ausführung.

Arbeitsmarktservice Österreich

Rechtswirksame Zeichnung

Name(n)

Titel

Ort und Datum

Andreas Liedl

Abteilungsleitung TIM

Wien,


