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Allgemeine Grundlage

Diesem Dokument liegen die Bedingungen des am 03.10.2011 zwischen Arbeitsmarktservice Osterreich
und IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H. wirksam gewordenen Vertrages,
Vertragsnummer SO000170, in der zum Zeitpunkt der Angebotslegung letztgiiltigen Fassung samt
Anderungen und Erganzungen (wie z.B. Schlichtungsvereinbarung vom 15.03.2013) zu Grunde.

Giiltigkeit

Das gegenstandliche Angebot hat eine Gliltigkeit von 30 Kalendertagen (bis 16.04.2026), sofern die
Glltigkeit von IBM nicht schriftlich verlangert wird.
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1 Beschreibung der Losung

1.1 Verstandnis der Situation

Das gegenstandliche Projekt dient zur Vorbereitung des DWH auf die AMF-Fachkontrolle 2026.

Hierbei ermittelt das Projekt im Vorfeld eine Grundgesamtheit, welche ,auffallige” Falle beinhaltet. Diese
Grundgesamtheit dient als Grundlage fur die AMF-Fachkontrolle.

Ziele der Fachkontrolle sind:
= Verbesserung von Ablaufen und Prozessen
= Sicherung der definierten Dienstleistungs-Qualitatsstandards
= Gewinnung von systematischen Informationen flr Verbesserungen
Die Fachkontrolle 2026 basiert auf der Fachkontrolle 2025. Neue Anpassungen sind aktuell noch nicht

bekannt und kdnnen erst nach Bekanntgabe durch AMS analysiert und bewertet werden. Diese
Bewertung kann zu einem Change Request fihren.
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Zum Zeichen |hres Einverstandnisses ersuchen wir um Beauftragung durch Unterzeichnung und
Rucksendung des beigefligten Formblatts zur Auftragserteilung.

Mit freundlichen GriiRen

IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H.
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versehene t hat gemaB_ Art. 25 Abs. 2 der Verordnung
(EU) Nr. 910/2014 vom Zg Juli 2814 (" eIDAS VO") die
gleiche Rechtswirkung wie ein handschriftlich
unterschriebenes Dokument.

ppa Wolfgang Rohringer
Sourcing-Verantwortlicher

Wien, 17.03.2026
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Formblatt zur Auftragserteilung

IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H.

Auftragserteilung

zum Angebot der IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H. fiir
,PUM DWH AMF Fachkontrolle fiir 2026"

an Arbeitsmarktservice Osterreich

Anfragenummer: ANF1033

KIS: BGS/TIM/1441/9965/2025

Version: 1.0

Angebot vom: 17.03.2026
Summe der Einmalleistungen:

Preis in Euro (exkl. Ust.) Preis in Euro (inkl. Ust.)

€183.924,24 € 220.709,09

Summe der wiederkehrenden Leistungen:

Preis in Euro (exkl. Ust.) Preis in Euro (inkl. Ust.)
€9.196,21 €11.035,45

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir danken fiir die Ubersendung lhres o0.a. Angebots und beauftragen Sie mit der Ausfiihrung.

Arbeitsmarktservice Osterreich

Rechtswirksame Zeichnung

. Signiert von: Andreas Lied|
Andreas Lledl Datum: 02.04.2026 09:42:36
Name(n)
. @) TrusT e
Abteilungsleitung e Ao et
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Ort und Datum
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