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Allgemeine Grundlage

Diesem Dokument liegen die Bedingungen des am 03.10.2011 zwischen Arbeitsmarktservice Österreich 
und IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H. wirksam gewordenen Vertrages, 
Vertragsnummer SO000170, in der zum Zeitpunkt der Angebotslegung letztgültigen Fassung samt 
Änderungen und Ergänzungen (wie z.B. Schlichtungsvereinbarung vom 15.03.2013) zu Grunde.

Gültigkeit

Das gegenständliche Angebot hat eine Gültigkeit von 30 Kalendertagen (bis 12.08.2026), sofern die 
Gültigkeit von IBM nicht schriftlich verlängert wird.



ANF-26-0012
AUM Umsetzung DSGVO Löschen 

Kernanwendungen Teil 4

IBM Österreich GmbH Seite 3 von 5
Version: 1.0 Datum: 13.07.2026

1 Beschreibung der Lösung

1.1 Verständnis der Situation

Das Projekt umfasst mehrere regelmäßige Aufgaben, wie DSGVO Löschläufe in Produktion, 
Testlöschläufe, Testaufwände im Zusammenhang mit Löschläufen sowie andere Tätigkeiten, die mit dem 
Löschprojekt in den Fachapplikationen verbunden sind.  

Es beinhaltet mehrere periodische Aktivitäten, die fortlaufend durchgeführt werden müssen, sowie 
spezifische Anpassungen und Unterstützungsleistungen, die in enger Zusammenarbeit mit den
Aktivitäten zum Löschen in der Fachapplikation durchgeführt werden.

Die wichtigsten Bestandteile des Projekts sind:

Durchführung von gemeinsamen Tests für DSGVO Löschen in den Fachapplikationen mit BRZ

Bearbeitung von DSGVO Löschen in der Produktion 

Die genauen Produktionslöschlauf-Termine werden mit dem Releasemanagement abgestimmt. 

Die Testlöschlauf-Termine und -Inhalte werden mit AMS und BRZ vereinbart.

Für das Angebot gehen wir von 3 produktiven Löschläufen und bis zu 10 Testlöschläufen aus. 
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Zum Zeichen Ihres Einverständnisses ersuchen wir um Beauftragung durch Unterzeichnung und 
Rücksendung des beigefügten Formblatts zur Auftragserteilung.

Mit freundlichen Grüßen

IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H.

ppa Wolfgang Rohringer

Sourcing-Verantwortlicher

i.A. Roman Schmauser

Delivery Project Executive

Wien, 13.07.2026
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Formblatt zur Auftragserteilung

IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H.

Auftragserteilung 

zum Angebot der IBM Österreich Internationale Büromaschinen Gesellschaft m.b.H. für 

„AUM Umsetzung DSGVO Löschen Kernanwendungen Teil 4“  

an Arbeitsmarktservice Österreich

Anfragenummer: ANF-26-0012

KIS: BGS/TIM/1441/9873/2017

Version: 1.0

Angebot vom: 13.07.2026

Summe der Einmalleistungen:

Preis in Euro (exkl. Ust.) Preis in Euro (inkl. Ust.)

€ 219.575,03 € 263.490,04

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir danken für die Übersendung Ihres o.a. Angebots und beauftragen Sie mit der Ausführung.

Arbeitsmarktservice Österreich

Rechtswirksame Zeichnung

Name(n)

Titel

Ort und Datum


