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Allgemeine Grundlage

Diesem Dokument liegen die Bedingungen des am 03.10.2011 zwischen Arbeitsmarktservice Osterreich
und IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H. wirksam gewordenen Vertrages,
Vertragsnummer SO000170, in der zum Zeitpunkt der Angebotslegung letztgultigen Fassung samt
Anderungen und Erganzungen (wie z.B. Schlichtungsvereinbarung vom 15.03.2013) zu Grunde.

Giltigkeit

Das gegenstandliche Angebot hat eine Giiltigkeit von 30 Kalendertagen (bis 12.08.2026), sofern die
Glltigkeit von IBM nicht schriftlich verlangert wird.
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1 Beschreibung der Losung

1.1 Verstandnis der Situation

Das Projekt umfasst mehrere regelmafige Aufgaben, wie DSGVO Ldschlaufe in Produktion,
Testléschlaufe, Testaufwande im Zusammenhang mit Loschldufen sowie andere Tatigkeiten, die mit dem
Léschprojekt in den Fachapplikationen verbunden sind.

Es beinhaltet mehrere periodische Aktivitaten, die fortlaufend durchgefiihrt werden missen, sowie
spezifische Anpassungen und Unterstitzungsleistungen, die in enger Zusammenarbeit mit den
Aktivitaten zum Léschen in der Fachapplikation durchgeflhrt werden.

Die wichtigsten Bestandteile des Projekts sind:
= Durchfihrung von gemeinsamen Tests fiir DSGVO Léschen in den Fachapplikationen mit BRZ
= Bearbeitung von DSGVO Léschen in der Produktion

Die genauen Produktionsléschlauf-Termine werden mit dem Releasemanagement abgestimmt.

Die Testloschlauf-Termine und -Inhalte werden mit AMS und BRZ vereinbart.

Fir das Angebot gehen wir von 3 produktiven Léschlaufen und bis zu 10 Testléschlaufen aus.
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Zum Zeichen lhres Einverstandnisses ersuchen wir um Beauftragung durch Unterzeichnung und
Rucksendung des beigefligten Formblatts zur Auftragserteilung.
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Mit freundlichen Grifden

IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H.

Signatory | Wolfgang Rohringer

Date/Time-UTC | 2026-07-13T13:16:40+02:00

Verification | Information about the verification of the
electronic signature can be found at:
https://www.signaturpruefung.gv.at

Note

This document is signed with a qualified electronic
signature. According to Art. 25 para. 2 of the Regulation
(EU) No 910/2014 of 23. July 2014 ("eIDAS-Regulatlon") it
shall have the equivalent legal effect of a handwritten
signature.

L NFORy,,

Unterzeichner | Roman Schmauser

ppa Wolfgang Rohringer

Sourcing-Verantwortlicher

Wien, 13.07.2026

IBM Osterreich GmbH
Version: 1.0
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f / Priifinformation | Informationen zur Priifung der

A - elektronischen Signatur finden Sie unter:

https://www.signaturpruefung.gv.at

Hinweis

Dieses mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
versehene Dokument hat gemdB Art. 25 Abs. 2 der Verordnung
(EU) Nr. 910/2014 vom 23. Juli 2014 ("eIDAS-V0") die
gleiche Rechtswirkung wie ein handschriftlich
unterschriebenes Dokument.

i.A. Roman Schmauser

Delivery Project Executive
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Formblatt zur Auftragserteilung

IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H.
Auftragserteilung

zum Angebot der IBM Osterreich Internationale Biiromaschinen Gesellschaft m.b.H. fiir
+AUM Umsetzung DSGVO Loéschen Kernanwendungen Teil 4°

an Arbeitsmarktservice Osterreich

Anfragenummer: ANF-26-0012

KIS: BGS/TIM/1441/9873/2017

Version: 1.0

Angebot vom: 13.07.2026
Summe der Einmalleistungen:

Preis in Euro (exkl. Ust.) Preis in Euro (inkl. Ust.)

€ 219.575,03 € 263.490,04

Sehr geehrte Damqn und Herren,
wir danken fur die Ubersendung lhres 0.a. Angebots und beauftragen Sie mit der Ausflihrung.

Arbeitsmarktservice Osterreich

Rechtswirksame Zeichnung

Signiert von: Robert Weber

Datum: 17.07.2026 12:43:54

Robert Weber
Name n Die:esDokumemisum_;italsignie;«c!h
") &) TRUST

stv. Abteilungsleitung

Titel

Wien,
Ort und Datum

IBM Osterreich GmbH Seite 5von 5
Version: 1.0 Datum: 13.07.2026



