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Angebot Nr. 20251219/AMS-1 - Zentrales CRM-System für die EURES 

Fachkräftevermittlung mit Unternehmens-CRM und 

Stellenangebotsverwaltung basierend auf der Talentpool-Technologie der 

Jobnet.AG („AMS EURES CRM-System“) inkl. Betrieb als Software as a 

Service (SaaS)  

 

Sehr geehrter Herr Rada,  

nachfolgend übersende ich Ihnen unser Angebot für eine webbasierte Plattform mit 

Schnittstellen zu EURES als zentrales CRM-System für die Fachkräftevermittlung 

internationaler Bewerber:innen nach Österreich mit Unternehmens-CRM und 

Stellenangebotsverwaltung.  

Bei Beauftragung bis zum 31.1.2026 wird bei entsprechender Mitwirkung des 

Auftraggebers, u. a. zu den benötigten Schnittstellen, die Erstellung einer Soft Launch 

Version bis zum 31.3.2026 zugesichert. Diese Version wird dann bis spätestens zum 

30.4.2026 zu einer überzeugend präsentationsfähigen Beta-Version (Hard Launch) 

verfeinert, siehe Leistungsbeschreibung. Folgende Anforderungen decken wir mit 

unserem Angebot ab: 

Zentrales CRM-System 

· Bereitstellung eines zentralen CRM-Systems zur Fachkräftevermittlung, inklusive 

Verwaltung von Fachkräften, Unternehmen und Stellenangeboten. 

· Anpassung der Benutzeroberfläche gemäß Corporate Identity. 

· Umsetzung als internes System mit abgestuften Zugriffs- und 

Berechtigungskonzepten. 
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Fachkräfteverwaltung und -vermittlung 

· Prüfung und Freischaltung neu registrierter Fachkräfte durch berechtigte Nutzer. 

· Kennzeichnung und Kategorisierung von Fachkräften. 

· Fachkräftesuche und Filterfunktionen. 

· Weitergabe von Fachkräften an interne oder externe berechtigte Stellen. 

· Versand von Vermittlungsvorschlägen und Stellenangeboten an Fachkräfte. 

· Benachrichtigungen an Fachkräfte, z. B. zu Stellenangeboten oder bei Inaktivität. 

· Verwaltung von Bewerbungsunterlagen. 

· Automatisierte Erstellung von standardisierten Formularen. 

· Englische Übersetzung von standardisierten Formularen. 
 

Kommunikation 

· Nachrichtencenter inkl. CC/BCC-Weiterleitung. 

· Dokumentation von Kommunikationsvorgängen. 

 

Registrierung und Self-Service 

· Selbstständige Registrierung von Fachkräften. 

· Selbstständige Stammdatenpflege von Fachkräften. 

 

Schnittstellen und Datenaustausch 
· Datenimport aus relevanten externen Systemen und Partnern von Personen-, 

Unternehmens- und Stellendaten. 

 

Dashboards und Auswertungen 

· Bereitstellung persönlicher aggregierter Übersichten für Nutzer.  

· Auswertung von Kennzahlen und Leistungsindikatoren. 

 

Der Angebotspreis beträgt für die Entwicklung aller Komponenten bis zur Beta-Version gemäß 

Leistungsbeschreibung insgesamt 140.000 € exkl. MwSt. (inkl. Service- und Lizenzgebühr für 4 

Jahre). 

Hiervon sind 50 % bei Beauftragung fällig, 20 % bei Fertigstellung des MVP, 20 % bei Fertigstellung 

der voll präsentationsfähigen Beta-Version und 10 % einen Monat nach Fertigstellung der Beta-

Version (Bug Fixing Period).  

 

Das angebotene AMS EURES CRM-System setzt auf der Talentpool-Technologie der Jobnet.AG 

(„Standardsystem“) auf und wird als Software as a Service (SaaS) / Application Service Providing 

bereitgestellt. Die Urheberrechte verbleiben insofern bei der Jobnet.AG, die Einräumung der 

benötigten Lizenz- und Nutzungsrechte für den Auftraggeber erfolgt in der Lizenz- und 

Servicevereinbarung mit Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung. Das Hosting erfolgt in einer 

lokalisierten Cloud in Frankfurt am Main für maximale Verfügbarkeit und Skalierbarkeit.  

Die Jobnet.AG sichert für die Beauftragung die Einhaltung aller Datenschutz- und IT-

Sicherheitsbestimmungen zu. 
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Einer Veröffentlichung dieses Angebots gemäß dem Informationsfreiheitsgesetz (IFG) wird 

zugestimmt. 

Mit freundlichen Grüßen 

Jeniffer Muvai 

- Vorstand –

Hiermit nehmen wir das Angebot an. 

_______________________ _______________________________ 

Ort, Datum Unterschrift, Stempel


