
Diese Information bringt Sie #weiter! 

 

 

WEGE IN GASTRONOMIE 
UND TOURISMUS 

 

Sie haben Interesse an einer von mehr als 20 spezialisierten 
Ausbildungen? 

 
Dann nutzen Sie das breite Kursangebot des Arbeitsmarktservice Wien!  

 

Ergreifen Sie auch die Chance „überregional“  - in den Tourismusregionen außerhalb Wiens - in 

Burgenland, Niederösterreich, Kärnten, Oberösterreich, Salzburg, Steiermark, Tirol oder Vorarlberg 

Berufserfahrung zu sammeln! 

 

Das Angebot reicht von Etagenfachkraft, Hilfskoch/Hilfsköchin bis hin zu Restaurantfachmann/-

frau, Koch/Köchin, Bäcker_in, Hotel- & Gastgewerbeassistenz oder 

Systemgastronomiefachmann/-frau.  

 

Was müssen Sie mitbringen? 
 

• Interesse und Motivation an einer Ausbildung bzw. Weiterbildung  

• Interesse an einer Tätigkeit in der Gastronomie oder im Tourismus, Freude an einer Tätigkeit in den 
schönsten Regionen Österreichs oder auch international 

• Berufserfahrung ist für einige Angebote erforderlich 

• grundsätzlich liegt das Mindestalter bei 18 Jahren, für Jugendliche gibt es – wenn kein betrieblicher 
Lehrplatz gefunden wird – die Möglichkeit einer überbetrieblichen Lehrausbildung 

• Bereitschaft, entsprechende Aufnahmeverfahren zu durchlaufen und positiv abzuschließen 

 
 
Wo können Sie sich informieren? 

 

Allgemeine Informationen zu den Berufen erhalten Sie in den  

Berufsinformationszentren (BIZ) – des AMS Wien und finden Sie im 

AMS-Berufskompass unter www.berufslexikon.at  

 

Für konkrete Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre AMS-Beraterin oder Ihren AMS-Berater 

oder nutzen Sie unsere #weiterbilden-Hotline 050 904 944.  

  

http://www.berufslexikon.at/
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Das Angebot umfasst: 
 

• Informationsveranstaltungen, Vorauswahl, Vorqualifizierung, Qualifizierung und Unterstützung beim 

Einstieg in ein Dienstverhältnis. 

• Es können Beratungen, Kurse, Stiftungsteilnahmen, Trainings oder Beschäftigungsverhältnisse 

gefördert werden (siehe Liste weiter unten).  

• Für Jugendliche gibt es auch ein überbetriebliches Ausbildungsangebot.  

• Des Weiteren gibt es die Möglichkeit bestimmte Abschlüsse über eine sogenannte individuelle 

Förderung des AMS (Kurskostenförderung) zu erwerben. In diesem Fall bringen Sie idealerweise 

eine Einstellzusage mit. Die Entscheidung ob gefördert wird, muss jedoch Ihre AMS-Beraterin oder 

ihr AMS-Berater treffen – immer rechtzeitig vor dem Start. 

 

Der Ausbildungsweg wird individuell festgelegt und kann folgende Angebote umfassen: 
 

 

VORQUALIFIZIERUNG 

• Berufsspezifische Basisbildung „Get started Basics + Tourismus, Gastronomie & Dienstleistung“ 

 

QUALIFIZIERUNG 

• Ausbildung mit Lehrabschluss im Rahmen einer überbetrieblichen Ausbildung (für Personen bis 21 
Jahre) beispielsweise Restaurantfachkraft, Hotel-und Gastgewerbeassistenz, 
Sytemgastronomie, Koch/Köchin, Konditor_in und Bäcker_innen 

• Qualifizierung in 3 Modulen „Kompetenz mit System (KmS) Küche oder Service“  

• Qualifizierung „Bildungscampus Gastronomie und Tourismus“ - Vorqualifizierungen, 
Vorbereitungslehrgänge und Facharbeiter_innen-Intensivausbildung zum Lehrabschluss  

• Qualifizierung und beratende Begleitung „Wiener Anerkennungssystem – individuelle 
Vorbereitung auf den Lehrabschluss Koch/Köchin und Restaurantfachleute“ 

• Qualifizierung und überregionale Vermittlung „Arbeiten in Tourismusregionen“ 

• Sprachangebot „Deutsch4Job – Fachvokabular und Vermittlung“ 

• Qualifizierungen „Facharbeiter_innen-Intensivausbildung bzw. Lehrausbildungen im Bereich 
Bäcker_innen, Konditor_in, Koch/Köchin und Restaurantfachleute“ bei JAW 
(Ausbildungszentrum Jugend am Werk) 

 

• Spezialangebote für Frauen: FiT-Facharbeiter_innen-Intensivausbildung im Bereich Köchin mit 
Lehrabschluss für Frauen ab 18 
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• Stiftungsangebote (punktgenaue Ausbildung für Personen bei Vorliegen eines konkreten 
Jobangebotes von einem Unternehmen) in den Bereichen Gastronomie und Tourismus  

 

 

• Qualifizierungen mit individueller Fördermöglichkeit durch Angebote des freien 
Weiterbildungsmarktes sind im Vorfeld mit Ihrer AMS-Beraterin oder Ihrem AMS-Berater abzuklären 
(siehe erste Seite). 

 
 
 

BEFRISTETE BESCHÄFTIGUNG 

Befristete Trainings- und Beschäftigungsangebote in einem der angeführten sozialintegrativen Betriebe: 

 

o Michl´s Cafe:  

Tätigkeiten in der Küche, im Service (Bedienung der Gäste) und Tätigkeiten im Catering (direkt 
bei Veranstaltungen) sowie im Bereich Abwasch und Lieferservice u.a. auch per E-Bike 

 

o INIGO Restaurant:  

Tätigkeiten in der Küche, Tätigkeiten im Service inklusive Inkasso, Tätigkeiten im Bereich 
Reinigung/Küche (Reinigung nur in Kombination mit Küche möglich), im Bereich 
Catering/Transport sowie in der Kantine 

 

o TOP-Lokal:  

Tätigkeiten in der Küche, im Service (Bedienung der Gäste) und Tätigkeiten im Catering (direkt 
bei Veranstaltungen) sowie Betreuung eines Shops im Lokal, Tätigkeiten im Bereich Reinigung 
sowie Brötchenverkauf (Vorbereitung, Transport, Buffetaufbau, Verkauf, Kassieren, Abbau und 
Reinigung) 

 

o Die Caterei:  

Tätigkeiten in der Küche (auch Essensausgabe), im Service (Verkauf, Kassa, Servieren); 
Aufgaben im Bereich Abwasch; Tätigkeiten im Büro bzw. Küchenbüro; Tätigkeiten in der 
Wäscherei sowie Tätigkeiten im Bereich Reinigung 

 
 
Zielgruppe: Personen ab 18 Jahre mit oder ohne berufliche Vorerfahrung, mit guten Deutschkenntnissen 
und Interesse an einer Ausbildung bzw. Beschäftigung im Bereich Gastronomie und Tourismus. 
 
Ziel: Abklärung, Aufnahmeverfahren, Ausbildungsantritt, positiver Ausbildungsabschluss und 
Dienstantritt.  
 
Kursdauer: unterschiedlich 


